ESTADO DA BAHIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE LAURO DE FREITAS
COMISSAO DE CONTRATACAO

EDITAL

PREGAO ELETRONICO N2 009/2026
(Processo Administrativo n® 19239/2025)

A Prefeitura Municipal de LAURO DE FREITAS/BA, com base no Parecer Juridico, emitido pela Procuradoria Geral do Municipio, favoravel a
legalidade e possibilidade do procedimento, torna publico que, através da sua Pregoeira ERIVANA BRAGA DE SOUZA, designada pelo
Decreto Municipal n2 5.533/2025, que realizara a licitagdo, na modalidade de Pregdo Eletronico, tipo MENOR PRECO GLOBAL, cujo objeto
¢ executada pelo regime de ATA DE REGISTRO DE PRECO PARA CONTRATAGCAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA EM TECNOLOGIA DA
INFORMACAO E COMUNICAGAO (TIC) PARA EXECUGAO, SOB DEMANDA, DE SERVICOS E FORNECIMENTO DE SOLUCOES VOLTADAS A
SEGURANGA DA INFORMAGAO, CONECTIVIDADE DE REDES (COM E SEM FIO) E CIBERSEGURANGA. A CONTRATACAO ABRANGERA A
AQUISICAO DE EQUIPAMENTOS E FORNECIMENTO ATRAVES INFRAESTRUTURA COMO SERVICO, DE TECNOLOGIAS DESTINADOS A
PROTECAO DA INFRAESTRUTURA DE Tl DA PREFEITURA MUNICIPAL DE LAURO DE FREITAS. O ESCOPO INCLUI O DESENVOLVIMENTO E
FORNECIMENTO DE PROJETO EXECUTIVO COMPLETO, CONTEMPLANDO HARDWARE E SOFTWARE NECESSARIOS A IMPLEMENTAGAO DAS
SOLUCOES DE SEGURANCA; FORNECIMENTO DE SUBSCRICOES PARA SOFTWARES E SERVICOS DE CIBERSEGURANCA; INSTALACAO E
CONFIGURAGAO DOS SISTEMAS E EQUIPAMENTOS; SUPORTE TECNICO LOCAL E REMOTO PARA TODAS AS SOLUCOES IMPLANTADAS;
CAPACITACAO ESPECIALIZADA DOS SERVIDORES MUNICIPAIS; E O FORNECIMENTO DE DEMAIS INSUMOS NECESSARIOS AC PLENO
FUNCIONAMENTO DAS SOLUCOES CONTRATADAS, nos termos da Lei Federal n¢ 14.133/2021, pela Lei Complementar Federal n2 123/2006
— Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte, pela Lei Complementar Federal n? 101/2000 — Lei de
Responsabilidade Fiscal, pelo Cédigo de Defesa do Consumidor, instituido pela Lei Federal n2 8.078/90, Decreto Municipal n2 5.444/2025
e suas alteragdes, bem como pelos preceitos de Direito Publico, pelas disposi¢cSes deste Edital e de seus Anexos, normas que as licitantes
declaram conhecer e a elas se sujeitarem incondicional e irrestritamente.

1.1 INICIO DA SESSAQ DE DISPUTA DE PREGOS: 25/02/2026 s 09 horas.

1.2 LOCAL: SITIO ELETRONICO: https://www.licitanet.com.br/

1.3 OBSERVAGAO: N3o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do certame na data
marcada, a sessdo sera remarcada automaticamente e tera inicio somente apds comunicagdo via sistema aos participantes no sitio
eletrdnico oficial https://www.licitanet.com.br/ e Diério Oficial.

1.4 Somente poderdo participar da Sessdo Publica, etapa de lances, as empresas que apresentarem Propostas através do site descrito no
item 1.2.

2. DISPOSICOES PRELIMINARES

2.1. O Pregédo sera realizado em sessdo publica, por meio da utilizagdo de recursos de tecnologia da informacdo- INTERNET, utilizando-se,
para tanto, métodos de autenticagdo de acesso e recursos de criptografia, garantindo seguranga em todas as fases do certame.

2.2. Os trabalhos serdo conduzidos pelo(a) Pregoeiro(a) responsavel, ou por seu suplente, mediante a inser¢do e monitoramento de dados
gerados ou transferidos para o sistema “LICITANET”, observados os procedimentos estabelecidos no manual técnico operacional disponivel
no sitio eletrénico em https://portal.licitanet.com.br/no menu ajuda/manuais ou pelo telefone (34)2512-6500 opgdo 2.

3. CONDIGOES GERAIS DE PARTICIPACAO

3.1 Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente cadastrado na plataforma da LICITANET, podendo ser
realizado através do site https://www.licitanet.com.br/fornecedor ou pelo telefone (34) 2512-6500 opgdo 2.

3.2 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagoes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras suas
propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.

3.3 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no item anterior e manté-
los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteragdo dos registros
tdo logo identifique incorregdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.4 A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificagdo no momento da habilitagdo.

3.5 Ndo poderdo disputar esta licitagdo:
3.5.1. Aquele que ndo atenda as condicGes do Edital e seu(s) anexo(s).
3.5.2. Pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagdo, impossibilitada de participar da licitacdo em decorréncia de sangdo
que lhe foi imposta;
3.5.3. Aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou
entidade contratante ou com agente publico que desempenhe fungdo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo da Ata, ou que
deles seja conjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;
3.5.4. Empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2 6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;
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3.5.5. Pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito
em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢cdes andlogas as de escravo ou por contratacdo
de adolescentes nos casos vedados pela legislagdo trabalhista;

3.5.6. Agente publico do 6rgdo ou entidade licitante.

3.6.7. Organizac¢Bes da Sociedade Civil de Interesse Publico- OSCIP, atuando nessa condigdo;

3.5.8. Ndo poderad participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo da Ata agente publico do 6rgdo ou entidade contratante,
devendo ser observadas as situa¢des que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego,
nos termos da legislacdo que disciplina a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n? 14.133, de 2021;

3.5.9. O impedimento de que trata o item 3.6.2 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa, fisica ou
juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante;

3.5.10. Em licitagGes e contrata¢Bes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente financiados por agéncia oficial de
cooperagao estrangeira ou por organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo
podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea
nos termos da Lei n2 14.133/2021;

4. CREDENCIAMENTO E ACESSO NA PLATAFORMA LICITANET

4.1 Somente poderdo participar deste Pregdo Eletrdnico, via internet, toda e qualquer Pessoa Juridica cujo objetivo social seja pertinente
ao objeto do certame, que atendam a todas as exigéncias deste Edital e da legislacdo a ele correlata, inclusive quanto a documentacao, e
que estejam devidamente credenciadas, através do site https://licitanet.com.br/
4.1.1. Os licitantes interessados deverdo proceder ao credenciamento antes da data marcada para inicio da sessdo publica via internet.
4.1.2. O credenciamento dar-se-4 pela atribuicdo de chave de identificacdo e de senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao Sistema
Eletrdnico, no site https://licitanet.com.br/.
4.1.3. O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica na responsabilidade legal Unica e exclusiva do(a) licitante, ou de seu(ua)
representante legal e na presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes a este Pregdo Eletrénico.

4.2. O uso da senha de acesso pelo(a) licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transagdo efetuada diretamente ou
por seu (ua) representante, ndo cabendo ao provedor do Sistema, ou ao Municipio de Lauro de Freitas/BA, promotora da licitagdo,
responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que, por terceiros.

4.2.1. A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas ao provedor do Sistema para imediato bloqueio de acesso.

4.3. A declaracgdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta sujeitara o(a) licitante as sangGes.
4.4, O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade da licitante ou de seu representante legal pelos atos
praticados e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagdes inerentes a licitagdo.

4.5. Alicitante responsabiliza-se formalmente por todas as transagdes efetuadas em seu nome, assumindo como firmes e verdadeiras suas
propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do Municipio de Lauro de Freitas/BA por eventuais danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.6 Constitui exclusiva responsabilidade da licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o processo licitatorio,
assumindo o 6nus da perda de negdcios decorrente da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexdo.

4.7. Para participar deste Pregdo Eletronico, o(a) licitante devera estar credenciado no Sistema “PREGAO ELETRONICO” através do site
https://licitanet.com.br/.

4.8. O credenciamento dar-se-a pela atribui¢do de chave de identificagdo e de senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao Sistema.

4.9. O credenciamento junto ao provedor do Sistema implica na responsabilidade legal do(a) licitante ou de seu(ua) representante legal e
a presuncdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagles inerentes a este Pregdo.

4.10 O(A) licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagoes efetuadas em seu nome, assume como firmes e verdadeiras
suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu(ua) representante, excluida a responsabilidade do
provedor do Sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de
acesso, ainda que por terceiros.

5. DO CADASTRO E APRESENTAGAO DA PROPOSTA ELETRONICA NA PLATAFORMA

5.1 Os(As) licitante(s) encaminhardo, exclusivamente por meio do Sistema Eletronico https://licitanet.com.br/), proposta com a
descricdo detalhado do objeto ofertado, incluindo quantidade, preco e a marca (conforme solicita o sistema), até a data e o horario
limite de inicio da Sessdo Publica, horario de Brasilia.

5.1.1 A licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente inserida no sistema até a abertura da sessdo publica.
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5.2. Como requisito para a apresentacdo da proposta, a licitante declarard, em campo préprio do sistema, sem prejuizo da exigéncia de
outras declarag¢Bes previstas em legislagdo especifica e na Lei Federal n® 14.133/2021:
5.2.1. o cumprimento dos requisitos para a habilitacdo;
5.2.2. a conformidade de sua proposta com as exigéncias deste edital;
5.2.3. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a
partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo;
5.2.4. ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto nos incisos Il e IV do art. 12 e no
inciso lll do art. 52 da Constituicdo Federal;
5.2.5. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei
e em outras normas especificas.

5.3 A falsidade da declaragdo de que trata o item 5.3 sujeitara o licitante as sang¢des previstas na Lei n? 14.133, de 2021, e neste Edital.

5.4 Ndo havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrera
somente apos os procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

5.5. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para apresentacdo de
propostas, apds a fase de envio de lances.

5.6. Em sua proposta eletronica, a licitante devera:
5.6.1. informar o preco unitario; para o(s) qual(is) pretende concorrer, de acordo com o Anexo |.
5.6.1.1. Os precos deverdo ser cotados em moeda corrente nacional, em algarismos e devem ser adequados aos praticados no mercado
na data de sua apresentacdo, sem inclusdo de qualquer encargo financeiro ou previsdo inflacionaria e devem incluir todos os custos
diretos, indiretos e despesas, necessarios ao fornecimento do objeto, inclusive frete. O prego ofertado sera irreajustavel e constituira a
Unica e completa remuneragdo pelo cumprimento do objeto deste certame, ndo sendo aceitos pleitos de acréscimos nos precos, a
qualquer titulo.
5.6.2. evitar a aposicdo de sinal ou qualquer outro elemento que possibilite a identificacdo da licitante antes do encerramento da etapa
de lances, sob pena de desclassificacdo.

5.7. A licitante ainda poderd, no momento do cadastramento da proposta eletronica, parametrizar o seu valor final minimo, obedecendo
as seguintes regras:
5.7.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances, que incidird tanto em relagdo aos
lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor oferta;
5.7.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo estabelecido e o intervalo de que trata 0 5.8.1;
5.8.3. o valor final minimo podera ser alterado pela licitante durante a fase de disputa, sendo vedado valor superior a lance ja registrado
pela licitante no sistema;

5.8 Independente dos termos firmados no sistema eletrénico, é imprescindivel que o licitante arrematante apresente todas as declaragdes
exigidas no edital.

5.9. Incumbird ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletrénico durante a licitagdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente
da perda de negdcios, diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou cadastradas pelo pregoeiro no sistema
ou pela sua desconexdo.

5.10. No preenchimento das informacGes no Sistema, quando do cadastro da proposta de preco, previamente a sessdo publica de lances,
€ vedada a identificagdo da licitante, ou seja, ndo sera admitida a veiculacdo do nome da empresa ou de seus representantes, utilizacdo de
material timbrado ou qualquer outro meio que facilite a identificacdao do licitante, sob pena de desclassificacdo.

6. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA E FASE DE ENVIO DE LANCES

6.1 A abertura da presente licitagdo dar-se-4 automaticamente em sessao publica, por meio de sistema eletronico, na data, horario e local
indicados neste Edital.

6.2. O pregoeiro classificard as propostas apresentadas e desclassificard, motivadamente no sistema, aquelas que ndo estejam em
conformidade com os requisitos estabelecidos neste edital, com acompanhamento em tempo real por todos os licitantes.
6.2.1. Somente os licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

6.3. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo
imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.4. Os lances formulados deverdo indicar o MENOR PRECO GLOBAL.

6.5. Podera ser fixado intervalo minimo de tempo a ser observado entre as ofertas de lances.
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6.6. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior, conforme o caso, ao ultimo por ele
ofertado e registrado pelo sistema.

6.7. O licitante poderd, uma Unica vez, excluir seu Ultimo lance ofertado, no intervalo de 15 (quinze) segundos apds o registro no
sistema eletrénico, na hipdtese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.7.1 O licitante somente podera oferecer valor inferior ao ultimo lance por ele ofertado e registrado no sistema, observado, quando
houver, o intervalo minimo de diferenca de valor entre os lances, que incidird tanto nos lances intermediarios quanto em relagdo ao
lance que cobrir a melhor oferta, deverd ser de R$ 1.000,00 (mil reais).

6.8 Ndo serdo aceitos dois ou mais lances do mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro lugar.

6.9 Durante o transcurso da etapa de lances, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance/percentual de
desconto registrado, vedada a identificacdo da detentora do lance.

6.10 Ndo poderd haver desisténcia dos lances ofertados, a ndo ser em situagdo devidamente justificada e aceita pelo Pregoeiro, sujeitando—
se a licitante as penalidades.

6.11 Serd adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa “ABERTO”, em que os licitantes apresentardo lances
publicos e sucessivos, com prorrogacdes.
6.11.1 A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, serd prorrogada automaticamente pelo
sistema quando houver lance ofertado nos ultimos 02 (dois) minutos do periodo de duragdo da sessdo publica.
6.11.2 A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, sera de 02 (dois) minutos e ocorrera sucessivamente
sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacéao, inclusive no caso de lances intermediarios.
6.11.3 Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente.
6.11.4 Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera a Pregoeira, assessorado pela
equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de lances, em prol da consecugdo do melhor preco.

6.12 Encerrados os prazos estabelecidos nos itens 6.11.1; 6.11.2 e 6.11.3, o sistema ordenard os lances em ordem crescente de
vantajosidade.

6.13 No caso de desconexdao com o responsavel pela licitacdo, no decorrer da etapa competitiva do certame, o sistema eletrénico podera
permanecer acessivel aos licitantes para a recepgdo dos lances, sem prejuizo dos atos realizados.

6.14 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

7. DA NEGOCIAGAO DA PROPOSTA

7.1 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do primeiro colocado permanecer acima do preco
maximo ou inferior ao percentual de desconto definido para a contratagdo ou tenha apresentado o melhor prego, o responsavel pela
licitagdo podera negociar condigdes mais vantajosas, ap6s definido o resultado do julgamento.

7.1.1 Serd aberto um prazo de 10 (dez) minutos, apds o encerramento da fase de lances para a referida negociagdo com a empresa
arrematante.

7.1.2. A negociagdo poderd ser feita com os demais licitantes, com o mesmo prazo estabelecido no subitem 8.1.1, exclusivamente
por meio do sistema eletrénico, segundo a ordem de classificagdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo
apos a negociagdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer acima do prego maximo definido pela Administragdo.
7.1.3 A negociacdo serd realizada por meio do sistema eletrénico, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

7.1.4 O resultado da negociagdo sera registrado e divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatoério.

7.2.Quando comparecer uma Unica licitante ou houver apenas uma proposta valida, cabera ao(a) Pregoeiro(a) verificar a aceitabilidade
do prego ofertado, podendo negociar condigdes mais vantajosas.

8. DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

8.1 Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, e apds negociagdo, o pregoeiro realizara a verificagdo da conformidade da
proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacgdo ao objeto estipulado, a compatibilidade do prego final em relagdo ao
estimado para a contratagado.
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8.2 A licitante provisoriamente arrematante deverd enviar a proposta escrita por meio do sistema eletronico, no prazo de 02 (duas)
horas Uteis subsequente ao da solicitagdo do Pregoeiro no sistema, prorrogdvel por igual periodo, por solicitagdo justificada da licitante
ou de oficio pelo Pregoeiro quando constatada a insuficiéncia do prazo estabelecido.

8.2.1 No caso de licitagdo em que o procedimento exija apresentacdo de planilhas com indicagdo dos quantitativos e dos custos
unitarios, estas deverdo ser encaminhadas pelo sistema com os respectivos valores readequados juntamente com a proposta escrita
conforme modelo em anexo a este edital, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

8.2.2.A apresentacdo da Proposta Comercial implica na aceitagdo plena e total das condi¢des deste Edital, sujeitando o licitante as
sangdes previstas na legislagdo vigente.

8.2.3 Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta da licitante provisoriamente arrematante.
8.2.4 Ficam os interessados cientes da necessidade de atender aos prazos aqui fixados, ainda que tal Ihe seja facultado.

8.2.5 Em obediéncia Principio da isonomia entre os licitantes, apods transcorrido o prazo de que trata o item 9.2, ndo serdo
considerados, para fins de andlise, sob qualquer alegacdo, o envio da Proposta de Precos ou de qualquer outro documento
complementar ou retificador (salvo aqueles que vierem a ser requeridos por diligéncia sendo realizado pelo(a) Pregoeiro(a) a

convocagdo do proximo licitante tendo em vista a Ordem de Classificagdo.

8.2.6 Os documentos inseridos no sistema que estiverem corrompidos serdo considerados como inexistentes. Ndo serdo aceitos
links de servigos de armazenamento de arquivos em substituicdo ao envio dos documentos solicitados no item 9.2 deste edital.

9. DA PROPOSTA DE PRECOS

9.1 O Licitante devera anexar junto a sua proposta de precos declaracdo de elaboracdo independente de proposta e de inexisténcia
de impedimento a participa¢do no certame, conforme modelo integrante deste Termo de Referéncia.

9.2. Além do documento de que trata o subitem 10.1, o Licitante devera anexar junto a proposta de precos:

a) Prospecto com as caracteristicas técnicas de todos os componentes dos equipamentos, incluindo especificacdo de marca,
modelo e outros elementos que, de forma inequivoca, identifiquem e comprovem as configuracdes cotadas, possiveis
expansdes e upgrades, através de certificados, manuais técnicos, folders e demais literaturas técnicas editadas pelos
fabricantes. Serdo aceitas copias das especificagdes obtidas em websites dos fabricantes na Internet, em que conste o
respectivo endereco eletronico;

b) Indicagdo exata do modelo de equipamento ofertado, no Sistema Eletronico de Disputas e na Proposta de Precos, sendo os
respectivos catalogos obrigatoriamente de dominio publico, ou seja, deverdo estar publicados no website do fabricante,
comprovando todos os recursos e funcionalidades minimas exigidas para os equipamentos que irdo integrar as caracteristicas
técnicas solicitadas no Anexo |;

c) Indicagdo de site na WEB para transferéncia de arquivos de configuragdo (manuais e atualizagdes de firmware); e

d) Planilha detalhada, ponto a ponto, indicando a pagina e o capitulo dos documentos técnicos que comprovam o atendimento
a cada um dos itens da especificagdo.

9.2.1 Os manuais e demais documentos técnicos apresentados pela Licitante deverdo conter informagdes detalhadas sobre a solugdo
proposta, ndo sendo aceitos documentos técnicos que consistam em copias de trechos do edital ou que apenas reproduzam as
exigéncias contidas neste. Os documentos apresentados devem ser originais, detalhados e demonstrar de forma clara o atendimento
as especificacdes técnicas exigidas, com informagdes especificas e pertinentes a solugdo proposta.

9.2.2 Caso ndo seja a fabricante dos equipamentos ofertados, a Licitante devera apresentar, juntamente com a proposta comercial,
uma declaragdo fornecida pelo fabricante dos equipamentos, em papel timbrado e firmado pelo representante legal no Brasil,
informando que a Licitante é sua revenda autorizada e que estd apta a efetuar a instalagdo e dar suporte aos equipamentos objeto
deste processo licitatorio.

9.2.3 As exigéncias contidas no subitem 10.2 deste Termo de Referéncia tém objetivo de resguardar os interesses da Contratante,
comprovando a aptiddo da Contratada para realizar o servigo de suporte, bem como garantindo o acesso a atualizagGes corretivas e
evolutivas disponibilizadas pelo fabricante durante o curso do prazo de vigéncia do contrato.

Centro Administrativo de Lauro de Freitas — CALF, situado na Avenida Brigadeiro Alberto Costa Matos, S/N, ARACUI, Lauro de Freitas/BA, CEP:42.702-010 E-mail: copelsecad@laurodefreitas.ba.gov.br Tel. 71 93618-0633
Pégina 5 de 96



ESTADO DA BAHIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE LAURO DE FREITAS
COMISSAO DE CONTRATACAO

9.3 Da Vistoria

9.3.1 A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servicos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades
do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor
designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 17 horas.

9.3.2 Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

9.3.3 Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacdo para a realizagdo da vistoria.

9.3.4 A Licitante devera agendar a vistoria técnica até 03 (trés) dias Uteis antes da realizagdo da sessdo publica de disputa, através do
e-mail dtic.secad@laurodefreitas.ba.gov.br.

9.3.5 A comprovacdo da visitagdo serd feita através da emiss3o, pela Prefeitura de Lauro de Freitas, de Declaracdo de Vistoria Técnica.

9.3.6 Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, devera prestar declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante
acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da contratacdo.

9.3.7 A ndo realizagdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacGes de desconhecimento das instalacdes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos
decorrentes.

10. DO JULGAMENTO DA PROPOSTA DE PRECOS

10.1 O pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar atende as condicGes de participacdo no
certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n2 14.133/2021, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo
no certame ou a futura contratacdo, mediante a Consulta Consolidada de Pessoa Juridica do TCU (https://certidoes-
apf.apps.tcu.gov.br/).

10.1.1. A consulta realizar-se-a em nome da licitante e também de eventual matriz ou filial e de seus sécios majoritarios.

10.1.2. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante sera reputado desclassificado, por falta de condicdo de participacéao.

10.2 Sera desclassificada a proposta arrematante que:
10.2.1. contiver vicios insanaveis;
10.2.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
10.2.3. apresentar pregos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a contratagdo;
10.2.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;
10.2.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.

10.3 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagdo da proposta, podendo a planilha ser ajustada
pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja majoracdo do prego e que se comprove que este € o bastante
para arcar com todos os custos da contratacao.

10.3.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que ndo alterem a substdncia das propostas.

10.4 Para fins de comprovagdo de exequibilidade:
10.4.1. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento)
do valor orgado pela Administracgao.
10.4.1.1. A'inexequibilidade, na hipdtese de que trata o subitem 11.3.1, sé sera considerada apds diligéncia do responsavel
pela licitagdo, que comprove:
a) que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta;
b) inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.
10.4.1.2. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade de esclarecimentos
complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

10.5. Em licitagdo para contratagdo de obras e servigos de engenharia, além das disposi¢cdes acima e daqueles presentes no Termo de
Referéncia, a anélise de exequibilidade e sobreprego considerard o que segue:
10.5.1. Para efeito de avaliagdo da exequibilidade e de sobrepreco, serdo considerados o preco global, os quantitativos e os
precos unitarios tidos como relevantes, observado o critério de aceitabilidade de precos unitario e global a ser fixado no
edital, conforme as especificidades do mercado correspondente (art. 59, §3° da Lei n® 14.133, de 2021).
10.5.2. Serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do
valor or¢ado pela Administracdo, independentemente do regime de execugdo (art. 59, §4° da Lei n° 14.133, de 2021).
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10.5.3. Sera exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do
valor orgado pela Administracdo, equivalente a diferenca entre este ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das demais
garantias exigiveis de acordo com a Lei n® 14.133, de 2021 (art. 59, §5° da Lei n® 14.133, de 2021).

10.6. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, o responsavel pela licitagdo podera colher
manifestacdo escrita do setor requisitante do objeto licitado ou da drea especializada nesse objeto.

11. SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS

11.1 Serd adotado o Sistema de Registro de Pregos, haja vista a conveniéncia da aquisicdo com previsdo de serem de forma parcelados
conforme a necessidade, visando minimizar os riscos de desabastecimento e reduzir os custos necessarios. Pois, esse possui uma vasta
gama de vantagens, principalmente ao permitir a evolugao significativa do planejamento das atividades de infraestrutura da Administragdo

11.1.1 Ademais, a opcdo pelo Sistema de Registro de Preco originario de Pregdo Eletrénico, é a mais vidvel, pois possui
caracteristicas vantajosas para a administracdo publica, por exemplo o fato da existéncia de facultatividade na contratagdo dos
produtos e servicos do objeto licitado, sendo assim, a Administracdo tem a discricionariedade de agir conforme suas
necessidades, podendo flexibilizar suas despesas, com a devida adequagdo aos recursos disponiveis. Nesse sentido, justifica-se
ainda a motivagdo para utilizagdo do Sistema de Registro de Precos em razdo da demanda ser eventual e futura, sendo utilizado
o registro de acordo com a necessidade dos servicos demandados, levando em consideragdo o desgaste natural. Outro ponto
gue merece destaque é o emprego de recursos financeiros somente para o atendimento imediato da demanda.

11.2 Apds o julgamento da proposta e a homologacdo do certame serd lavrada a Ata de Registro de Precos, assinada pela autoridade
competente e pelas licitantes vencedoras.

11.2.1 A Ata de Registro de Pregos discriminara todos os itens que comp&em o objeto licitado, com os respectivos precos unitarios
e totais, ficando esclarecido que a contratacdo das aquisicOes obedecera a conveniéncia e as necessidades da Administracdo, que
ndo se obriga a requisitar todas as quantidades registradas.

11.2.2 A Ata de Registro de Pregos, durante a sua vigéncia e mediante autorizagdo prévia do érgdo gerenciador, podera ser
utilizada por qualquer 6rgdo ou entidade, da Administragdo Publica Municipal ou de outros entes federativos, que ndo tenha
participado do certame licitatorio, desde que seja justificada no processo a vantagem de utilizagdo da ata e haja a concordancia
do fornecedor ou prestador beneficidrio da ata.

11.2.3 O beneficiario do registro de precos, apds a convocac¢do formal por parte do érgao gerenciador do sistema, manifestara
interesse em atender ou ndo a nova solicitacdo de acréscimo, desde que ndo comprometa o fornecimento das quantidades ja
registradas.

11.2.4 As aquisi¢des adicionais a que se refere o item 12.2.1 ndo poderdo exceder, por érgdo ou entidade, a 50% (cinquenta por
cento) dos quantitativos dos itens do instrumento convocatério registrados na ata de registro de precos para o érgdo gerenciador
e para os orgdos participantes.

11.2.5 O quantitativo decorrente das adesdes a ata de registro de pregos a que se refere o item 12.2.1 ndo podera exceder, na
totalidade, ao dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para o érgdo gerenciador e 6rgdos
participantes, independentemente do nimero de 6rgdos ndo participantes que aderirem.

11.2.6 Cabera ao fornecedor ou prestador beneficidrio da ata de registro de precos, observadas as condi¢des nela estabelecidas,
optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento ou prestagdo decorrente de adesdo, o que fard no compromisso de ndo prejudicar
as obrigacGes presentes e futuras decorrentes da ata, assumidas com o 6rgdo gerenciador e com os érgdos participantes.

11.2.7 Ndo sera concedida nova adesdo ao 6rgao ou entidade que ndo tenha consumido ou contratado o quantitativo autorizado
anteriormente.

11.3 A CONTRATANTE formalizard seu pedido de fornecimento por meio de contrato ou instrumento equivalente.

11.4 A existéncia de precos registrados em Ata de Registro de Precos vigente ndo obriga a Administracdo a efetuar contratagdes unicamente
com aquelas empresas beneficidrias do registro, cabendo—lhes, no entanto, a preferéncia na contratagdo em igualdade de condigdes.

11.5 Dentro do prazo de vigéncia da Ata de Registro de Precos, as empresas beneficidrias que tiverem seus precos registrados ficardo
obrigadas a prestacdo dos servicos, observadas as condi¢des do Termo de Referéncia (ANEXO |) e da propria Ata de Registro de Precos
(Anexo VI).

11.6 As empresas beneficiarias que tiverem seus precos registrados se obrigam a manter, durante o prazo de vigéncia da Ata de Registro
de Precos, todas as condigbes de habilitagdo exigidas neste Edital.

11.7 O Orgdo Gerenciador acompanhard a evolucio das condicBes de mercado dos pregos registrados.
12.8 Os pregos registrados serdo considerados compativeis com os de mercado se forem iguais ou inferiores a média daqueles apurada em
pesquisa.
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11.9 Sendo o preco registrado na Ata de Registro de Precos superior & média de precos do mercado, o Orgdo Gerenciador solicitara,
mediante correspondéncia, novas propostas de preco as empresas beneficiarias do registro.

11.10 Caso 0s novos pregos propostos permanegam superiores a média dos precos de mercado apurada em pesquisa, o fato serd registrado
nos autos do processo, promovendo—se a contratacdo da aquisicdo por meio de nova licitacdo, assegurada as empresas beneficiarias do
registro a preferéncia na contratacdo quando o menor pre¢o/maior desconto obtido no certame for igual ao registrado.

11.11 Caso os precos registrados e os obtidos em nova licitagdo permanegam superiores a média de precos de mercado apurada em
pesquisa, podera ser feita a contratacdo direta, com dispensa de licitagdo, nos termos do art. 75, inciso lll, alinea “b”, da Lei Federal n?
14.133/2021.

12. ATA DE REGISTRO DE PRECOS

12.1 Os pregos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual reducdo dos pregos praticados no
mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situacdes:

12.1.1 em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execu¢do da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso
Il do caput do art. 124 da Lei n? 14.133 de 2021;
12.1.1.1 em caso de criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de disposicGes legais,
com comprovada repercussdo sobre os pregos registrados;

12.1.2 serdo reajustados os pregos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratagdo; ou poderdo
ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratacao.

12.2 MODELO DE GESTAO DA ATA
12.2.1 A ata devera ser executada fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da Lei n? 14.133, de
2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecu¢do total ou parcial (Lei n? 14.133/2021, art. 115, caput).

12.2.2 A execucdo da ata devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) da ata, ou pelos respectivos substitutos (Lei n2?
14.133/2021, art. 117, caput).

12.2.3 O fiscal da ata anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo da ata, determinando o que for
necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados (Lei n® 14.133/2021, art. 117, §19).

12.2.4. O fiscal da ata informard a seus superiores, em tempo habil para a adogdo das medidas convenientes, a situagdo que
demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei n? 14.133/2021, art. 117, §29).

12.2.5.0 contratado serd obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no total ou em parte, o
servico da ata em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes de sua execugdo ou de técnicas nela empregados
(Lei n2 14.133/2021, art. 119).

12.2.6 O contratado sera responsdvel pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros em razdo da execugdo da
ata, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo contratante (Lei n2 14.133/2021,
art. 120).

12.2.7 Somente o contratado sera responsdvel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da
execucdo da ata (Lei n2 14.133/2021, art. 121, caput).

12.2.8 Ainadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transferirda a Administracdo a
responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto da ata (Lei n2 14.133/2021, art. 121, §19).

12.2.9 As comunicagbes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para esse fim.

12.2.10 O ¢6rgdo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas
de imediato.

12.2.11 Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, deverd ser consultada a situacdo de regularidade da empresa.

12.2.12 Serdo exigidas as certidées conforme art. 68 da lei 14133 de 2021.

13. FORMALIZAGAO DA ATA DE REGISTRO DE PREGO

13.1 As Atas de Registro de Preco serdo firmadas entre Prefeitura Municipal de Lauro de Freitas e as licitantes vencedoras.
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13.1.1 Serdo incluidos na Ata de Registro de Precos os licitantes que aceitarem cotar os servicos em pregos iguais ao do licitante
vencedor na sequéncia de classificacdo da licitagdo, bem como do licitante que mantiver sua proposta original, conforme o inciso VI do
§ 52 do art. 82 da Lei Federal n® 14.133/2021.

13.2 As licitantes vencedoras terdo o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados a partir da convocagdo, para assinar a Ata de Registro de
Precos.

13.3 Arecusa injustificada das licitantes vencedoras em assinar a Ata de Registro de Pregos, dentro do prazo estabelecido, caracterizara
o descumprimento total das obrigacGes assumidas, reservando—se a Prefeitura Municipal de Lauro de Freitas o direito de,
independentemente de qualquer aviso ou notificagdo, realizar nova licitagdo ou convocar as licitantes remanescentes, respeitada a
ordem de classificagdo, prevalecendo, neste caso, as mesmas condi¢es da proposta da primeira classificada, inclusive quanto ao preco.

13.4 As licitantes remanescentes convocados na forma do item 14.3, que ndo concordarem em assinar a Ata de Registro de Precos,
ndo estardo sujeitas as penalidades mencionadas no item 24.

13.5 O drgdo gerenciador podera admitir a inclusdo superveniente de novas empresas para os itens constantes da ata de registro de
precgos, desde que observadas as condigOes estabelecidas no edital, a ordem de classificagdo constante da ata e as condi¢es oferecidas
pelo primeiro colocado da licitacdo.

13.5.1 A admissdo de novas empresas referida no item 14.5 deve ser publicada no Portal Nacional de Contratagdes Publicas e no
Didrio Oficial do Municipio de Lauro de Freitas/BA, e serd permitida nas seguintes hipdteses:

a) quando, por peculiaridades de mercado, o quantitativo total estimado n&do for atingido no momento da licitacdo;

b) quando o quantitativo total estimado sofrer acréscimo decorrente da ocorréncia de fato superveniente devidamente justificado
pela autoridade competente do 6rgao gerenciador.

13.5.2 Ainsercdo de novos fornecedores para o item registrado ocorrera mediante admissdo, submetida a concordancia dos demais
fornecedores, que deverdo se pronunciar, obrigatoriamente, no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, mediante a apresentacdo de
documento devidamente formalizado por representante legal da empresa com poderes “ad judicia” e “ad negocia”.

14. ALTERAGAO OU ATUALIZAGAO DOS PREGOS REGISTRADOS

14.1. Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugdo dos pregos praticados no
mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situacGes:

14.1.1 Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execu¢do da ata tal como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il
do caput do art. 124 da Lei n2 14.133, de 2021;

14.1.2 Em caso de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a superveniéncia de
disposicOes legais, com comprovada repercussao sobre os precos registrados;

14.1.3 Na hipdtese de previsdo no edital ou no aviso de contratagdo direta de cldusula de reajustamento ou repactuagdo
sobre os pregos registrados, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021;

14.1.4 No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice previstos para a contratagao,
sendo o IPCA;

14.1.5 No caso da repactuagdo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagdo.
14.2. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PRECOS REGISTRADOS

14.2.1 O registro do fornecedor serd cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:
e  Descumprir as condi¢Ges da ata de registro de pregos, sem motivo justificado;
e N&o retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela Administragdo sem
justificativa razoavel;
e N&o aceitar manter seu preco registrado, na hipdtese prevista no artigo 27, § 29, do Decreto n? 11.462, de 2023;
ou
e Sofrer sangdo prevista nos incisos lll ou IV do caput do art. 156 da Lei n? 14.133, de 2021.

14.2.2 Na hipdtese de aplicagdo de sangdo prevista nos incisos Il ou IV do caput do art. 156 da Lein2 14.133, de 2021, caso a penalidade
aplicada ao fornecedor ndo ultrapasse o prazo de vigéncia da ata de registro de precos, podera o 6rgdo ou a entidade gerenciadora,
mediante decisdo fundamentada, decidir pela manutengdo do registro de precos, vedadas contratagbes derivadas da ata enquanto
perdurarem os efeitos da sangdo.
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14.3 O cancelamento de registros nas hipdteses previstas no item O sera formalizado por despacho do 6érgdo ou da entidade
gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da ampla defesa.

14.4 Na hipotese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgédo ou a entidade gerenciadora podera convocar os licitantes que
compGem o cadastro de reserva, observada a ordem de classificagdo.

14.5 O cancelamento dos precos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em determinada ata de registro de pregos, total
ou parcialmente, nas seguintes hipdteses, desde que devidamente comprovadas e justificadas:
e Por razdo de interesse publico;

e A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forga maior; ou se ndo houver éxito nas negocia¢Ges, nas
hipdteses em que o prego de mercado tornar-se superior ou inferior ao preco registrado, nos termos dos artigos
26,8§3%2e 27, § 42, ambos do Decreto n? 11.462, de 2023.

15. DA HABILITAGAO

15.1 Divulgado o julgamento das propostas de precos na forma prescrita neste Edital, passar-se-a a fase de habilitagdo.

15.2. O cumprimento dos requisitos de habilitacdo e a validade dos documentos serdo averiguados relativamente a data de sua
apresentacdo, apds solicitacdo do(a) Pregoeiro(a) no sistema.

15.3. Os documentos exigidos para habilitacdo deverdo ser apresentados em formato digital apenas pela licitante provisoriamente
arrematante, por meio do sistema eletrénico, preferencialmente de forma ordenada sequencialmente por item de habilitacdo, de
modo a facilitar sua analise, no prazo de até 02 (duas) horas Uteis subsequente ao da solicitacdo do(a) Pregoeiro(a) no sistema.

15.4 Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo das licitantes convocadas para sua apresentagdo.

15.5. Para efeito de validade dos documentos de regularidade fiscal, social e trabalhista e certiddo negativa de faléncia ou recuperacao
judicial/extrajudicial, se outro prazo ndo constar de ato normativo ou do préprio documento, serd considerado o periodo de 90
(noventa) dias apds sua emissdo.

15.6. Os documentos inseridos no sistema que estiverem corrompidos serdo considerados como inexistentes. Ndo serdo aceitos links
de servicos de armazenamento de arquivos em substituicdo ao envio dos documentos solicitados no item 16.7. deste edital.

15.7 Dos documentos que compdem a habilitagdo:

15.7.1  HABILITACAO JURIDICA:

15.7.1.1 Empresario individual: inscrigdo no registro publico de empresas mercantis;

15.7.1.2 Microempreendedor individual — MEI: certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo
ficard condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

15.7.1.3 Sociedade empreséria, sociedade limitada unipessoal ou sociedade identificada como empresa individual limitada — EIRELI:
inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, com suas eventuais alteragdes supervenientes em vigor, devidamente registrados, acompanhados, quando for o caso,
dos documentos societarios comprobatorios de eleicdo ou designacgdo e investidura dos atuais administradores;

15.7.1.4 Sociedades simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, com suas eventuais
alteragOes supervenientes em vigor, devidamente registrados, acompanhados dos atos comprobatérios de eleigdo e investidura dos
atuais administradores;

15.7.1.5 Empresa ou sociedade estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido
e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, observando-se a Instrugdo Normativa DREI/ME n2 77, de 18 de margo de 2020, quando a atividade assim
o exigir; e

15.7.1.6 Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz.

15.7.1.7 Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.
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15.7.2  HABILITAGOES FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA:

15.7.2.1 Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

15.7.2.2 Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do
prestador de servico, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

15.7.2.3 Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do prestador de servico,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

c.1) Caso o licitante seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condigcdo
mediante a apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei.

15.7.2.4 Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social.

15.7.2.5 Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

15.7.2.6 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2
5.452, de 12 de maio de 1943; e

15.7.2.7 As microempresas e empresas de pequeno porte, beneficidrias do tratamento diferenciado e favorecido previsto na Lei
Complementar no 123/06, deverdo apresentar toda a documentacgdo exigida para efeito de comprovagdo de regularidade fiscal,
mesmo que esta apresente alguma restrigdo.

15.7.2.8 O prestador de servico enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n® 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes
estadual e municipal.

15.7.2 QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA

15.7.3.1 Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante, com data de expedigdo ou revalidagdo dos
ultimos 90 (noventa) dias anteriores a data da realizagdo da licitagdo, caso o documento ndo consigne prazo de validade;

15.7.3.2 indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), comprovados mediante a
apresentacdo pelo licitante de balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis dos 2
(dois) ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicagdo das seguintes férmulas:

Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Passivo Ndo Circulante)
Solvéncia Geral (SG) = (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante)
Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante)

15.7.3.2.1 Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), serd exigido para fins de habilitagdo patriménio liquido minimo,
correspondente a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo;

15.7.3.2.2  Na hipdtese de licitagdo por lotes, o patrimoénio liquido exigivel sera calculado em fungdo da soma de tantos
guantos forem os lotes em que a interessada tenha apresentado as melhores ofertas.

15.7.3.2.3 O balango patrimonial, a demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragGes contabeis limitar-se-
do ao ultimo exercicio, caso a pessoa juridica tenha sido constituida ha menos de 2 (dois) anos (art. 69, §62 da Lei n?
14.133, de 2021);

15.7.3.2.4 O balango patrimonial e demonstragées contabeis podem ser atualizados por indices oficiais, quando encerrados
ha mais de 03 (trés) meses da data da apresentacdo da proposta, vedada a sua substituicdo por balancetes ou
balangos provisérios;

15.7.3.2.5 O licitante apresentara o balango patrimonial e demonstracdo de resultado mediante, conforme o caso,
publicagdo no Diario Oficial ou Jornal de Grande Circulagdo, copia reprogréfica das paginas do Livro Didrio numeradas
sequencialmente onde eles foram transcritos, com os respectivos Termos de Abertura e Encerramento registrados
na Junta Comercial; emissdo extraida do Sistema Publico de Escrituragdo Digital —SPED, contendo Recibo de Entrega
do Livro, os Termos de Abertura, Encerramento e Autenticagdo.; e
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15.7.3.2.6 O atendimento dos indices econémicos previstos neste subitem serd atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor (art. 69, §1°, da Lei Federal n® 14.133, de 2021).

15.7.3.3 Na licitagdo por lotes, quando for atingido o limite da capacidade econémico-financeira do licitante, esta sera declarada
inabilitada para o(s) lote(s) subsequentes, observada a ordem sequencial dos lotes constante do instrumento convocatério, sendo
vedada a escolha, pelo licitante, dos lotes para os quais deseja a habilitacdo.

15.7.3.4 Na hipdtese de participagdo de pessoas juridicas em consércio, se o consoércio ndo for formado integralmente por
microempresas ou empresas de pequeno porte, para fins de habilitagdo economico-financeira, haverd um acréscimo no percentual de
10% (dez por cento) para o consoércio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

15.7.4 OBSERVACOES IMPORTANTES:
a) Ndo serdo aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitacdo de documento” em substituicdo aos documentos requeridos no presente
Edital e seus Anexos.

15.7.5 QUALIFICAGAO TECNICA

15.7.5.1 A Licitante devera apresentar atestado(s) emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, ou pelo conselho
profissional competente, quando for o caso, que demonstrem capacidade operacional na execucdo de servicos similares de
complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratacgdo, incluindo instalagdo e configuragdo e
todo suporte devido durante a vigéncia contratual. Para tanto, exige-se um ou mais atestados cujo a somatério seja no minimo 30%
do quantitativo total estimado. Este percentual se justifica em razdo da necessidade de comprovacdo da capacidade técnico
operacional da licitante.

15.7.5.1.1 Sera admitida, para fins de comprovag¢do de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatodrio de diferentes
atestados executados de forma concomitante.

15.7.5.1.2 Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

15.7.5.2 A Licitante deverd apresentar devera apresentar documento contendo a indicagdo do pessoal técnico, das instalagdes e do
aparelhamento adequados e disponiveis para a realizagdo do objeto da licitacdo ou da contratagdo direta, bem como da qualificagdo
de cada membro da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos.

15.7.5.2.1 A Licitante devera indicar a existéncia de pessoal técnico, no minimo 04 (quatro) profissionais, certificados pelo
fabricante dos equipamentos, aptos a instalar, configurar e manter os itens ofertados.

15.7.5.3 A Licitante devera apresentar declaragdo de que tomou conhecimento de todas as informagdes e, quando exigido, das
condigdes locais para o cumprimento das obrigages objeto da licitagdo ou da contratacgdo direta, preferencialmente conforme modelo
anexo ao Termo de Referéncia.

15.7.5.3.1 Caso a Licitante opte por ndo realizar vistoria, podera substituir a declaragdo exigida no subitem 16.7.5.3 por
declaragdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢des e peculiaridades da
contratagdo, preferencialmente conforme modelo anexo a este Termo de Referéncia.

15.7.5.4 Em caso de apresentacdo por licitante de atestado de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha
feito parte, se o atestado ou o contrato de constituicdo do consorcio ndo identificar a atividade desempenhada por cada consorciado
individualmente, serdo adotados os seguintes critérios na avaliagdo de sua qualificagdo técnica:

a) Caso o atestado tenha sido emitido em favor de consorcio homogéneo, as experiéncias atestadas deverdo ser
reconhecidas para cada empresa consorciada na proporgdo quantitativa de sua participagéo no consarcio, salvo
nas licitagbes para contratagdo de servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual,
em que todas as experiéncias atestadas deverdo ser reconhecidas para cada uma das empresas consorciadas; e

b) Caso o atestado tenha sido emitido em favor de consdrcio heterogéneo, as experiéncias atestadas deverdo ser
reconhecidas para cada consorciado de acordo com os respectivos campos de atuagdo, inclusive nas licitagbes

para contratagdo de servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual.
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15.7.5.5 Na hipdtese do subitem 16.7.5.1.1, para fins de comprovacdo do percentual de participagdo do consorciado, caso este ndo
conste expressamente do atestado ou da certiddo, deverd ser juntada ao atestado ou a certiddo copia do instrumento de constituicdo
do consoércio.

15.7.5.6 O prestador de servigo disponibilizard todas as informacgdes necessarias a comprovacdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco atual da contratante
e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

15.7.5.7 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo ou da contratagdo direta deverdo atender a todas as exigéncias da
habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura (art. 65, §12 da Lei Federal n2 14.133, de 2021).

15.7.5.8 Regras acerca da participacdo de matriz e filial:

a) Seo Licitante for a matriz, todos os documentos devem estar em nome da matriz;

b) Se o Licitante for filial, todos os documentos devem estar em nome da filial, exceto aqueles que a legislagdo
permita ou exija a emissGo apenas em nome da matriz;

c) A comprovagdo de capacidade operacional para o desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagGo ou da contratagdo direta poderd ser feita em
nome da matriz ou da filial; e

d) Se o Licitante participar do certame apresentando os documentos de habilitagéo e qualificagdo da matriz e
desejar executar o contrato pela filial, ou vice-versa, deverd fazer prova, por ocasido da assinatura do contrato,
da regularidade do estabelecimento que executard o objeto licitado, a qual deverd ser mantida durante todo o

curso da avenga.

15.7.5.9 Regras acerca da participagdo de consorcio:

a) A habilitagdo técnica, quando exigida, serd feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e,
para efeito de habilitacdo econémico-financeira, quando exigida, serd observado o somatadrio dos valores de cada
consorciado; e

b) Na hipotese de o consdrcio ndo ser formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte,
para fins de habilitagdo econémico-financeira, haverd um acréscimo no percentual de 10% (dez por cento) para

o consodrcio em relagéo ao valor exigido para os licitantes individuais.

15.7.5.10 Certificado de Registro Cadastral (CRC) ou Certificado de Registro Simplificado (CRS) poderd substituir os documentos de
habilitagdo, na forma indicada neste Termo de Referéncia.

15.7.5.11 Caso conste do registro algum documento vencido, a Licitante devera apresentar a versao atualizada do referido documento
junto aos demais documentos de habilitagdo.

15.7.5.12 A substituicdo dos documentos estd condicionada a verificagdo da regularidade destes, mediante a emissdo do extrato do
fornecedor pela Administragdo.

15.7.5.13 O Certificado de Registro Cadastral (CRC) ou Certificado de Registro Simplificado (CRS), estando no prazo de validade, podera
substituir os documentos relativos a habilitacdo constantes do sistema, exceto os concernentes a Qualificagdo Técnica.

15.7.6 PROVA DE CONCEITO (POC)
15.7.6.1 A empresa vencedora da fase de habilitagdo devera realizar Prova de Conceito (PoC), em ambiente controlado definido pela
Administragdo Publica, com o objetivo de demonstrar, de forma pratica, a eficacia, desempenho e conformidade dos equipamentos e

servigos ofertados, em relacdo as especificacdes técnicas deste Termo de Referéncia.

15.7.6.2 A PoC devera ser realizada para demonstrar as funcionalidades exigidas no CADERNO DE TESTE, devendo ser realizada para os
equipamentos conforme tabela:

TIPO DA SOLUCAO DESCRICAO
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Solugdo de Seguranca Cibernética Distribuida | Deve ser realizada prova de conceito para no
NGFW —Tipo |, Il e Il minimo 01 equipamento deste grupo

Deve ser realizada prova de conceito para no

minimo 01 equipamento deste grupo

Deve ser realizada prova de conceito para no

minimo 01 equipamento deste grupo

Ativo de Rede Wired —Tipo I, II, lll, e IV

Ativo de Rede Wireless — Indoor e Outdoor

15.7.6.3 A PoC deverda contemplar os requisitos exigidos no caderno de teste, tendo o prazo maximo para a execugao da PoC serd de
30 (trinta) dias corridos, contados a partir da convocagéo formal, podendo ser prorrogado a critério da Administracao.

15.7.6.4 A contratada deverd disponibilizar, sem 6nus adicional, todos os recursos humanos, equipamentos, softwares, licencas
temporarias e demais insumos necessarios para a realizagdo da PoC.

15.7.6.5 A aprovacdo da PoC pela equipe técnica da Administragdo sera condicdo indispensavel para a assinatura contratual. Caso a
solugdo ndo atenda aos critérios técnicos estabelecidos, a Administracdo poderd convocar a licitante classificada em posicdo
subsequente.

15.7.6.6  Ambiente de execucdo da POC

15.7.6.6.1 A prova de conceito (POC) devera ser realizada de forma presencial.

15.7.6.6.2 A Prefeitura Municipal de Lauro de Freitas providenciara a instalacdo e configuracdo de um ambiente adequado
para a apresentacdo da PoC.

15.7.6.6.3 Antes da demonstracdo, o ARREMATANTE devera preparar o ambiente para execucdo, além de fornecer a relagdo
de hardware e software utilizado e as informacdes das configuraces que foram realizadas.

15.7.6.7 Preparagao para a POC

15.7.6.7.1 O ARREMATANTE utilizara a rede do PMLF para realizacdo da PoC.

15.7.6.7.2 O ARREMATANTE devera instalar e configurar todos os equipamentos necessarios para a realizacdo da PoC,
tornando-os plenamente operacionais.

15.7.6.7.3 Os procedimentos de Preparacdo e de Realizagdo da PoC deverdo ser executados na ordem estabelecida ou
conforme orientacdo pela CONTRATANTE no momento.

15.7.6.8 Prazo e tempo para realizagdo da PoC

15.7.6.8.1 No dia agendado, o ARREMATANTE terd das 8hO0Omin as 12h e das 14 as 18 as instalagdes e adequagbes necessarias dos
seus equipamentos na Infraestrutura Fisica para Realizagdo do PoC.

15.7.6.9 Testes da PoC

15.7.6.9.1 A Prova de Conceito (POC)- Teste de Conformidade- permitird a averiguagdo pratica das funcionalidades e
caracteristicas do produto e sua real compatibilidade com os requisitos constantes no CADERNO DE POC, na qual a licitante
de menor preco devera atender 100% dos itens relacionados.

15.7.6.9.2 A licitante arrematante do menor preco devera realizar a demonstragdo pratica dos requisitos tecnoldgicos e/ou
simulag@es solicitadas do uso da solugdo. Durante a demonstragdo, a equipe técnica designada pelo CONTRATANTE, solicitard
diretamente para licitante vencedora do menor prego os requisitos a serem comprovados em acordo ao CADERNO DE TESTES.
A licitante vencedora fard a demonstragdo dirigida para equipe técnica. Ao final da demonstragdo a equipe técnica anotara
em relatdrio técnico se julga atendido ou ndo atendido a demonstragdo.

15.7.6.9.3 As duvidas e/ou necessidades de esclarecimentos deverdo ser formalizadas por escrito pelo representante das
empresas interessadas e encaminhadas para a equipe técnica designada pelo CONTRATANTE, que avaliara a pertinéncia dela,
onde caso julgue necessario, solicitara a empresa licitante vencedora para responder ao questionamento.

15.7.6.9.4 Ndo serd permitido durante a realizagdo da prova de conceito o uso de apresentagdes em slides ou videos quando
tratarem da confirmagdo das especificacBes funcionais.

15.7.6.9.5 O resultado dos testes sera apresentado no prazo de até 2 (dois) dias Uteis, a contar do dia seguinte ao final da
Prova de Conceito.

15.7.6.10 O resultado tera a seguinte categorizagdo:

Centro Administrativo de Lauro de Freitas — CALF, situado na Avenida Brigadeiro Alberto Costa Matos, S/N, ARACUI, Lauro de Freitas/BA, CEP:42.702-010 E-mail: copelsecad@laurodefreitas.ba.gov.br Tel. 71 93618-0633
Péagina 14 de 96



ESTADO DA BAHIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE LAURO DE FREITAS
COMISSAO DE CONTRATACAO

15.7.6.10.1 CLASSIFICADA: os testes comprovaram que a LICITANTE atende a 100% de todos os requisitos exigidos pela equipe técnica;
15.7.6.10.2 DESCLASSIFICADA: os testes comprovaram que a LICITANTE ndo atende os 100% dos requisitos exigidos pela equipe técnica.
15.7.6.10.3 Caso a licitante vencedora do menor prego seja considerada DESCLASSIFICADA, o Pregoeiro convocara a préxima LICITANTE
em ordem crescente de menor preco para ateste de conformidade.

15.7.6.10.4 Caso todas as licitantes sejam consideradas desclassificadas o Pregoeiro agendara nova data para um novo certame;
15.7.6.10.5 Havendo uma licitante vencedora do menor preco CLASSIFICADA na Prova de Conceito, o Pregoeiro seguira com os
procedimentos legais de adjudicacdo e homologacdo da proposta vencedora.

15.7.6.11 Serd emitido um relatdrio descrevendo os exames realizados e contendo a aprovagdo ou nao da prova de conceito.

16. DA ANALISE E JULGAMENTO DA DOCUMENTAGAO DE HABILITAGAO

16.1 Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo serd permitida a sua substituicdo ou a apresentacdo de novos documentos,
salvo em sede de diligéncia.

16.2. Na analise dos documentos de habilitagdo, o(a) Pregoeiro(a) podera sanar erros ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas,
dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, acessivel as licitantes, e lhes atribuira validade e eficacia para
fins de habilitacdo e classificacao.

16.2.1. A omissdo na documentagdo ou a documentagdo apresentada com data de validade vencida, quando passiveis de serem
saneadas mediante consulta gratuita a sitio oficial na internet e, as meras declaragdes das licitantes, constituem falhas formais.
Nestas hipoteses, o(a) Pregoeiro(a) podera suprir de oficio a falha, juntando a documentacdo obtida em diligéncia nos autos do
processo.

16.2.2. A vedacdo a inclusdo de novo documento nao alcanga documento ausente, comprobatdrio de condi¢do atendida pela
licitante (condicdo preexistente) quando apresentou sua proposta, que nao foi juntado, por equivoco ou falha, com os demais
comprovantes de habilitacdo e/ou da proposta.

16.3. As Microempresas (ME) e Empresas de Pequeno Porte (EPP) deverdo apresentar toda documentagdo de habilitacdo exigida para fins
de regularidade fiscal e trabalhista, ainda que tenham alguma restrigdo.

16.4. Constituem motivos para INABILITACAO da licitante, apds esgotadas as possibilidades de saneamento nos termos do disposto no
subitem 17.2.
16.4.1. A ndo apresentagdo da documentagdo exigida para habilitacdo;
16.4.2. A apresentacdo de documentos com prazo de validade vencido, na data fixada para apresentagdo da proposta eletronica;
16.4.3. A substituicdo dos documentos exigidos para habilitagdo por protocolos de requerimento de certiddo;
16.4.4 A apresentagdo de documentos que contenham informagdes inveridicas;
16.4.5. A mesclagem de documentos de regularidade fiscal, social e trabalhista de estabelecimentos diversos, exceto prova de
regularidade para com a Fazenda Federal conjunta com a Seguridade Social (INSS), para com o Fundo de Garantia por Tempo de
Servico (FGTS) e para com a Justica do Trabalho (CNDT);
16.4.6. O ndo cumprimento dos requisitos de habilitacdo;
16.4.7. O ndo atendimento as diligéncias, quando solicitadas, dentro do prazo estabelecido.

16.5. Estando a documentacdo de habilitagdo da licitante completa, correta, com observancia de todos os dispositivos deste Edital e seus
Anexos o Pregoeiro considerard a proponente habilitada e vencedora do certame.

16.6. Caso a licitante ndo atenda as exigéncias de habilitacdo o Pregoeiro examinard a proposta subsequente e assim sucessivamente, na
ordem de classificacdo, até a selecdo da proposta gue melhor atenda a este Edital.

17. DOS RECURSOS

17.1. Dos atos da Administragdo decorrentes desta licitagdo cabem:

17.1.1. Recurso Hierdrquico em face de:

a) julgamento das propostas;

b) ato de habilitagdo ou inabilitagdo de licitante;
c) anulagdo ou revogacdo da licitagdo;

17.1.2. Pedido de reconsideracdo, relativamente a ato do qual ndo caiba recurso hierarquico.

17.2. Para os recursos apresentados em face do julgamento das propostas e da habilitagdo ou inabilitagdo de licitante (alinea b), serdo
observadas as seguintes disposi¢Ges:
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17.2.1. Aintencdo de recorrer devera ser manifestada pela licitante, exclusivamente via sistema, no prazo de até 10 (dez) minutos, apos
o julgamento da proposta ou da habilitagdo, sob pena de preclusao.
17.2.1.1 A licitante desclassificada antes da fase de disputa também podera manifestar e motivar a sua intengdo de interpor
recurso naquele periodo.
17.2.2. As licitantes que manifestaram a intencdo de interpor recurso devera apresentar sua peca recursal, dirigidos ao(a)
Pregoeiro(a), em campo préprio do sistema, no prazo de 03 (trés) dias Uteis contados a partir do encerramento do lote no sistema,
apos o julgamento da proposta e da habilitagdo de licitante.
17.2.3. O prazo para apresentagdo de contrarrazes sera o mesmo do recurso 03 (trés) dias Uteis) e terd inicio na data de
divulgacdo da interposicdo de recurso.
17.2.4. A apreciagdo dar-se-a em fase Unica.

17.3. Os demais recursos hierarquicos serdo dirigidos a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo recorrida, através do
ambiente do sistema eletronico, no prazo de 03 (trés) dias Uteis, contados do dia subsequente ao da publicagcdo no Diario Oficial do
Municipio.

17.4. A autoridade que praticou o ato recorrido poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 03 (trés) dias Uteis ou, nesse mesmo prazo,
encaminhar o recurso com sua motivagdo a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias

Uteis, contados do recebimento dos autos.

17.5. O pedido de reconsideracdo serd dirigido a autoridade que praticou o ato, através do e-mail copel.secad@laurodefreitas.ba.gov.br,
no prazo maximo de 03 (trés) dias Uteis contados da data da intimagdo relativamente a ato do qual ndo caiba recurso hierarquico.

17.5.1 A autoridade devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis.

17.6 O recurso e o pedido de reconsideragao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisdo final da
autoridade competente.

17.7. O acolhimento de recurso implicara a invalidacdo apenas do ato insuscetivel de aproveitamento.

17.8. N3o serdo acatados recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos por representantes ndo habilitados legalmente ou
ndo credenciados no processo para responder pela licitante.

18. VALOR GLOBAL ESTIMADO

18.1 O valor estimado total da contratacdo é de R$ 8.423.326,80 (oito milhdes quatrocentos e vinte e trés mil trezentos e vinte e seis
reais e oitenta centavos), conforme planilha de quantitativos e pregos unitarios e global abaixo, os quais correspondem ao critério
maximo de aceitabilidade dos pregos unitarios e global.

19. ESPECIFICACAO DO PRODUTO

19.1 REQUISITOS DA CONTRATACAQO

19.1.1 Requisitos Legais
19.1.1.1 O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei Federal n2 14.133/2021, a Lei
Federal n2 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais — LGPD).

19.1.2 Requisitos de Manutencgdo
19.1.2.1 A Contratada deverd prestar suporte técnico durante todo o prazo de vigéncia contratual, com cobertura de
atendimento de acordo com os parametros neste termo de referéncia.

19.1.3 Requisitos de Capacitagdo

19.1.3.1 A Contratada deverd proporcionar treinamento "hands on" a até 08 (oito) colaboradores do CONTRATANTE,
abrangendo a operagdo, manutengdo, geracgdo de relatérios e uso das funcionalidades da solugdo.

19.1.4 Requisitos Temporais

19.1.4.1 O prazo maximo para a conclusdo de todos os servicos de implantagdo da solugdo serd de 90 (noventa) dias,
contados a partir da assinatura do contrato, conforme os marcos temporais estabelecidos neste termo de referéncia. A
contagem desse prazo sera suspensa em caso de atrasos no cronograma decorrentes do descumprimento de obrigacGes
contratuais por parte da Contratante.
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19.1.4.2 Na contagem dos prazos estabelecidos no Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contraria,
excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

19.1.4.3 Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando
que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

19.2 Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais

19.2.1 Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais:

Apresentar-se vestido de forma adequada ao ambiente de trabalho, seja fisico ou virtual, evitando vestuario que comprometa
a boa imagem institucional da Contratante ou que ofenda o senso comum de moral e bons costumes;

Respeitar todos os servidores, funcionarios e colaboradores, independentemente da posi¢do hierdrquica, preservando a
comunicacdo e o relacionamento interpessoal de forma construtiva; e

Atuar nas dependéncias da Contratante com urbanidade e cortesia.

19.2.2 Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes ambientais:

Entregar os documentos solicitados preferencialmente em formato digital, com o objetivo de evitar ou reduzir o uso de papel
e impressdo, em conformidade com o Art. 92 da Politica Nacional de Residuos Sdlidos (Lei n2 12.305, de 2 de agosto de 2010);

Realizar as configuracdes de hardware e software visando um alto desempenho, com uso racional de energia, evitando a
sobrecarga de equipamentos e dispositivos elétricos e eletronicos; e

Utilizar de forma eficiente o espaco de armazenamento virtual, assegurando o maximo desempenho de processamento com
o0 menor impacto na capacidade dos recursos tecnoldgicos da Contratante.

19.2.3 Os servicos devem estar aderentes as seguintes diretrizes culturais:

a.

Todos os documentos e relatérios deverdo ser elaborados em lingua portuguesa, salvo autorizagdo em contrario pela
Contratante.

19.3 Requisitos de Garantia

19.3.1 A garantia para os servigos prestados serd obrigatdria, conforme critérios especificados nos requisitos técnicos da contratacdo
e sera de:

Fornecimento de Infraestrutura como Servico (laaS): A garantia para os servigos prestados sera de 90 (noventa) dias apds o
recebimento definitivo, devendo permanecer vigente durante todo o prazo de prestagdo dos servigos, que terd duragdo de 12
(doze) meses, conforme especificagdes deste termo de referéncia; e

Aquisicdo de Ativos: O prazo de garantia para os ativos adquiridos sera de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir do
recebimento definitivo, conforme especificacdes deste termo de referéncia.

19.3.2 O termo de garantia ou equivalente deve ser padronizado e esclarecer de maneira adequada e clara:

b.

Em que consiste a garantia;
A forma, o prazo e o lugar em que pode ser executada; e

Os 6nus a cargo do contratante da garantia.

19.3.3 O termo de que trata o subitem anterior devera ser entregue pela Contratada, devidamente preenchido, no ato do fornecimento
do servigo, acompanhado de manual de instrugdo e, quando for o caso, do manual de instalagdo e uso do produto, em linguagem
didatica e com ilustragdes.

19.4 Sustentabilidade
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19.4.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de ContratagGes Sustentaveis:

19.4.2 A Contratada devera prezar pela promocdo do desenvolvimento nacional sustentavel, adotar os critérios e praticas de
sustentabilidade, sendo considerados critérios e praticas sustentaveis, entre outras:

a. Baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

b. Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

c. Maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;

d. Maior geracdo de empregos, preferencialmente com méao de obra local;

e. Uso de inovagdes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais; e

f. Origem sustentavel dos recursos naturais utilizados nos bens, nos servigos e nas obras.

19.4.3 Na execucdo dos servicos objeto do termo de referéncia, a Contratada devera obrigatoriamente promover as praticas de
sustentabilidade ambiental e adotar as seguintes praticas sustentaveis, quando couber:
a. Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranga que se fizerem necessarios, para a execugdo de servigos;

b. Realizar programa interno de treinamento de seus empregados, para reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de
agua e reducdo de producdo de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;

c. Prover a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolugdo CONAMA;
e
d. Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos.

19.5 Indicacdo de marcas ou modelos

19.5.1 A Administracdo ndo indicarad marca(s), caracteristica(s) ou modelo(s).

19.6 Exame de conformidade, prova de conceito e outros testes.

20. DA VIGENCIA

20.1 A vigéncia da ata de registro de pregos decorrente da presente licitacdo sera de 01 (um) ano, a contar da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso, conforme autorizado pelo art. 84, da Lei Federal
n? 14.133/2021.

20.2 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, prorrogavel até atingir o limite de
10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei Federal n? 14.133, de 2021.

21. DOS CRITERIOS DE MEDIGAO, RECEBIMENTO E DE PAGAMENTO

21.1 O faturamento referente aos itens 01 a 21 da tabela mencionada no item 1.1 do Termo de Referéncia sera realizado em parcela
Unica, apods o recebimento definitivo. O faturamento dos itens 23 a 30 sera realizado em parcelas mensais de igual valor, observando
0 prazo de execucdo previsto no item 1.3. O faturamento do item 22 sera realizado sob demanda e em observancia as condigdes
previstas na ordem de servigo que autorizou sua execucao.

21.2 As faturas referentes ao servigo previsto no item 22 da tabela constante do item 1.1 do Termo de Referéncia deverdo ser
apresentadas de forma segregada em relagdo as faturas dos demais servigos e deverdo conter referéncia expressa ao nimero da
ordem de servico por meio da qual foi autorizada sua execucao.

21.3 O faturamento somente devera ser apresentado para pagamento apos a conclusdo da etapa do recebimento definitivo, indicativo
da satisfacdo pela Contratada de todas as obriga¢des pertinentes ao objeto contratado, acompanhado da documentacgdo probatdria
relativa ao recolhimento dos impostos relacionados com a obrigagdo
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21.4 Avaliagdo da Execugdo

21.4.1 A avaliagdo da execugdo do objeto sera realizada antes do seu recebimento, na forma descrita no subitem 22.6 do
Termo de Referéncia.

21.4.2 Além da avaliacdo de que trata o subitem anterior, a avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o instrumento de
medicdo de resultado correspondente (Acordo de Nivel de Servico), descrito abaixo no subitem 22.5 do Termo de Referéncia.

21.5 Acordo de Nivel de Servigo
Niveis de Servico de Atendimento para Incidentes

21.5.1 A Contratada sera responsavel pelo cumprimento e medicdo dos indices estabelecidos neste item que serdo auditados pela
Contratante durante todo o prazo de vigéncia do contrato, e que poderdo ser revistos, a qualquer tempo, com vistas a melhoria ou
ajustes na qualidade dos servicos prestados, mediante acordo entre as partes.

21.5.2 A Contratada deverd atuar de forma proativa, principalmente nos casos criticos de indisponibilidade, antecipando-se aos
problemas das solucGes deste termo, garantindo a qualidade do servigo estabelecida nos Niveis Minimos de Servico, realizando
abertura, acompanhamento e fechamento de chamados técnicos relacionados com indisponibilidade e desempenho das solucGes
operando em regime 24 horas por dia, 7 dias por semana.

21.5.3 A Contratada devera garantir o cumprimento dos seguintes prazos de atendimento técnico, classificados por criticidade,
localizagdo geografica e modalidade (local ou remoto), conforme discriminado a seguir, assegurando a continuidade unidades da
Contratante.

21.5.4 Severidade Critica: Solucdo de segurancga ndo esta operante e ndo é possivel nenhuma solugdo de contorno viavel. Problema na
solucdo que gera indisponibilidade em sistemas/servicos produtivos que dependem desse ativo.
e Atendimento Técnico Emergencial Local: até 04 (quatro) horas Uteis a partir do registro formal da ocorréncia.

21.5.5 Severidade Alta: Problema na solugdo que gera impacto em determinado sistema/servico produtivo que dependem desse ativo.
e Atendimento Técnico Emergencial Local: até 08 (oito) horas Uteis a partir do registro formal da ocorréncia

21.5.6 Severidade Média: Problema contornavel que ndo gera qualquer impacto aos sistemas/servicos produtivos que dependem
desses ativos.
e Atendimento Técnico Remoto Local: até 12 (doze) horas Uteis a partir do registro formal da ocorréncia.

21.5.7 Todos os prazos serdo contabilizados a partir do registro formal da ocorréncia pelo Contratante, com emissdo de nimero de
protocolo.

21.5.8 A indisponibilidade total sera caracterizada quando o servigo estiver 100% inoperante, impossibilitando o cumprimento das
atividades essenciais.

21.5.9 Ndo serdo consideradas indisponibilidades as seguintes situacdes:

a) Janela de manutencgdo previamente acordada entre CONTRATANTE e CONTRATADA;
b) Chamados escalados para o fabricante, em tratamento por este;
c) Indisponibilidade da CONTRATANTE em realizar tarefas que dependam desta;

d) Paradas programadas pela CONTRATADA e aprovadas pelo CONTRATANTE. Neste caso, a autorizagdo deve ser solicitada pela
CONTRATADA com, pelo menos, 5 (cinco) dias de antecedéncia;

e) Paradas ocasionadas nos equipamentos por erros de configuragdo causados pelo CONTRATANTE, sem responsabilidade da
CONTRATADA;

21.5.10 Apds a conclusdo do servico é obrigagdo da Contratada verificar o restabelecimento das condigdes operacionais normais.

21.5.11 Todo o chamado somente sera caracterizado como “encerrado” mediante concordancia da Contratante.
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21.5.12 Niveis de Servico de Atendimento para SolicitacGes de Suporte

21.5.13 A CONTRATADA devera garantir o cumprimento dos seguintes prazos de atendimento técnico, para solicitacGes de servicos,
assegurando a continuidade operacional conforme tipos de solicitacdo:

21.5.14 Servigos de Suporte ajuste de configura¢des de equipamentos:
e Atendimento Técnico Remoto
e Prazo maximo: até 08 (oito) horas Uteis.

21.5.15 Tipos de Solicitacdo de Servico de Suporte:

) Andlises Técnicas
) Diagnéstico de indisponibilidade parcial ou total do equipamento NGFW;
c) Verificagdo de consumo de CPU, memdria e sessGes simultaneas;
) Analise de logs de trafego, eventos de seguranca e relatérios do NGFW;
) Identificacdo de gargalos de desempenho ou laténcia;
f)  Andlise de eventos criticos gerados por IPS, AntiVirus, Web Filtering, Application Control, SSL Inspection, entre outros
modulos;
g) Auditoria de politicas e regras de firewall para identificar sobreposi¢cdes ou conflitos;
h) Verificacdo e recomendacdo de otimizacdo em tabelas de roteamento e politicas de SD-WAN.
i) AlteracGes de Parametros
j)  Inclusdo, modificacdo ou exclusdo de regras de firewall (politicas com ou sem NAT);
k)  Ajuste de perfis de seguranca (Web Filter, Application Control, IPS, etc.);
I)  AlteragGes em objetos de rede (enderecos, grupos, servicos, FQDNs);
m) Atualizagdo de listas de bloqueio/permitidos (whitelist/blacklist) para IPs, URLs e aplicacGes;

n) Alteracdo de parametros de VPN (IPsec VPN), incluindo criacdo ou ajuste de tuneis;
o) Configuracdo de alta disponibilidade (HA) ou balanceamento de carga;

p) Ajuste de thresholds para alertas de seguranca e performance.

g) Consultas Operacionais

) Apoio na interpretacdo de logs e relatdrios gerados pelo NGFW;
s)  Orientagdo sobre a priorizacdo de trafego (QoS, Traffic Shaping);

) Esclarecimento de funcionamento de médulos de seguranga;

u) Apoio em decisdes para atualizagdo de firmware e aplicagdo de patches;
v) Recomendagdo de boas praticas de configuragdo e hardening;
w) Esclarecimento sobre funcionamento de politicas UTM e NGFW;
X)  Apoio na integragdo do NGFW com sistemas de autenticacdo (LDAP, RADIUS, SAML, etc.).

21.5.16 Suporte Geral

) Correcdo de falhas de configuragdo;
) Aplicagdo de atualizagOes de seguranga e corregdo de vulnerabilidades;
c) Testes de failover e redundancia;
) Backup e restauragdo de configuragées;
) Configuragdo e manutencdo de logs para integracdo com ferramentas;
f)  Apoio na configuracdo de alertas e monitoramento proativo;
g) Orientagdo em situagOes de incidente de seguranca detectadas pelo NGFW; e
h)  Reconfiguragdo ou substituicdo de equipamento em caso de falha fisica.

21.5.17 Apuragdo do Cumprimento do Acordo de Nivel de Servigo

21.5.18 Base de Célculo

21.5.19 O desconto sera calculado sobre o valor mensal do servico do item/unidade afetada.
21.5.20 Periodo de Apuragdo

21.5.21 Considera-se apenas o horario Util definido (08h00 as 18h00, segunda a sexta-feira, exceto feriados), totalizando 10 (dez) horas
Uteis/dia.
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21.5.22 Medicdo da Disponibilidade:

a) A disponibilidade sera medida automaticamente por sistema de monitoramento disponibilizado pela CONTRATADA,
contemplando todos os dias do més.

b) Sera permitida uma tolerancia de até 10 (dez) horas por més para periodos de indisponibilidade.

c) Adisponibilidade exigida ira considerar o total de horas Uteis no més com a tolerancia de 10 (dez) horas, ou seja, para um
més com 220 (duzentas e vinte) horas a disponibilidade exigida sera (220-10) /220 = 95,45%.

21.5.23 Glosa por Descumprimento do Acordo de Nivel de Servigo

21.5.23.1 Atraso na entrega/implantacdo do objeto da contratacdo
e  Penalidade: Glosa de 0,2% (zero virgula dois por cento) sobre o valor da parcela em atraso por dia Util de atraso até o limite
de 30 (trinta) dias Uteis. Apds 30 dias Uteis, serd aplicada a glosa de 2% (dois por centos) sobre a parte inadimplida.

21.5.23.2 Atraso na resolugdo de chamados de suporte técnico com severidade Média
e  Penalidade: Glosa de 1% (um por cento) do valor da parcela mensal do item.

21.5.23.3 Atraso na resolucdo de chamados de suporte técnico com severidade Alta
e  Penalidade: Glosa de 5% (cinco por cento) do valor da parcela mensal do item.

21.5.23.4 Atraso na resolucdo de chamados de suporte técnico com severidade Critica
e  Penalidade: Glosa de 10% (dez por cento) do valor da parcela mensal do item.

21.6 Recebimento do Objeto

21.6.1 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, pelo(s) fiscal(is) do contrato, mediante termo(s)
detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo (art. 140, inciso |, “a”, da Lei Federal
n°®14.133, de 2021).

21.6.2 O prazo de que trata o subitem anterior sera contado do recebimento de comunicagdo escrita da Contratada com a
comprovagdo da prestagdo dos servicos a que se refere a parcela a ser paga.

21.6.3 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o(s) fiscal(is) do contrato deverd apurar o
resultado das avaliagBes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos
realizados em consondncia com os indicadores previstos.

21.6.4 A andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos referida no subitem anterior poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada, circunstancia que devera ser registrada pelo(s) fiscal(is) em relatério(s) a
ser encaminhado ao gestor do Contrato.

21.6.5 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges resultantes da execugdo ou materiais empregados (art. 119, da Lei Federal
n°®14.133, de 2021).

21.6.6 A fiscalizacdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas durante o recebimento provisério.

21.6.7 O recebimento provisério estard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
InstrugGes exigiveis.

21.6.8 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo
de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades. (art. 140, §1°, da Lei Federal n® 14.133, de 2021).

21.6.9 Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o termo detalhado de recebimento provisério devera conter o registro,
a analise e a conclusdo sobre todas as ocorréncias na execu¢do do contrato, acompanhado dos demais documentos que julgar
necessarios, encaminhando-o ao servidor ou comissdo designada pela autoridade competente para recebimento definitivo.
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21.6.10 Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento provisério, por servidor
ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo
mediante termo detalhado, obedecendo aos seguintes procedimentos (art. 140, inciso |, “b” da Lei Federal n® 14.133, de 2021):

a) Emissdo de documento comprobatodrio da avaliagdo realizada pelo(s) fiscal(is) sobre o cumprimento de obrigacGes assumidas
pela Contratada, com mencdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos
e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagdes;

b) Andlise dos relatérios e de toda a documentacgdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a
liquidagdo e o pagamento da despesa, indicacdo das clausulas contratuais correspondentes, solicitando a Contratada por
escrito, as respectivas corregdes;

c) Emissdo de termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos, com base nos relatérios elaborados e
documentacg@es apresentadas;

d) Comunicagdo a Contratada para emissdo denota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s), com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagado;

e) Envio da documentacdo correspondente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo; e

f) No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, a Contratada devera ser
comunicada para emissdo de nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s) relativamente a parcela
incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento (art. 143, da Lei Federal n° 14.133, de 2021).

21.6.11 Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pela Contratada, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s).

21.6.12 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do Contrato (art. 140, §2°, da Lei Federal n® 14.133, de 2021).

21.7 Liquidagdo

21.7.1 Recebida(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s), a Administracdo, no prazo de 10 (dez)dias uteis,
prorrogdveis por até 10 (dez) dias Uteis, adotard, na forma desse subitem, as providéncias para fins de liquida¢do da despesa.

21.7.2 Parafins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranga equivalente(s)
apresentado(s)pela Contratada expressa(m) os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como: a) o prazo de validade;
b) a data da emissdo; c) os dados do contrato e do Contratante; d) o periodo respectivo de execugdo do contrato; e) o valor a pagar; e
f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

21.7.3 Havendo erro na apresentagdo da(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s), ou circunstancia que impeca
a liquidagdo da despesa, esta ficard sobrestada até que a Contratada providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos
a comprovacgdo da regularizagdo da situacdo, sem énus para o Contratante.

21.7.4 A(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranga equivalente(s) deverd(do) ser obrigatoriamente acompanhado(s) da
comprovacdo da regularidade fiscal da Contratada mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo de habilitagdo
fiscal, social e trabalhista, na forma exigida neste Termo de Referéncia.

21.8 Prazo para Pagamento

21.8.1 O pagamento serd efetuado no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa, conforme
subitem anterior.

21.8.2 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos a Contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do
prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizac3o, de acordo com a variagdo do indice Nacional de Pregos - INPC do IBGE, pro

rata tempore.

21.9 Forma de Pagamento
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21.9.1 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria ou crédito em conta da Contratada aberta em institui¢do financeira
contratada pela Contratante.

21.9.2 Optando a Contratada por receber os créditos em instituicdo financeira diversa da indicada neste subitem anterior, devera arcar
com os custos de transferéncias bancarias, os quais serdo deduzidos dos pagamentos devidos.

21.9.3 A(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s)devera(ao) atender as exigéncias legais pertinentes aos
tributos e encargos relacionados com a obrigacdo, sujeitando-se as retengdes tributdrias previstas em lei, e, as situacGes especificas, a
adocgdo da forma eletronica.

21.9.4 Independentemente do percentual de tributo inserido na proposta de preco, serdo retidos na fonte, por ocasido da realizacdo
do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente, quando houver.

21.9.5 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime, estando o pagamento condicionado a
apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

22. DAS OBRIGAGOES

22.1 OBRIGAGOES DA CONTRATADA

a) Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, que deverd responder pela fiel execucdo do
contrato.

b) Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagcdo do Contrato, inerentes a execugdo do
objeto contratual.

c) Repararquaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da

fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo dos servigcos pela Contratante.

d) Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela Contratante, cujo representante terd poderes para sustar
o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo.

e) Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢es da habilitagdo.

f)  Quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de TIC.

g) Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solu¢do de TIC durante a
execucdo do contrato.

h) Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em
decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacgdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administragdo.

i) Fazer atransi¢do contratual, quando for o caso.

22.2 OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

a) Nomear Gestor e Fiscais Técnicos, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execu¢do dos
contratos.

b) Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios
estabelecidos no Termo de Referéncia.

c) Receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspec¢des
realizadas.
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d) Aplicar a Contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao érgdo gerenciador
da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel.

e) Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a Contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato.
f)  Comunicar a Contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC.

g) Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do contratado, com base em
pesquisas de mercado, quando aplicavel.

h)  Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
cuja criacdo ou alteragdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administragdo, incluindo a documentacao, o cédigo-
fonte de aplicacGes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

22.3 S50 obrigacdes do ORGAO GERENCIADOR do registro de precos:
a) Efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos.
b) Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condigBes, produtos ou pregos registrados.

c) Definir mecanismos de comunicagdo com os 6rgdos participantes e ndo participantes, contendo:

d) As formas de comunicagdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema informatizado, quando
disponivel.

e) Definicdo dos eventos a serem reportados ao 6rgdo gerenciador, com a indicacdo de prazo e responsavel.

f)  Definir mecanismos de controle de fornecimento da solugdo de TIC, observando, dentre outros:

g) A definicdo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC.

h) As regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solucdo de TIC aos 6rgdos participantes e ndo participantes,
contendo prazos e formas de negociagdo e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a produtividade definida ou

a capacidade minima de fornecimento e for requerida pelo contratado.

i) As regras para a substituicdo da solucdo registrada na Ata de Registro de Pregos, garantida a verificagdo de Amostra do
Objeto, em fung¢do de fatores supervenientes que tornem necessaria e imperativa a substituicdo da solugdo tecnoldgica.

| 23. DAS PENALIDADES

23.1 Comete infragdo administrativa, nos termos do art. 155 da Lei n® 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;
b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos
ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecugdo total do contrato;
d) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
€) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta;
g) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
h) apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a dispensa eletrénica
ou execugdo do contrato;
i) fraudar a contratacdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagdo;
|} praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

23.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infracdes administrativas acima descritas as seguintes sang¢des:
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a) Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢do parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposi¢cdo de
penalidade mais grave (art. 156, §22, da Lei);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, c, d, e, f e g do subitem acima do
Termo, sempre que ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §42, da Lei); impedido o responsavel de licitar
ou contratar com o Municipio pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;

c) Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas h, i, j, k e | do subitem
acima do Termo, bem como nas alineas b, ¢, d, e, f e g, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sangdo referida
no § 49 (art. 156, §59, da Lei), impedido o responsavel de licitar ou contratar com o Municipio pelo prazo minimo de 3 (trés) anos
e maximo de 6 (seis) anos;

d) Multa:

(1) moratdria de 0,5 % (cinco décimos por cento) por dia de atraso na execugdo do contrato, tomando por base o valor do contrato;
(2) multa de 2% (dois por cento) a partir do 162 (decimo sexto) dia, até o 302 dia de atraso;

(3) compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecucgdo total do objeto.

23.3. A aplicagdo das sangbes previstas no Termo ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparagdo integral do dano causado
a Contratante (art. 156, §99);

23.4. Todas as sang¢des previstas no Termo poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §79):
23.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da
data de sua intimagéo (art. 157);
23.4.2. Se a multa aplicada e as indenizag8es cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pela
Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou sera cobrada
judicialmente (art. 156, §89);
23.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo
maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

23.5. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditdrio e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar;

23.6. Na aplicagdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §19):
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para a Contratante;
e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos érgdos de controle.

23.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagBes e contratos da
Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159);

23.8. A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a prética dos atos ilicitos previstos no Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os
efeitos das sang¢Ges aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administragdo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160);

23.9. A Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter
atualizados os dados relativos as sanc¢Ges por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161);

23.10. As sanc¢Oes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n? 14.133/21.

24. DA FORMALIZAGAO DE PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES

24.1 Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar o edital de licitagdo ou para solicitar esclarecimento sobre os seus termos,
devendo protocolar o pedido até 03 (trés) dias Uteis antes da data da sessdo publica de abertura do certame, através do portal
eletronico https://licitanet.com.br/ ou do endereco eletronico copelsecad@laurodefreitas.ba.gov.br.

24.2 Aresposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgada no portal eletronico https://licitanet.com.br/ e publicada
no Didrio Oficial.
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24.3. Eventuais modificacOes neste edital implicardo nova divulgacdo na mesma forma de sua divulgacédo inicial, além do cumprimento
dos mesmos prazos dos atos e procedimentos originais, exceto quando a alteragdo ndo comprometer a formulagdo das propostas.

24.4. A auséncia de impugnacdo implica a aceitacdo tdcita, pela licitante, das condicOes previstas neste edital e em seus anexos.

25. ADJUDICACAO, HOMOLOGAGAO E CONTRATACAO

25.1 O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato da Pregoeira, caso ndo haja interposi¢do de recurso,
ou pela autoridade competente, apds a regular decisdo dos recursos apresentados.

25.2 Apds a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente homologard o procedimento
licitatorio.

25.3 Homologada a licitagdo pela autoridade competente, o adjudicatario sera convocado para assinar o contrato ou a ata de registro
de pregos no prazo estabelecido no edital.

25.4 O adjudicatario sera convocado a assinar o termo de contrato, ou instrumento equivalente, se for o caso, no prazo de até 08 (oito)
dias Uteis, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das san¢bes previstas, podendo solicitar sua prorrogacéo por igual
periodo, por motivo justo e aceito pela Administracdo.

25.4.1 Se, por ocasido da formalizagdo do contrato, as certiddes de regularidade de débito da Adjudicataria perante a Seguridade Social
(INSS), o Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS), a Justica do Trabalho (CNDT) e as Fazendas Federal, Estadual e Municipal,
estiverem com prazos de validade vencidos, o érgdo licitante verificara a situagdo por meio eletronico habil de informacdes, certificando
nos autos do processo a regularidade e anexando os documentos passiveis de obtencdo por tais meios, salvo impossibilidade
devidamente justificada.

25.4.2 Se ndo for possivel atualiza-las por meio eletrénico habil de informacGes a Adjudicatéria sera notificada para, no prazo de 02
(dois) dias Uteis, comprovar a sua situacdo de regularidade, mediante a apresentacdo das certiddes respectivas, com prazos de validade
em vigéncia, sob pena de a contratacdo ndo se realizar.

25.5 Se o licitante vencedor, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo celebrar o contrato, é facultado a
Administracdo, sem prejuizo da aplicacdo das sang¢Bes previstas na legislacdo pertinente, examinar e verificar a aceitabilidade das
propostas subsequentes, na ordem de classificagdo, bem como o atendimento, pelo licitante, das condi¢Ges de habilitacdo, procedendo
a contratacdo.

25.6 A assinatura do contrato deverd ser realizada pelo representante legal da empresa ou mandatario com poderes expressos.

25.7 A contratada ficard obrigada a aceitar nas mesmas condi¢es contratuais, acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarias,
de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

25.8 Avariagdo do valor contratual para fazer face ao reajuste de pregos previsto no préprio contrato, quando for o caso, compensagdes
ou apelagdes financeiras decorrentes das condigdes de pagamento nele previstas, bem como o empenho de dotagdes orgamentarias
suplementares até o limite do seu valor corrigido, ndo caracterizam alteragdo do mesmo, podendo ser registrados por simples apostila,
dispensando a celebragdo de aditamento.

26. DA SUBCONTRATAGAO

26.1 Ndo sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

27. MODELO DE EXECUGAO DO CONTRATO

27.1 Condigdes de execucdo
27.1.1 Servigos a serem executados pela Contratada
a) Projeto Executivo: Elaboragdo de projeto técnico detalhado paraimplantagdo da solugdo, conforme parametros deste Termo
de Referéncia, topologia de rede, cronograma e lista de equipamentos;
b) Implantagdo das Solucgdes: Instalacdo e configuragdo de todos os equipamentos, softwares e integracGes necessarias para
operagdo plena da solugdo, incluindo testes de aceitagdo;
c) Suporte Técnico: Atendimento de incidentes e resolugdo de problemas técnicos relacionados a solugdo fornecida, de forma
remota ou presencial, conforme criticidade e SLAs estabelecidos; e
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d) Treinamento: Capacitacdo de até 8 colaboradores do Contratante, abrangendo operagdo, manutencdo, geracdo de relatérios
e uso das funcionalidades da solugao.

27.1.2 Exigéncias Técnicas e Operacionais

27.1.2.1 Sempre antes de qualquer servico, a Contratada deve efetuar vistoria técnica no local para analise dos detalhes
técnicos para execugdo dos servigos solicitados e, ocorrendo duvidas, a Contratante deve ser acionada para os devidos
esclarecimentos.

27.1.2.2 A vistoria técnica referida no item anterior deve ser agendada previamente pela Contratada, com, no minimo, 24
(vinte e quatro) horas de antecedéncia junto a Contratante.

27.1.2.3 Ao final de cada intervencdo, a Contratada deve entrar em contato com a Contratante para que esta proceda com
a homologacdo dos servicos realizados.

27.1.2.4 Os servigos de instalacdo e manutengdo ndo deverdo obstruir o andamento das rotinas de trabalho dos ambientes
objetos de intervencdo. Quando da intervencdo nestes ambientes sera de responsabilidade da Contratada a recomposicdo
total dos mesmos, deixando os locais totalmente limpos e arrumados, inclusive com relagdo a algum dano a eles causado
guando da execucdo dos servicos.

27.1.2.5 Quando da execucdo dos servicos, os locais de trabalho deverdo ser mantidos desobstruidos e bem-sinalizados,
qguando for o caso, de maneira a ndo comprometer a seguranca daqueles que ali trafegam.

27.1.2.6 Apds a execucdo dos servicos, as areas deverao ser mantidas limpas, retirando-se toda e qualquer impureza e sobras
de materiais.

27.1.2.7 Para facilitar os procedimentos da Contratante, a Contratada deve apresentar planilhas especificas, para cada local
que foi objeto de intervencdo, constando relacdo detalhada dos produtos efetivamente instalados, dos desempenhos
esperados e especificagdo dos procedimentos técnicos e, se couber, dos instrumentos usualmente adotados para se efetuar
os testes.

27.1.2.8 A recusa da aceitagdo dos servicos deve ser feita por escrito e conterd os elementos que motivaram a sua
determinagdo. Assim, elencard os produtos ou servicos que estdo em desacordo com as especificagdes e/ou os defeitos
apresentados. Diante disso, a Contratada se dispord a consertar, ajustar, substituir os produtos ou fazer os servigos
apontados na correspondéncia da Contratante e no término, reapresentara o resultado.

27.1.2.9 Fica reservado a Contratante o direito de exigir, a qualquer tempo, durante a garantia do fornecimento do servico
contratado, a substituicdo de qualquer acessério, componente ou produto requerido e instalado, que ndo apresentar as
caracteristicas de desempenho e funcionalidade exigidas, ou venha a apresentar falhas intermitentes ndo sanadas pela
CONTRATADA.

27.1.3 Servigco de Implantagdo das SolugGes
27.1.3.1 Ap6s a assinatura do contrato, deverad ser realizada uma reunido de alinhamento entre a Contratante e Contratada,
para detalhamento das etapas de instalagdo, configuragdo, migracdo e demais itens referentes aos servicos contratados,
seguindo o cronograma e as etapas descritas na tabela abaixo:

CRONOGRAMA DE IMPLANTAGCAO DAS SOLUCOES

ID | Evento Quando Prazo Quem

01 | Assinatura do Contrato e publicagdo Inicio N&o se aplica Ambos

02 | Reunido de Alinhamento Apds ID 01 Até 05 dias Uteis | Ambos

03 | Entrega do Projeto Executivo Apds ID 01 Até 10 dias Uteis | Contratada
04 | Formalizagdo da Solicitagdo de Implantagdo Inicio N&o se aplica Ambos

05 | Inicio das atividades de Implantagdo Apds ID 04 Até 30 dias Uteis | Contratada
06 Zgjrprgr?zt:tosde homologacdo  da instalacao  dos Apds ID 05 Até 03 dias uteis | Contratada
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Recebimento definitivo relativo entregue, instalado e i i L
07 Ap6s ID 06 Até 03 dias uteis | Contratante
operando.
08 | Inicio dos Servicos Apds ID 07 Imediatamente Contratada
L N Mensal apos | Até 52 dia util do
09 | Entrega do Relatorio de Operagdao Mensal L . Contratada
inicio més
10 | Aferigdo do Nivel Minimo de Servigco Apds ID 09 Até 02 dias Uteis | Contratante
11 | Pagamento dos servigos Apds ID 10 Até 08 dias uteis | Contratante

27.1.3.1.1 Durante a instalagdo, os profissionais da Contratada deverdo informar todas as agBes executadas para os
profissionais indicados pela Contratante.

27.1.3.1.2 Entende-se por instalagdo dos equipamentos: a montagem fisica e acessérios fornecidos, bem como a
configuragdo légica de todos os equipamentos e softwares envolvidos.

27.1.3.1.3 Entende-se por instalagdo dos softwares a disponibilizagdo em pleno funcionamento, configurado e licenciado
pelo prazo especificado no respectivo item do Termo de Referéncia.

27.1.3.1.4 Apos a assinatura do instrumento contratual e até a entrega dos equipamentos, serdo realizadas reunides
preparatdrias, remotas ou presenciais, caso necessarios, com a presenca dos integrantes da equipe técnica da Contratada,
da qual se lavrard ata para permitir o acompanhamento criterioso da execuc¢do do objeto.

27.1.4 Serd apresentado o ambiente atual da Contratante, onde a Contratada deverd levantar todos os requisitos e configuragdes
pertinentes a referida implantacao.

27.1.5 Sera apresentado pela Contratada o Plano de Instalagdo, contemplando o que serda migrado, as funcionalidades que serdo
implementadas segundo o Termo de Referéncia.

27.1.6 O Plano de Instalagcdo poderd ser recusado pela Contratante, devendo a Contratada realizar os ajustes definidos em reunido e
reapresenta-los.

27.1.7 A Contratada, depois de concluido o servico de instalacdo, deverd realizar, com acompanhamento dos técnicos da Contratante,
testes de pré-operacgdo para validar a referida instalagdo de acordo com o respectivo Plano.

27.1.8 A documentacgdo devera ser emitida com timbre da Contratada e devera conter nome, data e assinatura do técnico responsavel
da Contratada.

27.1.9 A documentacdo deverad ser entregue em meio digital (formatos PDF e DOCx).

27.1.10 A documentagdo devera ser validada pela equipe técnica da Contratante, devendo ser ajustada pela Contratada caso seja
solicitado.

27.1.11 Nao haverd custos adicionais a Contratante para a realizagdo das corre¢Ges apontadas, sendo necesséria a atualizagdo da
documentagdo, que foi entregue na etapa de instalagdo para que a Contratante realize nova homologagdo da solugdo, iniciando-se um
novo prazo a ser acordado entre as partes para resolucdo definitiva das inconformidades identificadas.

27.1.12 No prazo de até 10 (dez) dias Uteis apds a aprovacdo da documentacdo pela Contratante, caracterizando a conclusdo dos
servicos de instalagdo, configuragdo e operagdo assistida, a Contratante emitird o Termo de Homologacao.

27.1.12 Servigo de Suporte Técnico

27.1.12.1 A Contratada devera prestar suporte técnico durante todo o prazo de vigéncia contratual, com cobertura de
atendimento a partir da data do recebimento em definitivo da solugdo pela Contratante.

27.1.12.2 Os chamados de suporte técnico deverado ser abertos por meio de central de abertura de chamados da Contratada,
a partir de um nimero 0800 e ou numero local e também por ambiente WEB, em regime de 24 (vinte e quatro) horas,
durante 7 (sete) dias por semana, incluindo-se os dias Uteis, feriados e finais de semana.
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27.1.12.3 No momento de abertura do chamado, devera ser fornecido a Contratante um numero Unico de identificacdo,
data e hora de abertura do chamado. Este sera considerado o inicio para contagem dos prazos estabelecidos;

27.1.12.4 Todos os chamados, bem como as providéncias adotadas, deverdo ser armazenados em sistema da Contratada
para controle de chamados. O acesso a esse sistema devera estar disponivel a Contratante;

27.1.12.5 A Contratada devera disponibilizar a Contratante o servico de um gestor responsavel pelo Contrato de Suporte,
que sera o ponto focal de todas as necessidades de suporte da Contratante para casos de escalonamentos ou problemas de
atendimento do Suporte Técnico.
27.1.12.6 A Contratada deve disponibilizar acesso ao ambiente WEB do fabricante para download de arquivos e drivers.
27.1.12.7 Todo servico de suporte deve ser realizado por profissional certificado pelo fabricante.

27.1.13 Local e horario da prestacdo dos servigos

27.1.13.1 Os servicos serdo prestados na sede da Contratante.

27.1.13.2 Nos casos em que a Contratante entender que a execu¢do remota ndo gera prejuizo ao andamento dos trabalhos,
podera autorizar a prestacdo de parte dos servicos fora das suas instalagGes.

27.1.13.3 Para a prestacdo de servicos ndo presenciais a Contratada devera disponibilizar recursos tecnoldgicos para
teleconferéncia ou videoconferéncia de mercado, compativeis com a infraestrutura tecnolodgica e os padrGes de seguranca
da Contratante, que viabilizem o acompanhamento da execucdo dos servigos.

27.1.13.4 A execucdo dos servicos de implantacdo e treinamento obedecerd ao cronograma definido pela Contratante,
inclusive quanto as datas e horérios pactuados.

27.1.13.5 Procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato e de transferéncia de conhecimento

27.1.13.6 A Contratada devera realizar a transigcdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informag&es, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do Contratante ou da nova
empresa que continuara a execugdo dos servigos.

27.1.14 Formas de Pagamento

27.1.14.1 Os critérios de medicdo e pagamento dos servigos prestados serdo tratados em tdpico préprio do Modelo de
Gestdo do Contrato.

27.1.15 Manutengdo de Sigilo e Normas de Seguranca

27.1.15.1 A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer
documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento
durante a execugdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

27.1.15.2 O Termo de Compromisso e Manutencgdo de Sigilo, contendo declaragdo de manutengdo de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da Contratada, encontra-se no Anexo IV
do termo de referéncia.

28. DO REAJUSTE

28.1 Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual reducdo dos pregos praticados no
mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situacdes:
e Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execucdo da ata tal como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il do
caput do art. 124 da Lei n2 14.133, de 2021;
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e  Em caso de criagdo, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a superveniéncia de disposi¢des legais,
com comprovada repercussdo sobre os precos registrados;

e Na hipdtese de previsdo no edital ou no aviso de contratagdo direta de clausula de reajustamento ou repactuagdo sobre os
precos registrados, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021;

e No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice previstos para a contratacdo, sendo o
IPCA,;

e No caso da repactuacdo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagdo.

29. DA GESTAO DO CONTRATO

29.1 O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei Federal n2
14.133, de 2021, respondendo cada parte pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial (art. 115, caput, da Lei n® 14.133, de
2021).

29.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila (art. 115, §5°, da Lei Federal n®
14.133, de 2021).

29.3 O impedimento a que se refere o subitem anterior, total ou parcial, da execugdo do contrato por fato ou ato de terceiro, deve ser
reconhecido pela Administragdo em documento contemporaneo a sua ocorréncia.

29.4 As comunicagles entre o 6rgdo ou entidade e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade.

29.5 O dérgdo ou entidade poderd convocar representante da Contratada para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

29.6 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (art.
117, caput, da Lei Federal n2 14.133, de 2021).

29.7 Compete ao(s) fiscal(is) do contrato ou ao(s) seu(s) substituto(s):

a) Anotar no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a sua execu¢do, com a descri¢do do
que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados;

b)  Emitir notificacdes para a correcdo da execugdo do contrato, determinando prazo para a corre¢do, quando identificar
qualquer inexatiddo ou irregularidade;

c) Emitir notificagdes para a correcdo de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade constatada, com a defini¢do de
prazo para a corregdo;

d) Informar ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou ado¢do de medidas que ultrapassem
sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

e) Comunicar imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas
datas estabelecidas;

f)  Fiscalizar a execugdo do contrato para que sejam cumpridas as condi¢des estabelecidas, de modo a assegurar os melhores
resultados para a administragdo, com a conferéncia das notas fiscais e das documentacgdes exigidas para o pagamento e,
apos o ateste, que certifica o recebimento provisorio, encaminhar ao gestor de contrato para ratificagao;

g) Comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, data(s) do término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
tempestiva renovagao ou prorrogac¢do contratual;

h) Acompanhar o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario; e

i) Atuar tempestivamente na solucdo do problema, caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, reportando o
fato ao gestor do contrato para que adote as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

29.8 Sem prejuizo das obrigagbes de que tratam os demais subitens deste item 7.6, o fiscal do contrato devera verificar a manutengao
das condigdes de habilitagdo exigidas no edital e identificar possivel razdo que, nos termos dos §§4° e 5° do art. 156 da Lei Federal n®
14.133, de 2021, e art. 48 da Lei n°® 14.634, de 2023, impeca a Contratada de licitar e contratar.

29.9 Constatando-se a situacdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua intimagdo, por escrito, para que, no prazo de
5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua justificativa.

Centro Administrativo de Lauro de Freitas — CALF, situado na Avenida Brigadeiro Alberto Costa Matos, S/N, ARACUI, Lauro de Freitas/BA, CEP:42.702-010 E-mail: copelsecad@laurodefreitas.ba.gov.br Tel. 71 93618-0633
Pagina 30 de 96



ESTADO DA BAHIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE LAURO DE FREITAS
COMISSAO DE CONTRATACAO

29.10 O prazo de que trata o subitem anterior podera ser prorrogado uma vez, por até 05 (cinco) dias Uteis, a critério do Contratante.

29.11 N&o havendo regularizagdo ou ndo aceita a justificativa apresentada, a Administracdo deverd adotar as medidas necessarias a
apuracdo dos fatos nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

29.12 Compete ao gestor do contrato ou ao seu substituto:

a) Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato
e as medidas adotadas, e informar a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

b) Coordenar arotina de acompanhamento e de fiscalizacdo do contrato, cujo histérico de gerenciamento devera conter todos
os registros formais da execucdo, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracGes e das
prorrogagGes contratuais, e elaborar relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins
de atendimento da finalidade da administracéo;

c¢) Acompanhar a manutencdo das condi¢Ges de habilitagdo da Contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e
anotar os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;

d) Coordenar os atos preparatdérios a instrucdo processual e ao envio da documentacdo pertinente ao setor de contratos para
a formalizacdo dos procedimentos relativos a prorrogacédo, a alteracdo, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual aplicacdo
de sanc¢Ges e a extingdo dos contratos, entre outros;

e) Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelo(s) fiscal(is) quanto ao cumprimento de obrigacGes assumidas
pela Contratada, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, a constarem do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes;
e

f)  Adotar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo sancionatério para fins de aplicacdo de sancoes.

| 30. GARANTIA DA CONTRATAGAO

30.1 Serd exigida a garantia da contratagdo prevista nos arts. 96 e seguintes da Lei Federal n2 14.133, de 2021, no percentual de 5%
(cinco por cento) do valor anual do contrato, podendo recair sobre qualquer das modalidades indicadas no §1° do referido art. 96,
observando-se, ainda, o disposto nesse subitem 4.14.

30.1.1 A garantia na modalidade cau¢do em dinheiro deverd ser efetuada em favor do Contratante, em conta especifica a ser indicada
pelo Contratante, com corregdo monetaria.

30.1.2 Para garantia na modalidade titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante registro
em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia (art. 96, §19, inciso |, da Lei Federal n® 14.133, de 2021).

30.1.3 Para garantia na modalidade fianga bancéria, esta devera ser emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do art. 827 do
Cadigo Civil.

30.1.4 Na hipodtese de opgdo pela modalidade caugdo em dinheiro, titulos da divida publica ou fianga bancaria, a prova da garantia,
sob pena da caracterizagdo de inadimplemento contratual, deverd ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias, apds assinatura do
contrato, admitindo-se, para a fianga bancaria, que a comprovacdo seja feita no prazo maximo de 15 (quinze) dias daquela data.

30.1.5 A garantia na modalidade seguro garantia devera ser prestada no prazo de até 01 (um) més, contado a partir da data da
homologacdo da licitagdo, ou da manifestacdo formal de interesse na contratacdo ou da adesdo ao registro de precos pela
Administracdo Publica, nos casos de atas de registro de precos, e antes da assinatura do contrato, conforme o art. 96, §3° da Lei Federal
n°®14.133, de 2021.

30.1.5.1 Na hipdtese de contratacdo direta, a garantia na modalidade seguro garantia devera ser prestada anteriormente a
assinatura do contrato.

30.1.5.2 Na modalidade de seguro garantia, a apdlice vigorara por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato
e continuard em vigor mesmo que a Contratada ndo pague o prémio nas datas convencionadas, devendo esta clausula
constar expressamente da apdlice sob pena de ndo aceitagdo da garantia (art. 97, incisos | e I, da Lei Federal n® 14.133, de
2021).
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30.1.5.3 A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modifica¢cBes referentes a vigéncia do contrato principal
mediante a emissdo do respectivo endosso pela seguradora.

30.1.5.4 Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovacgdo ou de aniversario, desde que
mantidas as condic¢Ges e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no subitem
4.6.1.8 (art. 97, paragrafo Unico, da Lei Federal n® 14.133, de 2021).

30.1.5.5 Caso se trate da modalidade seguro garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e
comunicagdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que
respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos da regulamentagao da Superintendéncia
de Seguros Privados — SUSEP.

30.1.5.6 No caso das modalidades seguro garantia ou fianca bancaria, ndo serd admitida a existéncia de clausulas que
restrinjam ou atenuem a responsabilidade do segurador ou fiador.

30.1.5.7 Caso utilizada outra modalidade de garantia diversa do seguro garantia, a sua liberagdo ou restituicio somente
ocorrera ap6s a fiel execucdo do contrato ou a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro,
serd atualizada monetariamente.

30.1.5.8 Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento do Contratante, a Contratada ficara
desobrigada de renovar a garantia ou de endossar a apdlice de seguro até a ordem de reinicio da execug¢do ou o
adimplemento pelo Contratante.

30.1.5.9 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, somente serd aceita se, observada a legislacdo que rege a
matéria, contemplar o pagamento de prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento
das demais obrigacdes nele previstas, bem como de multas, prejuizos e indenizacGes decorrentes de inadimplemento,
independentemente de outras cominagdes legais.

30.1.5.10 No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou
renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados para a contratacado.

30.1.5.11 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente para o pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada
obriga-se a fazer a respectiva reposi¢do no mesmo prazo estabelecido para comprovagdo da garantia originaria.

30.1.5.12 O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
30.1.5.13 O emitente da garantia ofertada pela Contratada devera ser intimado pelo Contratante quanto ao inicio de
processo administrativo para apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais (art. 137, § 49, da Lei Federal n® 14.133,

de 2021).

30.1.5.14 Aliberagdo ou restituicdo da garantia ocorrera apos o recebimento definitivo da totalidade do objeto do contrato,
com a demonstracdo de cumprimento, pela Contratada, das obrigacGes pactuadas.

30.1.5.15 O garantidor ndo é parte em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar
prejuizos e/ou aplicar sangdes a Contratada.

30.1.5.16 A Contratada autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de
Referéncia.

30.1.5.17 Além da garantia de que tratam os arts. 96 e seguintes, da Lei n2 14.133, de 2021, a contratagdo possui previsdo
da garantia de que trata o art. 26 do CDC, conforme condi¢Ges estabelecidas neste Termo de Referéncia.

30.1.5.18 A garantia de contratacdo € independente de eventual garantia do servico prevista especificamente neste Termo
de Referéncia, nos termos do Codigo de Defesa do Consumidor (CDC).

Centro Administrativo de Lauro de Freitas — CALF, situado na Avenida Brigadeiro Alberto Costa Matos, S/N, ARACUI, Lauro de Freitas/BA, CEP:42.702-010 E-mail: copelsecad@laurodefreitas.ba.gov.br Tel. 71 93618-0633
Péagina 32 de 96



ESTADO DA BAHIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE LAURO DE FREITAS
COMISSAO DE CONTRATACAO

31. DISPOSICOES FINAIS

31.1 Ficam as licitantes sujeitas as san¢des administrativas, civeis e penais cabiveis caso apresentem, na licitagdo, qualquer declaragdo
falsa ou que ndo corresponda a realidade dos fatos.

31.2 Na contagem dos prazos, é excluido o dia de inicio e incluido o do vencimento, e considerar—se—ao os dias consecutivos, salvo
disposicdo em contrario. Os prazos somente se iniciam e vencem em dias Uteis.

31.3 As referéncias de horério correspondem ao horério oficial de Brasilia- DF.

31.4 Os casos omissos serdo resolvidos pelo Pregoeiro.

32. FORO

32.1 Fica eleito o Foro da Comarca do Municipio de Lauro de Freitas/BA para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente Edital,
renunciando as partes desde ja a qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja.

33. ANEXOS DO EDITAL

33.1 Fazem parte integrante deste Edital:

ANEXO | TERMO DE REFERENCIA E SEUS ANEXOS

ANEXO |l ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

ANEXO 1l DECLARAGAO DE RESPONSABILIZAGAO CIVIL E ADMINISTRATIVA
ANEXO IV DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE NEPOTISMO

ANEXO V DECLARAGAO PARA FINS DE HABILITAGAO

ANEXO VI MINUTA DA ATA

ANEXO VII MINUTA DO CONTRATO

33. Este Edital contém 96 (noventa e seis) folhas rubricadas e numericamente ordenadas.

Lauro de Freitas /BA, 02 de fevereiro de 2026.

Marcia Regina Fernandes Beserra de Vasconcelos
Superintendente de Licitagdes e Contratos
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1.

1.1. Constitui objeto do presente termo de referéncia a realizagdo de licitagdo, através do sistema de registro de pregos, para
contratagdo de empresa especializada em Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC) para execugdo, sob demanda, de
servigos e fornecimento de solugdes voltadas a seguranga da informagdo, conectividade de redes (com e sem fio) e
ciberseguranca. A contratagdo abrangera a aquisicdo de equipamentos e fornecimento através infraestrutura como servigo, de
tecnologias destinados a protecdo da infraestrutura de Tl da Prefeitura Municipal de Lauro de Freitas. O escopo inclui o
desenvolvimento e fornecimento de projeto executivo completo, contemplando hardware e software necessarios a

ESTADO DA BAHIA

COMISSAO DE CONTRATACAO

ANEXO |

PREFEITURA MUNICIPAL DE LAURO DE FREITAS

TERMO DE REFERENCIA

Processo Administrativo n? 19239/2025

CONDIGCOES GERAIS DA CONTRATAGAO

implementagdo das solugdes de seguranga; fornecimento de subscrigdes para softwares e servigcos de ciberseguranga; instalagdo
e configuragdo dos sistemas e equipamentos; suporte técnico local e remoto para todas as solugdes implantadas; capacitagdo
especializada dos servidores municipais; e o fornecimento de demais insumos necessarios ao pleno funcionamento das solugGes

contratadas, nos termos da tabela abaixo e conforme condigdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

ITEM Descricdio Unidadede | o inidade | Média Unitéria (RS) Média Total (R$)
referéncia
1 Solucdo De Seguranca Cibernética Distribuida NGFW —Tipo | UNICO 4 RS 203.536,83 | RS 814.147,32
2 Solucdo De Seguranca Cibernética Distribuida NGFW —Tipo I UNICO 6 RS 53.891,67 | RS 323.350,02
3 Solucdo De Seguranca Cibernética Distribuida NGFW —Tipo Il UNICO 20 RS 14.436,87 | RS 288.737,40
4 Ativo de Rede Wired—Tipo | UNICO 4 RS 116.305,90 | RS 465.223,60
5 Ativo de Rede Wired -Tipo Il UNICO 4 RS 23.647,42 | RS 94.589,68
[ Ativo de Rede Wired -Tipo lll UNICO 10 RS 16.162,28 | RS 161.622,80
7 Ativo de Rede Wired —Tipo IV UNICO 4 RS 46.293,73 [ RS 185.174,92
8 Ativo de Rede Wired POE-Tipo | UNICO 10 RS 31.534,95| RS 315.349,50
9 Ativo de Rede Wired POE-Tipo Il UNICO 12 RS 13.273,42 | RS 159.281,04
10 Ativo de Rede Wireless - Indoor UNICO 60 RS 686,30 | RS 41.178,00
1 Ativo de Rede Wireless — Outdoor UNICO 8 RS 30.488,33 | RS 243.906,64
12 Solucdo de Seguranga de Endpoint - EPP Tipo | UNICO 2 RS 263.265,88 | RS 526.531,76
13 Solucdo de Seguranga de Endpoint - EPP Tipo Il UNICO 10 RS 16.610,82 | RS 166.108,20
14 Solucdo de Logs e Relatoria Tipo | UNICO 2 RS 260.226,99 | RS 520.453,98
15 Solucdo de Autenticagdo UNICO 2 RS 126.017,64 | RS 252.035,28
16 Modulo Transciver = TIPO | UNICO 40 RS 1.061,08 | RS 42.443,20
17 Modulo Transciver = TIPO I UNICO 40 RS 1.265,70 | RS 50.628,00
18 Solucdo de Seguranga Decoy/Honeypot UNICO 2 RS 241.152,94 | RS 482.305,88
19 Solucdo de Geréncia Centralizada NGFW UNICO 1 RS 119.753,76 | RS 119.753,76
20 Injetor de Energia para Ativo de Rede Wireless Indoor UNICO 60 RS 2.196,56 | RS 131.793,60
21 Servidor Rack Para Aplicagdes Virtualizadas UNICO 2 RS 192.533,93 | RS 385.067,86
22 Unidade de Servigos Técnicos UNICO 380 RS 1.255,65( RS 477.147,00
VALORTOTAL (A) =[ R$ 6.246.829 44
23 Fornecimento de Solugdo De Seguranca Cibernética MENSAL 4 RS 979894 | RS 39.195.76
Distribuida NGFW - Tipo IV na modalidade Infraestrutura como ! !
2 Fornecimento de Solugcdo De Seguranca Cibernética MENSAL 4 RS 319207 | RS 12.768.28
Distribuida NGFW - Tipo V ha modalidade Infraestrutura como ! "
25 Fornecimento de Solugcdo De Seguranca Cibernética MENSAL 16 RS 883,39 | RS 14.134.24
Distribuida NGFW —Tipo VI na modalidade Infraestrutura como "
Fornecimento de Ativo de Rede Wired - Tipo V na modalidade
26 K MENSAL 4 RS 4.101,75| RS 16.407,00
Infraestrutura como Servigo (laas)
Fornecimento de Ativo de Rede Wired - Tipo VI na modalidade
27 ) MENSAL 4 RS 4.182,20 | RS 16.728,80
Infraestrutura como Servigo (laas)
Fornecimento de Ativo de Rede Wired POE - Tipo Il na
28 . . MENSAL 4 RS 1.282,05| RS 5.128,20
modalidade Infraestrutura como Servico (laas)
Fornecimento de Solucdo de Logs e Relatoria Tipo Il na
29 . i MENSAL 2 RS 25.113,12| RS 50.226,24
modalidade Infraestrutura como Servico (laas)
30 Servico Continuo de Gerenciamento e Suporte em Seguranca C| MENSAL 2 RS 13.393,13 | RS 26.786,26
VALORTOTAL (B) =| R$ 181.374,78
VALOR TOTAL (B) PARA 12 MESES =| R$ 2.176.497 .36
VALORTOTAL (A+B)=| R$ 8.423.326,80

1.2. Os itens 01 a 21 da tabela mencionada no item 1.1 deste Termo de Referéncia referem-se ao modelo de fornecimento de
equipamentos, abrangendo o fornecimento, implantagdo das solugdes descritas, com prazo de execug¢do de 12 (doze) meses.
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1.2.1. Todos os componentes e subcomponentes objetos deste Termo de Referéncia deverdo ser novos, de primeiro uso, sem
previsdo de descontinuidade anunciada, ndo se admitindo pegas ja usadas, reparadas, entre outros, com tecnologia
atualizada e avangada, em linha de produgdo atendendo as caracteristicas técnicas presentes nos anexos deste Termo de
Referéncia.

1.2.2. Caso a Licitante necessite fornecer hardwares e/ou softwares adicionais ndo especificados nominalmente neste Termo de
Referéncia, mas necessarios para atender as funcionalidades exigidas, o custo desses deverdo estar inseridos no prego total
ofertado.

1.3. O item 22 da tabela mencionada no item 1.1 deste Termo de Referéncia refere-se a Unidades de Servigos Técnicos que serdo
utilizadas pela Contratante, sob demanda, para execug¢do de servicos de desenvolvimento de plano de implementagao;
planejamento; andlise; configuragdo; integracdo; migracdo; testes de verificagdo; ajustes; tunning; hardening; otimizagdo;
troubleshooting; updates; upgrades; provas de conceito; ensaios de contingéncia; customizagdo de consultas de relatdrios;
treinamentos “hands on”; analise de vulnerabilidades; criagdo e manutengdo de regras de seguranca e redes; participagdo em
comités de seguranga para esclarecimentos; e documentacao.

1.4. Os itens 23 a 30 da tabela mencionada no item 1.1 deste Termo de Referéncia referem-se ao modelo de fornecimento de
Infraestrutura como Servigo (laaS), abrangendo o fornecimento, implantagdo, operagao e sustentagdo das solugdes descritas,
com prazo de execucgdo de 12 (doze) meses.

1.5. Considerando que o servigo que se pretende contratar pode ser descrito de forma objetiva, bem como que os padrdes de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos, por meio de especificagées usuais de mercado, ele se enquadra
como servi¢o de natureza comum, nos termos do quanto previsto no art. 62, Xlll, da Lei Federal n® 14.133/2021.

1.6. Avigéncia da ata de registro de precos decorrente da presente licitagdo sera de 01 (um) ano, a contar da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso, conforme autorizado pelo art. 84, da Lei
Federal n? 14.133/2021.

1.7. O érgdo gerenciador deste registro de pregos é a Secretaria de Administragdo do Municipio de Lauro de Freitas.

1.8. Podera haver adesdo posterior a ata de registro de pregos decorrente desta licitagdo, desde que obedecidos os requisitos
previstos no art. 86, da Lei Federal n? 14.133/2021.

1.9. O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, prorrogavel até atingir o limite de
10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei Federal n? 14.133, de 2021.

1.10. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a vigéncia da contratagdo.
2. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO

2.1. A descricdo da solugdo como um todo esta especificada em tépico proprio do Estudo Técnico Preliminar, que constitui anexo
deste Termo de Referéncia.

3. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

A fundamentagdo da contratacdo e de seus quantitativos esta especificada em tdpico préprio do Estudo Técnico Preliminar,
que constitui anexo deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1 Requisitos Legais
4.1.1 O presente processo de contratagdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei Federal n2 14.133/2021, a Lei Federal n2
13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais — LGPD).

4.2 Requisitos de Manutengdo
4.2.1 A Contratada devera prestar suporte técnico durante todo o prazo de vigéncia contratual, com cobertura de atendimento de
acordo com os parametros neste termo de referéncia.
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4.3 Requisitos de Capacitagdo
43.1 A Contratada devera proporcionar treinamento "hands on" a até 08 (oito) colaboradores do CONTRATANTE, abrangendo
a operagdo, manutencgao, geragdo de relatdrios e uso das funcionalidades da solugdo.

4.4 Requisitos Temporais

44.1 O prazo maximo para a conclusdo de todos os servigos de implantagdo da solugdo serd de 90 (noventa) dias, contados a
partir da assinatura do contrato, conforme os marcos temporais estabelecidos neste termo de referéncia. A contagem
desse prazo sera suspensa em caso de atrasos no cronograma decorrentes do descumprimento de obrigagdes contratuais
por parte da Contratante.

4.4.2 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando nao expressados de forma contraria, excluir-
se-4 o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

443 Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando que
serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

4.5 Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
45.1 Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais:

a) Apresentar-se vestido de forma adequada ao ambiente de trabalho, seja fisico ou virtual, evitando vestudrio que
comprometa a boa imagem institucional da Contratante ou que ofenda o senso comum de moral e bons costumes;

b) Respeitar todos os servidores, funciondrios e colaboradores, independentemente da posi¢do hierarquica, preservando a
comunicagdo e o relacionamento interpessoal de forma construtiva; e

c) Atuar nas dependéncias da Contratante com urbanidade e cortesia.
45.2 Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes ambientais:

a) Entregar os documentos solicitados preferencialmente em formato digital, com o objetivo de evitar ou reduzir o uso de
papel e impressdo, em conformidade com o Art. 92 da Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n2 12.305, de 2 de agosto de
2010);

b) Realizar as configuragdes de hardware e software visando um alto desempenho, com uso racional de energia, evitando a
sobrecarga de equipamentos e dispositivos elétricos e eletronicos; e

c) Utilizar de forma eficiente o espago de armazenamento virtual, assegurando o maximo desempenho de processamento
com o menor impacto na capacidade dos recursos tecnolégicos da Contratante.

4.5.3 Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes culturais:

a) Todos os documentos e relatdrios deverdo ser elaborados em lingua portuguesa, salvo autorizagdo em contrario pela
Contratante.

4.6 Requisitos de Garantia
4.6.1 A garantia para os servicos prestados sera obrigatdria, conforme critérios especificados nos requisitos técnicos da
contratagdo e sera de:

a) Fornecimento de Infraestrutura como Servigo (laaS): A garantia para os servigcos prestados sera de 90 (noventa) dias apds
o recebimento definitivo, devendo permanecer vigente durante todo o prazo de prestagdo dos servigos, que terd duragdo de
12 (doze) meses, conforme especificagdes deste termo de referéncia; e

b) Aquisicdo de Ativos: O prazo de garantia para os ativos adquiridos sera de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir do
recebimento definitivo, conforme especificagdes deste termo de referéncia.

4.6.2 O termo de garantia ou equivalente deve ser padronizado e esclarecer de maneira adequada e clara:

a) Em que consiste a garantia;

b) A forma, o prazo e o lugar em que pode ser executada; e
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c¢) Os 6nus a cargo do contratante da garantia.

4.6.3 O termo de que trata o subitem anterior devera ser entregue pela Contratada, devidamente preenchido, no ato do
fornecimento do servigo, acompanhado de manual de instrugdo e, quando for o caso, do manual de instalagdo e uso do
produto, em linguagem didatica e com ilustragGes.

4.7 Vistoria

4.7.1 A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigdes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 08 horas as 17 horas.

4.7.2 Serdo disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.
4.7.3 Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a

realizagdo da vistoria.

4.7.4 A Licitante devera agendar a vistoria técnica até 03 (trés) dias Uteis antes da realizagdo da sessdo publica de disputa,
através do e-mail dtic.secad@laurodefreitas.ba.gov.br.

4.7.5 A comprovacio da visitagio serd feita através da emiss3o, pela Prefeitura de Lauro de Freitas, de Declaracio de Vistoria
Técnica.
4.7.6 Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, deverd prestar declaragdo formal assinada pelo responsavel técnico do

licitante acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagéo.

4.7.7 A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalagdes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos
servicos decorrentes.

4.8 Sustentabilidade
4.8.1 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descrigdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratagdes Sustentaveis:

4.8.1.1 A Contratada deverd prezar pela promogdo do desenvolvimento nacional sustentavel, adotar os critérios e praticas de
sustentabilidade, sendo considerados critérios e praticas sustentaveis, entre outras:
a) Baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;
b) Preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;
c) Maior eficiéncia na utilizagdo de recursos naturais como agua e energia;
d) Maior geracdo de empregos, preferencialmente com mao de obra local;
e) Uso de inovagGes que reduzam a pressdo sobre recursos naturais; e
f) Origem sustentavel dos recursos naturais utilizados nos bens, nos servigos e nas obras.
4.8.1.2 Na execugdo dos servicos objeto deste termo de referéncia, a Contratada devera obrigatoriamente promover as
praticas de sustentabilidade ambiental e adotar as seguintes praticas sustentdveis, quando couber:
a) Fornecer aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execugdo de servigos;

b) Realizar programa interno de treinamento de seus empregados, para redugdo de consumo de energia elétrica, de consumo
de agua e reducdo de produgdo de residuos sélidos, observadas as normas ambientais vigentes;

c) Prover a destinagdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolugdo
CONAMA; e

d)Respeitar as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sdélidos.
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4.9 Indicagdo de marcas ou modelos
49.1 A Administracdo ndo indicara marca(s), caracteristica(s) ou modelo(s).

4.10 Exame de conformidade, prova de conceito e outros testes
4.10.1  Prova de Conceito (PoC)
4.10.1.1 Aempresavencedora da fase de habilitagdo devera realizar Prova de Conceito (PoC), em ambiente controlado definido
pela Administragdo Publica, com o objetivo de demonstrar, de forma pratica, a eficacia, desempenho e conformidade
dos equipamentos e servigos ofertados, em relagao as especificagdes técnicas deste Termo de Referéncia.

4.10.1.2 A PoC devera ser realizada para demonstrar as funcionalidades exigidas no CADERNO DE TESTE, devendo ser realizada
para os equipamentos conforme tabela:

TIPO DA SOLUCAO DESCRICAO
Solugdo de Seguranga Cibernética Deve ser realizada prova de conceito para no
Distribuida NGFW —Tipo I, Il e lll minimo 01 equipamento deste grupo

Deve ser realizada prova de conceito para no
minimo 01 equipamento deste grupo
Deve ser realizada prova de conceito para no
minimo 01 equipamento deste grupo

Ativo de Rede Wired - Tipo |, II, 11, e IV

Ativo de Rede Wireless — Indoor e Outdoor

4.10.1.3 A PoC devera contemplar os requisitos exigidos no caderno de teste, tendo o prazo maximo para a execu¢do da PoC
sera de 30 (trinta) dias corridos, contados a partir da convocagdo formal, podendo ser prorrogado a critério da
Administragdo.

4.10.1.4 A contratada devera disponibilizar, sem 6nus adicional, todos os recursos humanos, equipamentos, softwares, licengas
temporarias e demais insumos necessarios para a realizagdo da PoC.

4.10.1.5 A aprovagdo da PoC pela equipe técnica da Administragdo sera condigdo indispensavel para a assinatura contratual.
Caso a solugdo ndo atenda aos critérios técnicos estabelecidos, a Administragdo poderd convocar a licitante classificada
em posi¢ao subsequente.

4.10.2  Ambiente de execugdo da POC
4.10.2.1 A prova de conceito (POC) devera ser realizada de forma presencial.
4.10.2.2 A Prefeitura Municipal de Lauro de Freitas providenciara a instalagdo e configuragdao de um ambiente adequado para a
apresentacao da PoC.
4.10.2.3 Antes da demonstracdo, o ARREMATANTE deverd preparar o ambiente para execugdo, além de fornecer a relagdo de
hardware e software utilizado e as informagdes das configuragées que foram realizadas.

4.10.3  Preparagdo para a POC
4.10.3.1 O ARREMATANTE utilizara a rede do PMLF para realizagdo da PoC.
4.10.3.2 O ARREMATANTE devera instalar e configurar todos os equipamentos necessarios para a realiza¢gdo da PoC, tornando-
os plenamente operacionais.
4.10.3.3 Os procedimentos de Preparagao e de Realizagdo da PoC deverao ser executados na ordem estabelecida ou conforme
orientagdo pela CONTRATANTE no momento.

4.10.4  Prazo e tempo para realizagdo da PoC
4.10.4.1 No dia agendado, o ARREMATANTE tera das 8h00min as 12h e das 14 as 18 as instalagOes e adequagdes necessarias
dos seus equipamentos na Infraestrutura Fisica para Realizagdo do PoC.

4.10.5 Testes da PoC

4.10.5.1 A Prova de Conceito (POC) - Teste de Conformidade - permitird a averiguagdo pratica das funcionalidades e
caracteristicas do produto e sua real compatibilidade com os requisitos constantes no CADERNO DE POC, na qual a
licitante de menor prego devera atender 100% dos itens relacionados.

4.10.5.2 A licitante arrematante do menor preco deverd realizar a demonstracdo pratica dos requisitos tecnoldgicos e/ou
simulagdes solicitadas do uso da solugdo. Durante a demonstragdo, a equipe técnica designada pelo CONTRATANTE,
solicitara diretamente para licitante vencedora do menor prego os requisitos a serem comprovados em acordo ao
CADERNO DE TESTES. A licitante vencedora fard a demonstragao dirigida para equipe técnica. Ao final da demonstragdo
a equipe técnica anotara em relatorio técnico se julga atendido ou nao atendido a demonstragao.
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4.10.5.3 As duvidas e/ou necessidades de esclarecimentos deverdo ser formalizadas por escrito pelo representante das
empresas interessadas e encaminhadas para a equipe técnica designada pelo CONTRATANTE, que avaliara a pertinéncia
dela, onde caso julgue necessario, solicitard a empresa licitante vencedora para responder ao questionamento.

4.10.5.4 Nao sera permitido durante a realizagdo da prova de conceito o uso de apresentagdes em slides ou videos quando
tratarem da confirmagdo das especificagdes funcionais.

4.10.5.5 O resultado dos testes sera apresentado no prazo de até 2 (dois) dias Uteis, a contar do dia seguinte ao final da Prova
de Conceito.

4.10.6  Oresultado tera a seguinte categorizagdo:

4.10.6.1 CLASSIFICADA: os testes comprovaram que a LICITANTE atende a 100% de todos os requisitos exigidos pela equipe
técnica;

4.10.6.2 DESCLASSIFICADA: os testes comprovaram que a LICITANTE nao atende os 100% dos requisitos exigidos pela equipe
técnica.

4.10.6.3 Caso a licitante vencedora do menor prego seja considerada DESCLASSIFICADA, o Pregoeiro convocara a proxima
LICITANTE em ordem crescente de menor prego para ateste de conformidade.

4.10.6.4 Caso todas as licitantes sejam consideradas desclassificadas o Pregoeiro agendara nova data para um novo certame;

4.10.6.5 Havendo uma licitante vencedora do menor preco CLASSIFICADA na Prova de Conceito, o Pregoeiro seguird com os
procedimentos legais de adjudicagdo e homologacgdo da proposta vencedora.

4.10.6.6 Sera emitido um relatério descrevendo os exames realizados e contendo a aprovagdo ou ndo da prova de conceito.

4.11 Subcontratagdo
4.11.1 Na&o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

4.12 Garantia da Contratagao

4.12.1 Serd exigida a garantia da contratagdo prevista nos arts. 96 e seguintes da Lei Federal n? 14.133, de 2021, no percentual
de 5% (cinco por cento) do valor anual do contrato, podendo recair sobre qualquer das modalidades indicadas no §1° do
referido art. 96, observando-se, ainda, o disposto nesse subitem 4.14.

4.12.1.1 A garantia na modalidade caugdo em dinheiro devera ser efetuada em favor do Contratante, em conta especifica a ser
indicada pelo Contratante, com corre¢do monetaria.

4.12.1.2 Para garantia na modalidade titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custédia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos
seus valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Economia (art. 96, §12, inciso |, da Lei Federal n® 14.133,
de 2021).

4.12.1.3 Para garantia na modalidade fianga bancaria, esta deverd ser emitida por banco ou institui¢do financeira devidamente
autorizada a operar no Pais pelo Banco Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios
do art. 827 do Cddigo Civil.

4.12.1.4 Na hipotese de opgdo pela modalidade caugdo em dinheiro, titulos da divida publica ou fianga bancaria, a prova da
garantia, sob pena da caracterizagdo de inadimplemento contratual, deverd ser apresentada no prazo de 10 (dez) dias,
apos assinatura do contrato, admitindo-se, para a fianga bancdria, que a comprovacdo seja feita no prazo maximo de
15 (quinze) dias daquela data.

4.12.1.5 A garantia na modalidade seguro garantia devera ser prestada no prazo de até 01 (um) més, contado a partir da data
da homologacdo da licitagdo, ou da manifestagdo formal de interesse na contratagdo ou da adesdo ao registro de pregos
pela Administracdo Publica, nos casos de atas de registro de pregos, e antes da assinatura do contrato, conforme o art.
96, §3° da Lei Federal n® 14.133, de 2021.

4.12.1.6 Na hipotese de contratagdo direta, a garantia na modalidade seguro garantia devera ser prestada anteriormente a assinatura
do contrato.

4.12.1.7 Na modalidade de seguro garantia, a apdlice vigorara por 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia do contrato e
continuard em vigor mesmo que a Contratada ndo pague o prémio nas datas convencionadas, devendo esta cldusula constar
expressamente da apdlice sob pena de ndo aceitagdo da garantia (art. 97, incisos | e Il, da Lei Federal n® 14.133, de 2021).
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4.12.1.8 A apolice do seguro garantia devera acompanhar as modificagOes referentes a vigéncia do contrato principal mediante a
emissdo do respectivo endosso pela seguradora.

4.12.1.9 Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagdo ou de aniversario, desde que mantidas as
condigOes e coberturas da apdlice vigente e nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no subitem 4.6.1.8 (art. 97,
paragrafo Unico, da Lei Federal n® 14.133, de 2021).

4.12.1.10 Caso se trate da modalidade seguro garantia, ocorrido o sinistro durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e
comunicagdo poderdo ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que
respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos da regulamentagao da Superintendéncia de Seguros
Privados — SUSEP.

4.12.1.11 No caso das modalidades seguro garantia ou fianga bancaria, ndo sera admitida a existéncia de clausulas que restrinjam ou
atenuem a responsabilidade do segurador ou fiador.

4.12.1.12 Caso utilizada outra modalidade de garantia diversa do seguro garantia, a sua liberagdo ou restituicdo somente ocorrera
apos a fiel execugdo do contrato ou a sua extingdo por culpa exclusiva da Administragdo e, quando em dinheiro, serd atualizada

monetariamente.

4.12.1.13 Na hipdtese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento do Contratante, a Contratada ficara desobrigada de
renovar a garantia ou de endossar a apolice de seguro até a ordem de reinicio da execu¢do ou o adimplemento pelo Contratante.

4.12.1.14 A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, somente sera aceita se, observada a legislacdo que rege a matéria,
contemplar o pagamento de prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais
obrigagdes nele previstas, bem como de multas, prejuizos e indenizagdes decorrentes de inadimplemento, independentemente de

outras cominagdes legais.

4.12.1.15 No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogagao de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada ou renovada,
seguindo os mesmos parametros utilizados para a contratagao.

4.12.1.16 Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente para o pagamento de qualquer obrigagdo, a Contratada obriga-se
a fazer a respectiva reposi¢cdo no mesmo prazo estabelecido para comprovacdo da garantia originaria.

4.12.1.17 O Contratante executard a garantia na forma prevista na legislagdo que rege a matéria.

4.12.1.18 O emitente da garantia ofertada pela Contratada deverd ser intimado pelo Contratante quanto ao inicio de processo
administrativo para apuragdo de descumprimento de cldusulas contratuais (art. 137, § 42, da Lei Federal n°® 14.133, de 2021).

4.12.1.19 A liberagdo ou restituicdo da garantia ocorrera apds o recebimento definitivo da totalidade do objeto do contrato, com a
demonstragcdo de cumprimento, pela Contratada, das obrigagdes pactuadas.

4.12.1.20 O garantidor ndo é parte em processo administrativo instaurado pelo Contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar sangOes a Contratada.

4.12.1.21 A Contratada autoriza o Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista neste Termo de Referéncia.

4.12.1.22 Além da garantia de que tratam os arts. 96 e seguintes, da Lei n2 14.133, de 2021, a contratagdo possui previsdo da garantia
de que trata o art. 26 do CDC, conforme condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

4.12.1.23 A garantia de contratagdo é independente de eventual garantia do servico prevista especificamente neste Termo de
Referéncia, nos termos do Cédigo de Defesa do Consumidor (CDC).

4.13 Informagdes relevantes para o dimensionamento e apresentagdo da proposta

4.13.1 O Licitante devera anexar junto a sua proposta de precos declaragdo de elaboragdo independente de proposta e de inexisténcia
de impedimento a participagdo no certame, conforme modelo integrante deste Termo de Referéncia.

4.13.2 Além do documento de que trata o subitem 4.14.1, o Licitante devera anexar junto a proposta de pregos:
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a) Prospecto com as caracteristicas técnicas de todos os componentes dos equipamentos, incluindo especificagcdo de
marca, modelo e outros elementos que, de forma inequivoca, identifiquem e comprovem as configuragOes cotadas,
possiveis expansoes e upgrades, através de certificados, manuais técnicos, folders e demais literaturas técnicas editadas
pelos fabricantes. Serdo aceitas copias das especificages obtidas em websites dos fabricantes na Internet, em que
conste o respectivo endereco eletrdnico;

b) Indicagdo exata do modelo de equipamento ofertado, no Sistema Eletronico de Disputas e na Proposta de Pregos, sendo
os respectivos catdlogos obrigatoriamente de dominio publico, ou seja, deverdo estar publicados no website do
fabricante, comprovando todos os recursos e funcionalidades minimas exigidas para os equipamentos que irdo integrar
as caracteristicas técnicas solicitadas no Anexo [;

¢) Indicagdo de site na WEB para transferéncia de arquivos de configuragdo (manuais e atualizagGes de firmware); e

d) Planilha detalhada, ponto a ponto, indicando a pagina e o capitulo dos documentos técnicos que comprovam o
atendimento a cada um dos itens da especificagdo.

4.13.3 Os manuais e demais documentos técnicos apresentados pela Licitante deverdo conter informagdes detalhadas sobre a
solugdo proposta, ndo sendo aceitos documentos técnicos que consistam em cdpias de trechos do edital ou que apenas reproduzam
as exigéncias contidas neste. Os documentos apresentados devem ser originais, detalhados e demonstrar de forma clara o
atendimento as especificagOes técnicas exigidas, com informacgGes especificas e pertinentes a solugdo proposta.

4.13.4 Caso ndo seja a fabricante dos equipamentos ofertados, a Licitante devera apresentar, juntamente com a proposta comercial,
uma declaragdo fornecida pelo fabricante dos equipamentos, em papel timbrado e firmado pelo representante legal no Brasil,
informando que a Licitante é sua revenda autorizada e que esta apta a efetuar a instalagdo e dar suporte aos equipamentos objeto
deste processo licitatério.

4.13.5 As exigéncias contidas no subitem 4.14.2 deste Termo de Referéncia tém objetivo de resguardar os interesses da Contratante,
comprovando a aptiddo da Contratada para realizar o servigo de suporte, bem como garantindo o acesso a atualizagGes corretivas e
evolutivas disponibilizadas pelo fabricante durante o curso do prazo de vigéncia do contrato.

PAPEIS E RESPONSABILIDADES
4.14 S3o obrigagoes da CONTRATANTE:

4.14.1 Nomear Gestor e Fiscais Técnicos, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execugdo dos
contratos.

4.14.2  Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servi¢o ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os
critérios estabelecidos no Termo de Referéncia.

4.14.3  Receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspecdes
realizadas.

4.14.4  Aplicar a Contratada as sangBes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao érgdo
gerenciador da Ata de Registro de Pregos, quando aplicavel.

4.14.5 Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a Contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato.
4.14.6  Comunicar a Contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC.

4.14.7  Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do contratado, com base em
pesquisas de mercado, quando aplicavel.

4.14.8  Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e
produtos cuja criagdo ou alteragdo seja objeto da relagdo contratual pertengam a Administragdo, incluindo a
documentagdo, o cddigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso
ndo ocorrer.

4.15 Sdo obrigagdes do CONTRATADO:
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Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, que devera responder pela fiel execugdo do
contrato.

Atender prontamente quaisquer orientagGes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugao
do objeto contratual.

Reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes
legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relagdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade

da fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da execugdo dos servigos pela Contratante.

Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela Contratante, cujo representante tera poderes para
sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo.

Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢Ges da habilitagdo.

Quando especificada, manter, durante a execugdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de TIC.

Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC durante a
execugdo do contrato.

Ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em
decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administragado.

Fazer a transi¢do contratual, quando for o caso.

4.16 S3o obrigacdes do ORGAO GERENCIADOR do registro de precos:

4.16.1

4.16.2

4.16.3

4.16.4

Efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos.
Conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociacdes de condigcdes, produtos ou pregos registrados.
Definir mecanismos de comunicagdo com os érgdos participantes e ndo participantes, contendo:

4.16.3.1 As formas de comunicagdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema informatizado,
quando disponivel.

4.16.3.2 Defini¢do dos eventos a serem reportados ao 6rgdo gerenciador, com a indicagdo de prazo e responsavel.
Definir mecanismos de controle de fornecimento da solugcdo de TIC, observando, dentre outros:
4.16.4.1 A defini¢do da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento da solugcdo de TIC.
4.16.4.2 As regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugdo de TIC aos érgdos participantes e ndo
participantes, contendo prazos e formas de negociacdo e redistribuicdo da demanda, quando esta ultrapassar a

produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida pelo contratado.

4.16.4.3 As regras para a substituicdo da solugdo registrada na Ata de Registro de Pregos, garantida a verificagdo de Amostra
do Objeto, em fungdo de fatores supervenientes que tornem necessaria e imperativa a substituicdo da solugdo tecnoldgica.

MODELO DE EXECUGCAO DO CONTRATO
4.17 Condigdes de execugdo

4.17.1

Servigos a serem executados pela Contratada

a) Projeto Executivo: Elaboragdo de projeto técnico detalhado para implantagdo da solugdo, conforme parametros deste
Termo de Referéncia, topologia de rede, cronograma e lista de equipamentos;
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b) Implantagdo das Solugdes: Instalagdo e configuragdo de todos os equipamentos, softwares e integragdes necessarias
para operacgao plena da solugdo, incluindo testes de aceitagao;

¢) Suporte Técnico: Atendimento de incidentes e resolugdo de problemas técnicos relacionados a solugdo fornecida, de
forma remota ou presencial, conforme criticidade e SLAs estabelecidos; e

d) Treinamento: Capacitagdo de até 8 colaboradores do Contratante, abrangendo operagdo, manutencgdo, geragdo de
relatdrios e uso das funcionalidades da solugéo.

4.17.2  Exigéncias Técnicas e Operacionais

4.17.2.1 Sempre antes de qualquer servico, a Contratada deve efetuar vistoria técnica no local para analise dos detalhes técnicos
para execugdo dos servigos solicitados e, ocorrendo duvidas, a Contratante deve ser acionada para os devidos
esclarecimentos.

4.17.2.2 Avistoria técnica referida no item anterior deve ser agendada previamente pela Contratada, com, no minimo, 24 (vinte
e quatro) horas de antecedéncia junto a Contratante.

4.17.2.3 Ao final de cada intervencgdo, a Contratada deve entrar em contato com a Contratante para que esta proceda com a
homologacédo dos servigos realizados.

4.17.2.4 Os servigos de instalagdo e manutengdo ndo deverdo obstruir o andamento das rotinas de trabalho dos ambientes
objetos de intervengdo. Quando da intervengdo nestes ambientes sera de responsabilidade da Contratada a
recomposicdo total dos mesmos, deixando os locais totalmente limpos e arrumados, inclusive com relagdo a algum
dano a eles causado quando da execugdo dos servigos.

4.17.2.5 Quando da execugdo dos servicos, os locais de trabalho deverdo ser mantidos desobstruidos e bem-sinalizados, quando
for o caso, de maneira a ndo comprometer a seguranga daqueles que ali trafegam.

4.17.2.6 Apos a execugdo dos servigos, as areas deverdo ser mantidas limpas, retirando-se toda e qualquer impureza e sobras
de materiais.

4.17.2.7 Para facilitar os procedimentos da Contratante, a Contratada deve apresentar planilhas especificas, para cada local que
foi objeto de intervengdo, constando relagdo detalhada dos produtos efetivamente instalados, dos desempenhos
esperados e especificagdo dos procedimentos técnicos e, se couber, dos instrumentos usualmente adotados para se
efetuar os testes.

4.17.2.8 Arecusa da aceitagdo dos servicos deve ser feita por escrito e conterd os elementos que motivaram a sua determinagao.
Assim, elencara os produtos ou servigos que estdo em desacordo com as especificagdes e/ou os defeitos apresentados.
Diante disso, a Contratada se dispora a consertar, ajustar, substituir os produtos ou fazer os servigos apontados na
correspondéncia da Contratante e no término, reapresentara o resultado.

4.17.2.9 Fica reservado a Contratante o direito de exigir, a qualquer tempo, durante a garantia do fornecimento do servigo
contratado, a substituigdo de qualquer acessdrio, componente ou produto requerido e instalado, que ndo apresentar
as caracteristicas de desempenho e funcionalidade exigidas, ou venha a apresentar falhas intermitentes ndo sanadas
pela CONTRATADA.

4.17.3  Servigo de Implantagdo das SolugGes
4.17.3.1 Apds a assinatura do contrato, devera ser realizada uma reunido de alinhamento entre a Contratante e Contratada,

para detalhamento das etapas de instalagdo, configuragdo, migracdo e demais itens referentes aos servigos
contratados, seguindo o cronograma e as etapas descritas na tabela abaixo:

CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO DAS SOLUCOES
ID Evento Quando Prazo Quem
01 | Assinatura do Contrato e publicagdo Inicio Nao se aplica Ambos
02 | Reunido de Alinhamento Apds ID 01 Até 05 dias uteis Ambos
03 | Entrega do Projeto Executivo Apos ID 01 Até 10 dias uteis | Contratada
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Formalizagdo da Solicitagdo de Implantagao Inicio N3ao se aplica Ambos

05

Inicio das atividades de Implantagdo Apos ID 04 Até 30 dias uteis | Contratada

06

Documento de homologacao da instalagdo dos

. Apds ID 05 Até 03 dias uteis | Contratada
equipamentos

Recebimento definitivo relativo entregue, instalado e

07 Apds ID 06 Até 03 dias uteis | Contratante
operando.
08 | Inicio dos Servigos Apos ID 07 Imediatamente Contratada
. N Mensal apos Até 52 dia util do
09 | Entrega do Relatdrio de Operagdao Mensal L . Contratada
inicio més
10 | Aferigdo do Nivel Minimo de Servigo Apds ID 09 Até 02 dias uteis | Contratante
11 | Pagamento dos servigos Apds ID 10 Até 08 dias uteis | Contratante

Durante a instalagdo, os profissionais da Contratada deverao informar todas as agcGes executadas para os profissionais indicados pela

Contratante

Entende-se por instalagdo dos equipamentos: a montagem fisica e acessoérios fornecidos, bem como a configuragdo logica de todos
os equipamentos e softwares envolvidos.

Entende-se

por instalagdo dos softwares a disponibilizagdo em pleno funcionamento, configurado e licenciado pelo prazo

especificado no respectivo item do Termo de Referéncia.

Apos a assinatura do instrumento contratual e até a entrega dos equipamentos, serdo realizadas reunides preparatdrias, remotas ou
presenciais, caso necessdrios, com a presenca dos integrantes da equipe técnica da Contratada, da qual se lavrara ata para permitir
0 acompanhamento criterioso da execug¢do do objeto.

4.17.3.2

4.17.3.3

4.17.3.4

4.17.3.5

4.17.3.6

4.17.3.7

4.17.3.8

4.17.3.9

Sera apresentado o ambiente atual da Contratante, onde a Contratada devera levantar todos os requisitos e
configuragdes pertinentes a referida implantagdo.

Sera apresentado pela Contratada o Plano de Instalagdo, contemplando o que sera migrado, as funcionalidades que
serdo implementadas segundo o Termo de Referéncia.

O Plano de Instalagdo poderd ser recusado pela Contratante, devendo a Contratada realizar os ajustes definidos em
reuniao e reapresenta-los.

A Contratada, depois de concluido o servigo de instalagdo, deverd realizar, com acompanhamento dos técnicos da
Contratante, testes de pré-operagao para validar a referida instalagdo de acordo com o respectivo Plano.

A documentagdo devera ser emitida com timbre da Contratada e deverd conter nome, data e assinatura do técnico
responsavel da Contratada.

A documentagdo devera ser entregue em meio digital (formatos PDF e DOCx).

A documentacgdo devera ser validada pela equipe técnica da Contratante, devendo ser ajustada pela Contratada caso
seja solicitado.

N3o havera custos adicionais a Contratante para a realizagdo das corre¢des apontadas, sendo necessaria a atualizagdo
da documentagdo, que foi entregue na etapa de instalagdo para que a Contratante realize nova homologagdo da
solugdo, iniciando-se um novo prazo a ser acordado entre as partes para resolugdo definitiva das inconformidades
identificadas.

4.17.3.10 No prazo de até 10 (dez) dias Uteis apds a aprovagdo da documentagdo pela Contratante, caracterizando a conclusdo

dos servigos de instalagdo, configuracdo e operagdo assistida, a Contratante emitird o Termo de Recebimento
Definitivo.

4.17.4  Servigo de Suporte Técnico
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4.17.4.1 A Contratada devera prestar suporte técnico durante todo o prazo de vigéncia contratual, com cobertura de
atendimento a partir da data do recebimento em definitivo da solugdo pela Contratante.

4.17.4.2 Os chamados de suporte técnico deverdo ser abertos por meio de central de abertura de chamados da Contratada, a
partir de um numero 0800 e ou numero local e também por ambiente WEB, em regime de 24 (vinte e quatro) horas,

durante 7 (sete) dias por semana, incluindo-se os dias Uteis, feriados e finais de semana.

4.17.4.3 No momento de abertura do chamado, devera ser fornecido a Contratante um nimero Unico de identificagdo, data e
hora de abertura do chamado. Este sera considerado o inicio para contagem dos prazos estabelecidos;

4.17.4.4 Todos os chamados, bem como as providéncias adotadas, deverdo ser armazenados em sistema da Contratada para
controle de chamados. O acesso a esse sistema deverd estar disponivel a Contratante;

4.17.4.5 A Contratada devera disponibilizar a Contratante o servigo de um gestor responsavel pelo Contrato de Suporte, que
sera o ponto focal de todas as necessidades de suporte da Contratante para casos de escalonamentos ou problemas
de atendimento do Suporte Técnico.
4.17.4.6 A Contratada deve disponibilizar acesso ao ambiente WEB do fabricante para download de arquivos e drivers.
4.17.4.7 Todo servigo de suporte deve ser realizado por profissional certificado pelo fabricante.
4.17.5 Local e horario da prestagdo dos servigos

4.17.5.1 Os servigos serdo prestados na sede da Contratante.

4.17.5.2 Nos casos em que a Contratante entender que a execugdo remota ndo gera prejuizo ao andamento dos trabalhos,
podera autorizar a prestacdo de parte dos servigos fora das suas instalagdes.

4.17.5.3 Para a prestacdo de servicos ndo presenciais a Contratada deverd disponibilizar recursos tecnoldgicos para
teleconferéncia ou videoconferéncia de mercado, compativeis com a infraestrutura tecnolégica e os padrdes de
seguranca da Contratante, que viabilizem o acompanhamento da execug¢do dos servigos.

4.17.5.4 A execugdo dos servicos de implantagdo e treinamento obedecera ao cronograma definido pela Contratante, inclusive
guanto as datas e horarios pactuados.

4.17.6  Procedimentos de transigdo e finalizagdo do contrato e de transferéncia de conhecimento

4.17.6.1 A Contratada devera realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do Contratante ou da
nova empresa que continuara a execugdo dos servigos.

4.17.7  Formas de Pagamento

4.17.7.1 Os critérios de medicdo e pagamento dos servigos prestados serdo tratados em tépico préprio do Modelo de Gestdo
do Contrato.

4.17.8  Manutengdo de Sigilo e Normas de Seguranca

4.17.8.1 A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informag&es contidos em quaisquer documentos
e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a
execugdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
independentemente da classificagdo de sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

4.17.8.2 O Termo de Compromisso e Manutengdo de Sigilo, contendo declaragdo de manutengao de sigilo e respeito as normas
de seguranga vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da Contratada, encontra-se no Anexo IV
deste termo de referéncia.
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MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

4.18 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avengadas e as normas da Lei Federal n2
14.133, de 2021, respondendo cada parte pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial (art. 115, caput, da Lei n°
14.133, de 2021).

4.19 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila (art. 115, §5°, da Lei
Federal n° 14.133, de 2021).

4.19.1 O impedimento a que se refere o subitem anterior, total ou parcial, da execugdo do contrato por fato ou ato de terceiro,
deve ser reconhecido pela Administracdo em documento contemporaneo a sua ocorréncia.

4.20 As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade.

4.21 O 6rgdo ou entidade podera convocar representante da Contratada para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas
de imediato.

4.22 A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos
(art. 117, caput, da Lei Federal n? 14.133, de 2021).

4.23 Compete ao(s) fiscal(is) do contrato ou ao(s) seu(s) substituto(s):

a) Anotar no histdrico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a sua execugdo, com a descrigdo
do que for necessario para a regularizagdo das faltas ou dos defeitos observados;

b)  Emitir notificagGes para a corre¢do da execugdo do contrato, determinando prazo para a corre¢do, quando identificar
qualquer inexatiddo ou irregularidade;

c) Emitir notificagGes para a corregdo de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade constatada, com a definigdo
de prazo para a corregdo;

d) Informar ao gestor do contato, em tempo habil, a situagdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

e) Comunicar imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do
contrato nas datas estabelecidas;

f)  Fiscalizar a execu¢do do contrato para que sejam cumpridas as condi¢Ses estabelecidas, de modo a assegurar os
melhores resultados para a administragdo, com a conferéncia das notas fiscais e das documentagdes exigidas para o
pagamento e, apds o ateste, que certifica o recebimento provisério, encaminhar ao gestor de contrato para ratificagdo;

g) Comunicar ao gestor do contrato, em tempo hdabil, data(s) do término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogac¢do contratual;

h) Acompanhar o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario; e

i) Atuar tempestivamente na solucdo do problema, caso ocorram descumprimento das obrigagdes contratuais,
reportando o fato ao gestor do contrato para que adote as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia.

4.23.1 Sem prejuizo das obrigagdes de que tratam os demais subitens deste item 7.6, o fiscal do contrato devera verificar a
manutengdo das condigcdes de habilitagdo exigidas no edital e identificar possivel razdo que, nos termos dos §§4° e 5° do
art. 156 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, e art. 48 da Lei n° 14.634, de 2023, impeca a Contratada de licitar e contratar.

4.23.1.1 Constatando-se a situagdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua intimagdo, por escrito, para que,
no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua justificativa.

4.23.1.2 O prazo de que trata o subitem anterior podera ser prorrogado uma vez, por até 05 (cinco) dias Uteis, a critério do
Contratante.

4.23.1.3 Ndo havendo regularizagdo ou ndo aceita a justificativa apresentada, a Administragdo devera adotar as medidas
necessarias a apuracdo dos fatos nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a
ampla defesa.
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4.24 Compete ao gestor do contrato ou ao seu substituto:

a) Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato e as medidas adotadas, e informar a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

b) Coordenar a rotina de acompanhamento e de fiscalizagdo do contrato, cujo histérico de gerenciamento devera conter
todos os registros formais da execugdo, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteragGes e
das prorrogagdes contratuais, e elaborar relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administragao;

¢) Acompanhar a manutengdo das condi¢cGes de habilitagdo da Contratada, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotar os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatorio
de riscos eventuais;

d) Coordenar os atos preparatdrios a instrugdo processual e ao envio da documentagao pertinente ao setor de contratos
para a formalizagdo dos procedimentos relativos a prorrogacao, a alteragdo, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual
aplicagdo de sangdes e a extingdo dos contratos, entre outros;

e) Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelo(s) fiscal(is) quanto ao cumprimento de obrigacGes
assumidas pela Contratada, com meng¢do ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, a constarem do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes; e

f)  Adotar providéncias para a formalizagdo de processo administrativo sancionatdrio para fins de aplicagdo de sangdes.

CRITERIOS DE MEDICAO, RECEBIMENTO E PAGAMENTO
4.25 Critérios de Medi¢do/Recebimento e de Pagamento

4.25.1 O faturamento referente aos itens 01 a 21 da tabela mencionada no item 1.1 deste Termo de Referéncia sera realizado
em parcela Unica, apds o recebimento definitivo. O faturamento dos itens 23 a 30 sera realizado em parcelas mensais de
igual valor, observando o prazo de execugdo previsto no item 1.3. O faturamento do item 22 serd realizado sob demanda
e em observancia as condigdes previstas na ordem de servigo que autorizou sua execugao.

4.25.2  Asfaturas referentes ao servigo previsto no item 22 da tabela constante do item 1.1 deste Termo de Referéncia deverao
ser apresentadas de forma segregada em relagdo as faturas dos demais servigos e deverdo conter referéncia expressa ao
numero da ordem de servigo por meio da qual foi autorizada sua execugao.

4.25.3 O faturamento somente devera ser apresentado para pagamento ap6s a conclusdo da etapa do recebimento definitivo,
indicativo da satisfagdo pela Contratada de todas as obrigagOes pertinentes ao objeto contratado, acompanhado da
documentagdo probatdria relativa ao recolhimento dos impostos relacionados com a obrigagdo.

4.26 Avaliagdo da Execugdo

4.26.1 A avaliacdo da execugdo do objeto serd realizada antes do seu recebimento, na forma descrita no subitem 8.4 deste
Termo de Referéncia.

4.26.2  Além da avaliacdo de que trata o subitem anterior, a avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o instrumento de medi¢do
de resultado correspondente (Acordo de Nivel de Servigo), descrito abaixo no subitem 8.3 deste Termo de Referéncia.

4.27 Acordo de Nivel de Servigo
4.27.1  Niveis de Servigo de Atendimento para Incidentes

4.27.1.1 A Contratada sera responsavel pelo cumprimento e medigdo dos indices estabelecidos neste item que serdo auditados
pela Contratante durante todo o prazo de vigéncia do contrato, e que poderdo ser revistos, a qualquer tempo, com
vistas a melhoria ou ajustes na qualidade dos servigos prestados, mediante acordo entre as partes.

4.27.1.2 A Contratada devera atuar de forma proativa, principalmente nos casos criticos de indisponibilidade, antecipando-se
aos problemas das solugdes deste termo, garantindo a qualidade do servigo estabelecida nos Niveis Minimos de
Servigo, realizando abertura, acompanhamento e fechamento de chamados técnicos relacionados com
indisponibilidade e desempenho das solugdes operando em regime 24 horas por dia, 7 dias por semana.
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4.27.1.3 A Contratada deverd garantir o cumprimento dos seguintes prazos de atendimento técnico, classificados por
criticidade, localizagdo geografica e modalidade (local ou remoto), conforme discriminado a seguir, assegurando a
continuidade unidades da Contratante.

Severidade Critica: Solugdo de seguranga nao esta operante e nao é possivel nenhuma solugdo de contorno viavel. Problema
na solugdo que gera indisponibilidade em sistemas/servigos produtivos que dependem desse ativo.
e  Atendimento Técnico Emergencial Local: até 04 (quatro) horas Uteis a partir do registro formal da ocorréncia.

Severidade Alta: Problema na solu¢do que gera impacto em determinado sistema/servico produtivo que dependem desse
ativo.
e  Atendimento Técnico Emergencial Local: até 08 (oito) horas Uteis a partir do registro formal da ocorréncia

Severidade Média: Problema contorndvel que ndo gera qualquer impacto aos sistemas/servicos produtivos que dependem
desses ativos.
e Atendimento Técnico Remoto Local: até 12 (doze) horas Uteis a partir do registro formal da ocorréncia.

4.27.1.4 Todos os prazos serdo contabilizados a partir do registro formal da ocorréncia pelo Contratante, com emissdo de
numero de protocolo.

4.27.1.5 Aindisponibilidade total sera caracterizada quando o servigo estiver 100% inoperante, impossibilitando o cumprimento
das atividades essenciais.

4.27.1.6 Nao serdo consideradas indisponibilidades as seguintes situagoes:

a) Janela de manutencgdo previamente acordada entre CONTRATANTE e CONTRATADA;
b) Chamados escalados para o fabricante, em tratamento por este;
c) Indisponibilidade da CONTRATANTE em realizar tarefas que dependam desta;

d) Paradas programadas pela CONTRATADA e aprovadas pelo CONTRATANTE. Neste caso, a autorizagdo deve ser solicitada
pela CONTRATADA com, pelo menos, 5 (cinco) dias de antecedéncia;

e) Paradas ocasionadas nos equipamentos por erros de configuragao causados pelo CONTRATANTE, sem responsabilidade da
CONTRATADA;

4.27.1.7 Apds a conclusdo do servico é obrigagdo da Contratada verificar o restabelecimento das condi¢cSes operacionais
normais.

4.27.1.8 Todo o chamado somente sera caracterizado como “encerrado” mediante concordancia da Contratante.
4.27.2  Niveis de Servigo de Atendimento para Solicitagdes de Suporte

4.27.2.1 A CONTRATADA devera garantir o cumprimento dos seguintes prazos de atendimento técnico, para solicitagdes de
servigos, assegurando a continuidade operacional conforme tipos de solicitagdo:

Servigos de Suporte ajuste de configuragdes de equipamentos:
e  Atendimento Técnico Remoto
e Prazo maximo: até 08 (oito) horas uteis.

Tipos de Solicitagdo de Servigo de Suporte:

a) Analises Técnicas

b) Diagndstico de indisponibilidade parcial ou total do equipamento NGFW;

c) Verificagdo de consumo de CPU, memdria e sessGes simultdneas;

d) Analise de logs de trafego, eventos de seguranca e relatérios do NGFW;

e) Identificacdo de gargalos de desempenho ou laténcia;

f)  Andlise de eventos criticos gerados por IPS, AntiVirus, Web Filtering, Application Control, SSL Inspection, entre
outros modulos;

g) Auditoria de politicas e regras de firewall para identificar sobreposi¢cdes ou conflitos;
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h) Verificagdo e recomendacgdo de otimizagdo em tabelas de roteamento e politicas de SD-WAN.
i)  AlteragOes de Parametros

j)  Inclusdo, modificagdo ou exclusdo de regras de firewall (politicas com ou sem NAT);

k)  Ajuste de perfis de segurancga (Web Filter, Application Control, IPS, etc.);

I)  Alteragdes em objetos de rede (enderegos, grupos, servigos, FQDNs);

m) Atualizagdo de listas de bloqueio/permitidos (whitelist/blacklist) para IPs, URLs e aplicagdes;
n) Alteragdo de parametros de VPN (IPsec VPN), incluindo criagdo ou ajuste de tuneis;

o) Configuragao de alta disponibilidade (HA) ou balanceamento de carga;

p) Ajuste de thresholds para alertas de seguranga e performance.

g) Consultas Operacionais

r)  Apoio na interpretacao de logs e relatérios gerados pelo NGFW;

s) Orientagdo sobre a priorizagdo de trafego (QoS, Traffic Shaping);

t)  Esclarecimento de funcionamento de mddulos de seguranga;

u) Apoio em decisOes para atualizagdo de firmware e aplicagdo de patches;

v) Recomendagdo de boas praticas de configuragcdo e hardening;

w) Esclarecimento sobre funcionamento de politicas UTM e NGFW;

X)  Apoio na integracdo do NGFW com sistemas de autenticagdo (LDAP, RADIUS, SAML, etc.).

Suporte Geral
a) Corregao de falhas de configuragao;
b) Aplicagdo de atualizagOes de seguranga e corregao de vulnerabilidades;
c) Testes de failover e redundancia;
d) Backup e restauracdo de configuragGes;
e) Configuragdo e manutengdo de logs para integragdo com ferramentas;
f)  Apoio na configuragdo de alertas e monitoramento proativo;
g) Orientagdo em situagOes de incidente de seguranga detectadas pelo NGFW; e
h) Reconfiguragdo ou substituicdo de equipamento em caso de falha fisica.

4.27.3  Apuragdo do Cumprimento do Acordo de Nivel de Servigo
4.27.3.1 Base de Calculo
O desconto serd calculado sobre o valor mensal do servigo do item/unidade afetada.

4.27.3.2 Periodo de Apuragdo

Considera-se apenas o horario util definido (08h00 as 18h00, segunda a sexta-feira, exceto feriados), totalizando 10 (dez) horas
Uteis/dia.

4.27.3.3 Medigdo da Disponibilidade:

A disponibilidade sera medida automaticamente por sistema de monitoramento disponibilizado pela CONTRATADA,
contemplando todos os dias do més.

Sera permitida uma tolerancia de até 10 (dez) horas por més para periodos de indisponibilidade.

A disponibilidade exigida ird considerar o total de horas Uteis no més com a tolerancia de 10 (dez) horas, ou seja, para um més
com 220 (duzentas e vinte) horas a disponibilidade exigida sera (220-10) /220 = 95,45%.

4.27.4  Glosa por Descumprimento do Acordo de Nivel de Servigo
4.27.4.1 Atraso na entrega/implantag¢do do objeto da contratagdo
e  Penalidade: Glosa de 0,2% (zero virgula dois por cento) sobre o valor da parcela em atraso por dia util de atraso até o limite

de 30 (trinta) dias uteis. Apds 30 dias Uteis, serd aplicada a glosa de 2% (dois por centos) sobre a parte inadimplida.

4.27.4.2 Atraso na resolugdo de chamados de suporte técnico com severidade Média
e  Penalidade: Glosa de 1% (um por cento) do valor da parcela mensal do item.
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4.27.4.3 Atraso na resolugdo de chamados de suporte técnico com severidade Alta

Penalidade: Glosa de 5% (cinco por cento) do valor da parcela mensal do item.

4.27.4.4 Atraso na resolugdo de chamados de suporte técnico com severidade Critica

Penalidade: Glosa de 10% (dez por cento) do valor da parcela mensal do item.

4.28 Recebimento do Objeto

4.28.1

4.28.2

4.28.3

4.28.4

4.28.5

4.28.6

4.28.7

4.28.8

4.28.9

4.28.10

Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, pelo(s) fiscal(is) do contrato, mediante
termo(s) detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo (art. 140,
inciso I, “a”, da Lei Federal n® 14.133, de 2021).

O prazo de que trata o subitem anterior sera contado do recebimento de comunicagdo escrita da Contratada com a
comprovagdo da prestagdo dos servicos a que se refere a parcela a ser paga.

Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o(s) fiscal(is) do contrato devera apurar
o resultado das avaliagGes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos
servigos realizados em consonancia com os indicadores previstos.

A anélise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos referida no subitem anterior podera resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada, circunstancia que devera ser registrada pelo(s) fiscal(is) em
relatdrio(s) a ser encaminhado ao gestor do Contrato.

A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte,
o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execu¢do ou materiais empregados (art.
119, da Lei Federal n® 14.133, de 2021).

A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas durante o recebimento provisério.

O recebimento provisério estara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades. (art. 140, §1°, da Lei Federal n° 14.133,
de 2021).

Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o termo detalhado de recebimento provisdrio devera conter o
registro, a analise e a conclusdo sobre todas as ocorréncias na execu¢do do contrato, acompanhado dos demais
documentos que julgar necessarios, encaminhando-o ao servidor ou comissdo designada pela autoridade competente
para recebimento definitivo.

Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento provisério, por
servidor ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e
consequente aceitacdo mediante termo detalhado, obedecendo aos seguintes procedimentos (art. 140, inciso |, “b” da
Lei Federal n® 14.133, de 2021):

a) Emissdo de documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelo(s) fiscal(is) sobre o cumprimento de obrigacGes
assumidas pela Contratada, com meng¢do ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagdes;

b) Anadlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicagdo das clausulas contratuais correspondentes, solicitando
a Contratada por escrito, as respectivas corregdes;

c) Emissdo de termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos, com base nos relatérios elaborados
e documentagGes apresentadas;

Centro Administrativo de Lauro de Freitas — CALF, situado na Avenida Brigadeiro Alberto Costa Matos, S/N, ARACUI, Lauro de Freitas/BA, CEP:42.702-010 E-mail: copelsecad@laurodefreitas.ba.gov.br Tel. 71 93618-0633

Pégina 50 de 96



4.28.11

4.28.12

ESTADO DA BAHIA
PREFEITURA MUNICIPAL DE LAURO DE FREITAS
COMISSAO DE CONTRATACAO

d) Comunicagdo a Contratada para emissdo denota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranga equivalente(s), com o
valor exato dimensionado pela fiscalizagdo;

e) Envio da documentagdo correspondente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liguidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo; e

f)  No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, a Contratada
deverd ser comunicada para emissdo de nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranga equivalente(s)
relativamente a parcela incontroversa da execug¢do do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento (art. 143, da
Lei Federal n® 14.133, de 2021).

Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solugdo, pela Contratada, de inconsisténcias verificadas
na execuc¢do do objeto ou nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranga equivalente(s).

O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servigo nem
aresponsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do Contrato (art. 140, §2°, da Lei Federal n® 14.133, de 2021).

4.29 Liquidagao

4.29.1

4.29.2

4.29.3

4.29.4

Recebida(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranga equivalente(s), a Administragdo, no prazo de 10 (dez)dias
Uteis, prorrogaveis por até 10 (dez) dias Uteis, adotara, na forma desse subitem, as providéncias para fins de liquidagdo
da despesa.

Para fins de liquidagdo, o setor competente deverd verificar se a(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca
equivalente(s) apresentado(s)pela Contratada expressa(m) os elementos necessarios e essenciais do documento, tais
como: a) o prazo de validade; b) a data da emissdo; c) os dados do contrato e do Contratante; d) o periodo respectivo de
execugao do contrato; e) o valor a pagar; e f) eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis.

Havendo erro na apresentagao da(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranga equivalente(s), ou circunstancia que
impeca a liquidagdo da despesa, esta ficara sobrestada até que a Contratada providencie as medidas saneadoras,
reiniciando-se o prazo apds a comprovacgao da regularizagdo da situagdo, sem onus para o Contratante.

A(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s) devera(do) ser obrigatoriamente acompanhado(s) da
comprovagao da regularidade fiscal da Contratada mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo
de habilitagdo fiscal, social e trabalhista, na forma exigida neste Termo de Referéncia.

4.30 Prazo para Pagamento

4.30.1

4.30.2

O pagamento sera efetuado no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidacdo da despesa, conforme
subitem anterior.

No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos a Contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo
final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdo, de acordo com a varia¢do do indice Nacional de Pregos
- INPC do IBGE, pro rata tempore.

4.31 Forma de Pagamento

4.31.1

O pagamento sera realizado por meio de ordem bancdria ou crédito em conta da Contratada aberta em instituigdo
financeira contratada pela Contratante.

4.31.1.1 Optando a Contratada por receber os créditos em instituicdo financeira diversa da indicada neste subitem anterior,

4.31.2

4.31.3

deverd arcar com os custos de transferéncias bancarias, os quais serdo deduzidos dos pagamentos devidos.

A(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s)devera(ao) atender as exigéncias legais pertinentes
aos tributos e encargos relacionados com a obrigagdo, sujeitando-se as retengdes tributdrias previstas em lei, e, as
situagOes especificas, a adogdo da forma eletronica.

Independentemente do percentual de tributo inserido na proposta de prego, serdo retidos na fonte, por ocasido da
realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente, quando houver.
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4.31.4  AContratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrera
a retengdo tributaria quanto aos impostos e contribuicGes abrangidos por aquele regime, estando o pagamento
condicionado a apresentagdo de comprovagado, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario
favorecido previsto na referida Lei Complementar.

FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
4.32 Forma de Selegdo e Critério de Julgamento da Proposta

4.32.1 O prestador de servigo sera selecionado por meio de processo de licitagdo, na modalidade pregdo, sob a forma eletrénica,
com adogao do critério de julgamento menor prego.

4.33 Regime de execugdo
4.33.1 O regime de execugao do contrato sera por empreitada por prego global.
4.34 Da Aplicagdo da Margem de Preferéncia
4.34.1 Nao sera aplicada margem de preferéncia na presente contratagao.
4.35 Exigéncias de habilitacdo
4.35.1 Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
4.35.1.1 Habilitagdo juridica
Para pessoas juridicas:

a) Empresario individual: inscri¢cdo no registro publico de empresas mercantis;

b) Microempreendedor individual — MEI: certificado da Condi¢cdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitagdo
ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

c) Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal ou sociedade identificada como empresa individual limitada — EIRELI:
inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta
Comercial da respectiva sede, com suas eventuais alteragcBes supervenientes em vigor, devidamente registrados,
acompanhados, quando for o caso, dos documentos societarios comprobatérios de eleigdo ou designagdo e investidura dos
atuais administradores;

d) Sociedades simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, com suas
eventuais alteragdes supervenientes em vigor, devidamente registrados, acompanhados dos atos comprobatérios de eleigdo
e investidura dos atuais administradores;

e) Empresa ou sociedade estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido
e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual
serd considerada como sua sede, observando-se a Instrugdo Normativa DREI/ME n2 77, de 18 de margo de 2020, quando a
atividade assim o exigir; e

f) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empresdria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz.

Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as altera¢es ou da consolidagdo respectiva.
4.35.1.2 Habilitagdo fiscal, social e trabalhista

a) Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;

b) Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital e Municipal/Distrital relativo ao domicilio ou sede do
prestador de servico, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;
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c) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital e/ou Municipal/Distrital do domicilio ou sede do prestador de servigo,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

c.1) Caso o licitante seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condigdo
mediante a apresenta¢do de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na
forma da lei.

d) Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade

Social.
e) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);
f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa

ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943; e

As microempresas e empresas de pequeno porte, beneficidrias do tratamento diferenciado e favorecido previsto na Lei
Complementar no 123/06, deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacdo de
regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restrigdo.

O prestador de servigo enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n° 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros
de contribuintes estadual e municipal.

4.35.1.3 Habilitagdo Econémico-Financeira

a) Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do licitante, com data de expedigdo ou revalidagdo dos
ultimos 90 (noventa) dias anteriores a data da realizagdo da licitagdo, caso o documento ndo consigne prazo de validade;

b) indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), comprovados mediante a
apresentagdo pelo licitante de balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicagdo das seguintes formulas:

Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Passivo N&o Circulante)
Solvéncia Geral (SG) = (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante)
Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante)

b.1) Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral
(LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patrimonio liquido minimo,
correspondente a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo;

b.1.1) Na hipdtese de licitagdo por lotes, o patrimonio liquido exigivel serd calculado em fungdo da soma de tantos quantos
forem os lotes em que a interessada tenha apresentado as melhores ofertas.

b.2) O balancgo patrimonial, a demonstragdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis limitar-se-do ao
ultimo exercicio, caso a pessoa juridica tenha sido constituida hda menos de 2 (dois) anos (art. 69, §62 da Lei n?
14.133, de 2021);

b.3) O balango patrimonial e demonstragdes contdbeis podem ser atualizados por indices oficiais, quando encerrados ha
mais de 03 (trés) meses da data da apresentagdo da proposta, vedada a sua substitui¢do por balancetes ou balangos
provisorios;

b.4) O licitante apresentara o balango patrimonial e demonstragdo de resultado mediante, conforme o caso, publicagdo
no Diario Oficial ou Jornal de Grande Circulagdo, cdpia reprografica das paginas do Livro Diario numeradas
sequencialmente onde eles foram transcritos, com os respectivos Termos de Abertura e Encerramento registrados
na Junta Comercial; emissdo extraida do Sistema Publico de Escrituragdo Digital =SPED, contendo Recibo de Entrega
do Livro, os Termos de Abertura, Encerramento e Autenticagdo.; e

b.5) O atendimento dos indices econdmicos previstos neste subitem sera atestado mediante declaragdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor (art. 69, §1°, da Lei Federal n° 14.133, de
2021).
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Na licitagdo por lotes, quando for atingido o limite da capacidade econémico-financeira do licitante, esta sera declarada
inabilitada para o(s) lote(s) subsequentes, observada a ordem sequencial dos lotes constante do instrumento convocatério,
sendo vedada a escolha, pelo licitante, dos lotes para os quais deseja a habilitagdo.

Na hipdtese de participagdo de pessoas juridicas em consorcio, se o consércio ndo for formado integralmente por
microempresas ou empresas de pequeno porte, para fins de habilitagio econémico-financeira, havera um acréscimo no
percentual de 10% (dez por cento) para o consércio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

4.35.1.4 Qualificagdo Técnica

A Licitante devera apresentar atestado(s) emitido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, ou pelo conselho
profissional competente, quando for o caso, que demonstrem capacidade operacional na execugdo de servigos similares de
complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior ao objeto desta contratagdo, incluindo instalagdo e configuragdo e
todo suporte devido durante a vigéncia contratual. Para tanto, exige-se um ou mais atestados cujo a somatdrio seja no minimo 30%
do quantitativo total estimado. Este percentual se justifica em razdo da necessidade de comprovagdo da capacidade técnico
operacional da licitante.

Sera admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentagdo e o somatério de diferentes atestados executados
de forma concomitante.

Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

A Licitante deverd apresentar deverd apresentar documento contendo a indicagdo do pessoal técnico, das instalagdes e do
aparelhamento adequados e disponiveis para a realizagdo do objeto da licitagdo ou da contratagdo direta, bem como da qualificagdo
de cada membro da equipe técnica que se responsabilizara pelos trabalhos.

A Licitante deverd indicar a existéncia de pessoal técnico, no minimo 04 (quatro) profissionais, certificados pelo fabricante dos
equipamentos, aptos a instalar, configurar e manter os itens ofertados.

A Licitante devera apresentar declaragdo de que tomou conhecimento de todas as informacgGes e, quando exigido, das condigGes
locais para o cumprimento das obrigagdes objeto da licitagdo ou da contratagdo direta, preferencialmente conforme modelo anexo
a este Termo de Referéncia.

Caso a Licitante opte por ndo realizar vistoria, poderd substituir a declaragdo exigida no subitem 9.4.1.4.3 por declaragdo formal
assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condicbes e peculiaridades da contratagdo,
preferencialmente conforme modelo anexo a este Termo de Referéncia.

Em caso de apresentagdo por licitante de atestado de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte,
se o0 atestado ou o contrato de constituigdo do consércio ndo identificar a atividade desempenhada por cada consorciado
individualmente, serdo adotados os seguintes critérios na avaliagdo de sua qualificagdo técnica:

a) Caso o atestado tenha sido emitido em favor de consércio homogéneo, as experiéncias atestadas deverdo ser
reconhecidas para cada empresa consorciada na proporgdo quantitativa de sua participagéo no consércio, salvo
nas licitagbes para contratagdo de servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual,
em que todas as experiéncias atestadas deverdo ser reconhecidas para cada uma das empresas consorciadas;
e

b) Caso o atestado tenha sido emitido em favor de consdrcio heterogéneo, as experiéncias atestadas deverdo
ser reconhecidas para cada consorciado de acordo com os respectivos campos de atuagdo, inclusive nas

licitagbes para contratagdo de servigos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual.

Na hipdtese do subitem 9.4.1.4.1, para fins de comprovagdo do percentual de participagdo do consorciado, caso este ndo conste
expressamente do atestado ou da certidao, devera ser juntada ao atestado ou a certiddo cépia do instrumento de constituicdo do
consorcio.
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O prestador de servigo disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagdo da legitimidade dos atestados,
apresentando, quando solicitado pela Administragdo, copia do contrato que deu suporte a contratagdo, endereco atual da
contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

4.35.2  As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo ou da contratagdo direta deverdo atender a todas as exigéncias
da habilitagdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura (art. 65, §12 da Lei Federal n2
14.133, de 2021).

4.35.3  Regras acerca da participagdao de matriz e filial:

a) Se o Licitante for a matriz, todos os documentos devem estar em nome da matriz;

b) Se o Licitante for filial, todos os documentos devem estar em nome da filial, exceto aqueles que a
legislagdo permita ou exija a emissGo apenas em nome da matriz;

¢) A comprovagdo de capacidade operacional para o desempenho de atividade pertinente e compativel
em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitagdo ou da contratagdo direta poderd
ser feita em nome da matriz ou da filial; e

d) Se o Licitante participar do certame apresentando os documentos de habilitagdo e qualificagdo da
matriz e desejar executar o contrato pela filial, ou vice-versa, deverd fazer prova, por ocasido da
assinatura do contrato, da regularidade do estabelecimento que executard o objeto licitado, a qual

deverd ser mantida durante todo o curso da avenga.

4.35.4  Regras acerca da participagdo de consdrcio:

c) A habilitagdo técnica, quando exigida, serd feita por meio do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado
e, para efeito de habilitagdo econémico-financeira, quando exigida, serd observado o somatdrio dos valores de
cada consorciado; e

d) Na hipdtese de o consdrcio ndo ser formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte,
para fins de habilitagdo econémico-financeira, haverd um acréscimo no percentual de 10% (dez por cento) para

o consarcio em relagdo ao valor exigido para os licitantes individuais.

4.35.5 Certificado de Registro Cadastral (CRC) ou Certificado de Registro Simplificado (CRS) poderd substituir os documentos de
habilitagdo, na forma indicada neste Termo de Referéncia.

4.35.5.1 Caso conste do registro algum documento vencido, a Licitante devera apresentar a versdo atualizada do referido
documento junto aos demais documentos de habilitagdo.

4.35.5.2 Asubstituicdo dos documentos esta condicionada a verificagdo da regularidade destes, mediante a emissdo do extrato
do fornecedor pela Administragao.

4.35.5.3 O Certificado de Registro Cadastral (CRC) ou Certificado de Registro Simplificado (CRS), estando no prazo de validade,
podera substituir os documentos relativos a habilitagdo constantes do sistema, exceto os concernentes a Qualificagao
Técnica.

ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO
4.36 O valor estimado total da contratac3o é de RS 8.423.326,80 (oito milhdes quatrocentos e vinte e trés mil trezentos e vinte e
seis reais e oitenta centavos), conforme planilha de quantitativos e pregos unitarios e global abaixo, os quais correspondem
ao critério maximo de aceitabilidade dos pregos unitdrios e global.
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LOTE UNICO
ITEM Descricdo Unidade de | o onfidade | Média Unitdria (RS) Média Total (RS)
referéncia
1 Solugdo De Seguranca Cibernética Distribuida NGFW —Tipo | UNICO 4 RS 203.536,83 | RS 814.147,32
2 Solucdio De Seguranca Cibernética Distribuida NGFW —Tipo Il UNICO ) RS 53.891,67 | RS 323.350,02
3 Solugdio De Seguranca Cibernética Distribuida NGFW —Tipo llI UNICO 20 RS 14.436,87 | RS 288.737,40
4 Ativo de Rede Wired -Tipo | UNICO 4 RS 116.305,90 | RS 465.223,60
5 Ativo de Rede Wired -Tipo Il UNICO 4 RS 23.647,42 | RS 94.589,68
6 Ativo de Rede Wired -Tipo lll UNICO 10 RS 16.162,28 | RS 161.622,80
7 Ativo de Rede Wired -Tipo IV UNICO 4 RS 46.293,73| RS 185.174,92
8 Ativo de Rede Wired POE-Tipo | UNICO 10 RS 31.534,95( RS 315.349,50
9 Ativo de Rede Wired POE-Tipo Il UNICO 12 RS 13.273,42 | RS 159.281,04
10 Ativo de Rede Wireless - Indoor UNICO 60 RS 686,30 | RS 41.178,00
1 Ativo de Rede Wireless — Outdoor UNICO 8 RS 30.488,33 [ RS 243.906,64
12 Solugdo de Seguranga de Endpoint - EPP Tipo | UNICO 2 RS 263.265,88 | RS 526.531,76
13 Solugdo de Seguranga de Endpoint - EPP Tipo I UNICO 10 RS 16.610,82 | RS 166.108,20
14 Solugdo de Logs e RelatoriaTipo | UNICO 2 RS 260.226,99 | RS 520.453,98
15 Solucdo de Autenticagdo UNICO 2 RS 126.017,64 | RS 252.035,28
16 Modulo Transciver - TIPO | UNICO 40 RS 1.061,08 | RS 42.443,20
17 Modulo Transciver - TIPO Il UNICO 40 RS 1.265,70 | RS 50.628,00
18 Solucdo de Seguranga Decoy/Honeypot UNICO 2 RS 241.152,94 | RS 482.305,88
19 Solucdio de Geréncia Centralizada NGFW UNICO 1 RS 119.753,76 | RS 119.753,76
20 Injetor de Energia para Ativo de Rede Wireless Indoor UNICO 60 RS 2.196,56 | RS 131.793,60
21 Servidor Rack Para Aplicagdes Virtualizadas UNICO 2 RS 192.533,93 | RS 385.067,86
22 Unidade de Servicos Técnicos UNICO 380 RS 1.255,65| RS 477.147,00

VALORTOTAL (A) =[ R$ 6.246.829,44

Fornecimento de Solugdo De Seguranca Cibernética
23 . ) . MENSAL 4 RS 9.798,94 RS 39.195,76
Distribuida NGFW —Tipo IV na modalidade Infraestrutura como

Fornecimento de Solugdo De Seguranca Cibernética
PR Soe > >egurane MENSAL 4 RS 3.192,07 | RS 12.768,28
Distribuida NGFW —Tipo V na modalidade Infraestrutura como

Fornecimento de Solugdo De Seguranca Cibernética
25 | oot Yowe ~ >egurane MENSAL 16 RS 883,39 | RS 14.134,24
Distribuida NGFW - Tipo VI na modalidade Infraestrutura como

Fornecimento de Ativo de Rede Wired - Tipo V na modalidade
26 ; MENSAL 4 RS 4.101,75| RS 16.407,00
Infraestrutura como Servigo (laas)

Fornecimento de Ativo de Rede Wired - Tipo VI na modalidade
27 ) MENSAL 4 RS 4.182,20| RS 16.728,80
Infraestrutura como Servigo (laas)

Fornecimento de Ativo de Rede Wired POE - Tipo Il na
28 . . MENSAL 4 RS 1.282,05| RS 5.128,20
modalidade Infraestrutura como Servigo (laas)

Fornecimento de Solugdo de Logs e Relatoria Tipo Il na

29 modalidade Infraestrutura como Servico (laas) MENSAL 2 RS 2511312 RS 5022624
30 Servigo Continuo de Gerenciamento e Suporte em Seguranca C| MENSAL 2 RS 13.393,13| RS 26.786,26
VALOR TOTAL (B) =| R$ 181.374,78
VALOR TOTAL (B) PARA 12 MESES =| R$ 2.176.497.36
VALOR TOTAL (A+B)=| R$ 8.423.326,80

ADEQUACAO ORCAMENTARIA

4.37 As despesas decorrentes da contratagdo correrdo a conta da dotacdo orcamentaria concernente aos drgdos ou entidades
contratantes, devendo cada contratagdo ser precedida da emissdo da declaragdo de compatibilidade com a LRF.

DOTACAO ORCAMENTARIA

Orgdo: 06 SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Unidade Orgamentaria: 0600 SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Fungdo: 04 Administragdo

SubFun¢do: 122 Administragdo Geral

Programa: 0002 PROGRAMA DE GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Agdo: 1176 QUALIFICACAO DAS INSTALACOES — EQUIPAMENTOS, MOBILIARIOS E TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
Natureza de Despesas: 33903900 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS / 44905200 — EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE
SubElementos: 33903947 — SERVICOS DE COMUNICAGAO EM GERAL / 44905235 — MATERIAL DE TIC (PERMANENTE)
Fonte: 15000000

Centro de Custo:

Base Legal: 205 Pregdo — Art. 29 Lei 14.133/2021
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DISPOSICOES SOBRE REGISTRO DE PRECOS

4.38 Em caso de registro de pregos, o Preambulo do Edital dispora:

a)

b)

c)

4.39

b)

c)

d)

e)
f)

O 6rgdo ou entidade gerenciador do registro de pregos;
O prazo de vigéncia da ata de registro de pregos; e

A possibilidade de adesdo posterior a ata de registro de pregos.

ANEXOS E MODELOS DO TERMO DE REFERENCIA

Vinculam-se a este Termo de Referéncia, independentemente de transcrigdo (art. 92, inciso Il da Lei Federal n°® 14.133, de
2021):

Estudo Técnico Preliminar ANEXO II;

Especificacbes da prestagdo do servico (ANEXO A - Arquivo Anexo);

Modelo de descricdo da proposta de precgo e de declaragdo de elaboragdo independente de proposta (ANEXO B - Arquivo
Anexo);

Modelo de declarag¢do de ciéncia das condi¢des de realizagdo do objeto da licitagdo/contratacdo direta (ANEXO C - Arquivo
Anexo);

Modelo de Termo de Compromisso, Sigilo e Confidencialidade (ANEXO D - Arquivo Anexo);
PROVA DE CONCEITO (POC) - TESTE DE CONFORMIDADE (ANEXO E - Arquivo Anexo).

Lauro de Freitas, 17 de novembro de 2025.

Leonardo Lino Silva Santos
Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicagdo / Técnico Responsavel
Matricula: 127033

AUTORIZAGAO DA AUTORIDADE COMPETENTE

Nos termos da Lei n? 14.133/2021, especialmente dos artigos 72 e 40, AUTORIZO o Setor competente a dar prosseguimento a

instrugdo do processo, adotando todas as providéncias administrativas necessarias a deflagragao da fase interna no certame, com

base nas informagdes, justificativas e elementos técnicos constantes deste Termo de Referéncia.

A instrugdo deverd observar integralmente os principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia e do

julgamento objetivo, assegurando a estrita conformidade com o interesse publico.

Lauro de Freitas/BA 17 de novembro de 2025.

Téssio Lima Azevedo

Secretdrio Municipal De Administragdo - SECAD
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ANEXO Il
ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
CONTRATAGAO DE SERVIGOS GERENCIADOS DE SEGURANGA

1. INFORMACOES BASICAS DO DOCUMENTO
Ndmero do Processo Administrativo: 19239/2025

2. NECESSIDADE
2.1. Descrigdo da Necessidade

O Municipio de Lauro de Freitas esta comprometido com a transformacdo digital dos servigos publicos, buscando uma gestdo mais
eficiente e um atendimento otimizado ao cidaddo. Este esforco se alinha ao projeto estratégico de transformar o municipio em uma

cidade inteligente, integrando solugdes tecnoldgicas avancadas para melhorar a qualidade de vida da populagdo.

Na esteira desse projeto de cidades inteligentes, a seguranca cibernética emerge como um pilar critico. Na medida em que a cidade
avanca em diregcdo a um ambiente digital integrado, onde se espera que dados cadastrais, financeiros e de salde sejam manipulados
de forma segura e eficiente, a protecdo cibernética toma-se um componente indispensavel. Esta modernizagdo ndo sé potencializa a

prestacdo de servicos, mas também aumenta a exposi¢cdo a ameacas cibernéticas que precisam ser cuidadosamente mitigadas.

Atualmente, a infraestrutura de ciberseguranca do municipio apresenta desafios significativos, como a falta de redundancia,
equipamentos legados, auséncia de segmentacdo de rede e deficiéncias em seguranca de endpoints. Essas vulnerabilidades ampliam
o risco de ataques cibernéticos, ressaltando a necessidade urgente de aprimoramento na gestdo da seguranca da informagdo. Um

melhor detalhamento sobre a situagdo atual serd realizado no item 2.3.1 do ETP.

A infraestrutura de tecnologia da informacgdo, juntamente com os projetos expansivos previstos, formam a espinha dorsal dessa
iniciativa de cidades inteligentes. Mas sem medidas robustas de seguranca, tal infraestrutura permanece vulneravel a diversos ataques
cibernéticos, como ransomware e vazamentos de dados, que podem comprometer gravemente 0s servigos essenciais a populagdo.

Esses cenarios ressaltam a urgente necessidade de integrar a seguranca desde a concepgdo dos projetos.

Além disso, a conformidade com a Lei Geral de Prote¢do de Dados (Lei n2 13.709/2018) exige a implementagdo de medidas adequadas
para proteger a privacidade dos cidaddos, prevenindo san¢des e preservando a confianga publica. Investir em ciberseguranca é,

portanto, ndo apenas uma necessidade técnica, mas também uma estratégia de preservagdo de recursos financeiros e reputacionais.

O municipio propde, entdo, a contratagdo de servigcos especializados em ciberseguranca como agdo estratégia imediata, vital para a
protecdo dos dados e a continuidade dos servigos, assegurando o progresso eficaz do projeto de cidades inteligentes. Este movimento
evidencia o compromisso com o interesse publico, garantindo direitos de privacidade e assegurando a estabilidade administrativa

durante essa transformagdo digital.

Dessa forma, a modernizagdo da ciberseguranga ndo é apenas uma opg¢do, mas uma obrigacdo inadidvel para sustentar a

transformagdo do municipio de Lauro de Freitas em uma cidade inteligente segura, eficiente e confidvel.
2.2, Area Requisitante

Considerando que a implementacdo de medidas de ciberseguranca é vital para a transformacgédo digital do municipio, a sua condugdo
ficara a cargo da Superintendéncia de Tecnologia da Informacdo, parte integrante da Secretaria Municipal de Administragdo (SECAD).
Esta secretaria é responsavel por modernizar a administragao publica, melhorar a prestagdo de servigos e otimizar os recursos publicos,

alinhando suas a¢des ao Plano de Governo. A Superintendéncia, através da Diretoria de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo, liderara o
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projeto para garantir a seguranca dos dados e a eficiéncia dos servicos digitais, consolidando Lauro de Freitas como uma cidade

inteligente.

2.3. Descrigdo dos Requisitos da Contratagdo
2.3.1. Diagndstico — Panorama Atual

Atualmente, a infraestrutura de rede e ciberseguranca da Prefeitura Municipal de Lauro de Freitas apresenta varias fragilidades criticas.
O firewall em uso é singular, sem redundancia, o que exp&e o sistema a interrupgGes em caso de falhas. Os switches sdo antigos e ndo
gerenciaveis, dificultando a visibilidade e o controle adequados da rede. A auséncia de micro segmentacdo de VLANSs resulta em uma
rede plana e vulneravel a répida disseminacdo de ameagas, como ransomwares. Além disso, o Wi-Fi é gerido por roteadores

domeésticos, sem politicas de acesso robustas, aumentando o risco de invasdes externas.

Para ilustrar melhor esses pontos, a tabela abaixo resume a situagdo atual dos principais componentes de Tl:

Componente Situacdo Atual
Firewall Apenas 1 unidade Palo Alto 1410. Sem redundancia.
Backbone Sem switches core; interconexdo via cabo UTP.
Switches Modelos Fabricantes diferentes, ndo gerenciaveis, com vida util avancada.
WiFi Roteadores domésticos, ndo gerencidveis e sem politica de acesso.
Servidores Fisicos, préximos da capacidade, backup fisico no mesmo local.
Segmentagdo Rede Sem micro segmentacdo de VLANs, sem gestdo e sem visibilidade via firewall.
Gerenciamento Sem gestdo centralizada de acessos, sem gerenciamento de logs, sem NAC.
Endpoints Sem EDR, sem autenticagdo MFA, sem protecdo de e-mail.

Os endpoints carecem de protecdo avancada: ndo ha EDR, MFA, nem protecado eficaz contra e-mails maliciosos, elevando o risco de
malwares e acessos indevidos. Os servidores estdo operando proximos da capacidade total e localizados sem medidas adequadas de

backup, correndo risco de travamentos e falhas criticas.

Considerando que a seguranga cibernética é essencial para o suporte das operagdes municipais e que a atual configuragado expde dados
sensiveis e essenciais a riscos significativos, é necessario intervir de forma estratégica, buscando aprimorar a resiliéncia e eficiéncia
dos sistemas e garantindo a continuidade do servigo publico e a prote¢do dos dados de cidaddos e da infraestrutura digital da Prefeitura

de Lauro de Freitas.

2.3.2. Modelo de Contratagdo Proposto

Ante a definicdo pela realizagdo da contratagdo através de um procedimento licitatério centralizado conduzido pela Prefeitura
Municipal de Lauro de Freitas, utilizando o mecanismo do registro de precos, faz-se necessério estabelecer um modelo geral de
contratagdo dos servigos que atenda as necessidades das diversas unidades da Administragdo Municipal que irdo utiliza-lo. Por questao
de competéncia, a definicdo do referido modelo foi realizada através de trabalho conjunto entre a equipe de planejamento da presente

contratagdo e a equipe técnica responsavel.

O modelo de contratacdo que estd sendo proposto para esta contratagdo tem as seguintes caracteristicas:

a) Forma de Selecdo: Modalidade pregdo eletronico e critério de julgamento menor preco.

Considerando que o servico que se pretende contratar pode ser descrito de forma objetiva, bem como que os padrées de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos, por meio de especificagBes usuais de mercado, o0 mesmo se

enquadra como servigo de natureza comum, nos termos do quanto previsto no art. 62, XlIl, da Lei Federal n2 14.133/2021.
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Tendo em vista a natureza comum do servico objeto da contratagdo, o procedimento licitatério seguird a modalidade pregdo,
por meio eletrénico, e o critério de julgamento a ser adotado é o menor preco global, em aten¢do ao quanto disposto nos artigos
69, XLl e XLV, 12, VI, 29 e 33, |, todos da Lei Federal n? 14.133/2021.

Quantidade de Lotes: Lote Unico, conforme justificativa constante do subitem 3.5 deste documento.

Escopo da Contratacdo: O escopo abrange a provisdo de solugdes completas de ciberseguranga e infraestrutura de Tl, incluindo
o fornecimento e instalacdo de hardware e software, suporte técnico especializado, e personalizacdo de servicos conforme

exigido.

Modalidades de Execugdo do Servigo: A contratagdo inclui tanto o fornecimento da solugdo como servigo quanto a aquisi¢do de
ativos de hardware necessarios para implementacdo das solucGes de ciberseguranca e conectividade. Isso garante que a
prefeitura tenha flexibilidade para atender as suas necessidades especificas, combinando o uso continuo dos servigos com a

propriedade dos ativos fisicos conforme necessario.

Métrica de Pagamento: Os pagamentos serdo estruturados com base em métricas especificas para cada tipo de servico e ativo
fornecido. Para as hipoteses de fornecimento da solugdo como servigo o pagamento serd realizado mensalmente, de acordo
com os itens efetivamente utilizados. A aquisicdo de ativos de hardware sera faturada conforme a finalizagdo da entrega e
instalacdo. Para as hipdteses de fornecimento de servicos técnicos sob demanda o pagamento ser realizado de acordo com a

quantidade de Unidades de Servigo Técnico efetivamente consumidas.
Os itens que compdem a solucdo a ser contratada estdo discriminados no subitem 3.2 deste documento.

Vigéncia: O prazo de vigéncia da Ata de Registro de Pregos decorrente da presente licitagdo serd de 01 (um) ano, a contar da
data de sua assinatura, podendo ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso, conforme
autorizado pelo art. 84, da Lei Federal n® 14.133/2021.

O contrato apresentara distintos prazos de vigéncia conforme a modalidade dos servicos contratados. Para itens que sdo
contratados como servico a vigéncia sera de 02 (dois) anos, a contar da data de assinatura do instrumento contratual, podendo
ser prorrogado, a critério da Contratante, até atingir o limite de 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei Federal n°
14.133/2021. Para a os contratos referentes a aquisicdo de ativos o prazo de vigéncia sera de 03 (trés) anos, a contar da data de

assinatura do instrumento contratual.
Os itens referentes as Unidades de Servigos Técnicos (UST) acompanhardo a vigéncia do contrato principal.
A justificativa para essa diferenca de prazos estara detalhada no item 3.1 deste documento.

Local de Execugdo: Os servicos serdo executados predominantemente nas instalacdes da Prefeitura Municipal de Lauro de
Freitas. No entanto, ha flexibilidade para execugdo remota de determinadas atividades, desde que ndo comprometa a qualidade
e eficacia dos servigos. Essa abordagem hibrida garantird comunicagdo eficiente e adaptabilidade as necessidades operacionais

e tecnoldgicas da prefeitura.

Controles do Contrato: O modelo de contratagdo integrard um Acordo de Niveis de Servico (SLA), que estipulara indicadores de
desempenho para acompanhar a qualidade dos servigos prestados. Serdo aplicadas glosas nos valores pagos em caso de
descumprimento dos niveis de servico acordados, sem prejuizo das penalidades previstas em lei. Os indicadores principais
incluirdo a disponibilidade dos servigos, tempos de resposta e agdo corretiva para incidentes, garantindo que os servigos atendam

aos padroes exigidos pela administragdo.

SOLUGAO
Levantamento de Mercado

O levantamento de mercado indicou que é possivel contratar servigos de ciberseguranca e conectividade, tanto como servigo quanto

pela aquisicdo dos ativos necessarios. Optou-se por elaborar uma Ata de Registro de Precos que inclua ambas as opgdes, dentro do

amplo projeto de transformar a cidade em um modelo de cidade inteligente. Este projeto visa promover a sustentabilidade, a inclusdo

social, a eficiéncia nos servigos publicos e melhorar a qualidade de vida dos cidaddos. A ciberseguranca é um componente essencial,
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garantindo a protecdo de dados e a confianga nos sistemas digitais, fundamentais para a operacdo eficaz e segura dos servigos urbanos

avancados.

A expectativa é captar linhas de financiamento futuras, que geralmente disponibilizam recursos para investimento, justificando assim
a aquisicdo de novos ativos de Tl. Inicialmente, a proposta é contratar a solugdo como servigo, uma vez que o municipio atualmente

dispde de recursos para custeio.

Optou-se por um contrato de dois anos, pois esse € o prazo maximo esperado para obtengdo dos recursos necessarios para a aquisi¢do
dos ativos. Esse periodo coincide também com o prazo maximo de duracdo de uma ata de registro de precos, possibilitando que, uma
vez obtidos os recursos, a aquisi¢do e implementagdo dos ativos ocorram ainda dentro da vigéncia da ata. Assim, o municipio garante

a continuidade dos servicos essenciais durante a transicdo e evita lacunas operacionais.

Além disso, a ata contemplara a aquisicdo dos ativos para uso com os recursos que se pretende captar para o projeto de cidades
inteligentes. Realizar a licitagdo dos dois itens de imediato ndo apenas oferece celeridade na execugdo futura, mas também representa
uma decisdo econdmica significativa. Esta estratégia reduz custos operacionais associados a realizacdo de uma segunda licitacdo,
otimizando os recursos e assegurando maior eficiéncia nas aquisicBes futuras. Essa abordagem também reforga a resiliéncia

organizacional e a confianc¢a da populagdo nos sistemas digitais do governo.

3.2 Descrigdo da Solugdo Como um Todo
3.2.1. Escopo da Contratagdo

Para a defini¢cdo dos parametros gerais, foi necessario avaliar as diferentes necessidades do municipio. Assim, chegou-se a um modelo
que prevé a divisdo do objeto da contratagdo em vdrios itens distintos, permitindo que as unidades participantes da ata de registro de

precos realizem a contratacdo conforme suas necessidades especificas. O escopo da contratacdo proposto é composto pelos seguintes

itens:

a) Servicos de Ciberseguranca como Servico (SaaS): Inclui solugGes abrangentes de protecdo de dados, firewall e monitoramento
de rede, essenciais para salvaguardar as infraestruturas digitais do municipio contra ameacas cibernéticas;

b) Fornecimento de Ativos de Hardware: Abrange a aquisicdo de equipamentos como servidores, roteadores e dispositivos de
armazenamento, fundamentais para a atualizagdo e expansdo da infraestrutura de TI;

c) SolugBes de Conectividade e Rede: Visa prover servigos de configuragdo e otimizagdo de redes internas e externas, garantindo
uma comunicagdo eficiente e segura entre diferentes unidades administrativas;

d) Sistemas de Gestdo de Identidade e Acesso (IAM): Envolve a implementagdo de controles de acesso robustos, necessarios para
garantir que somente usuarios autorizados possam acessar sistemas criticos;

e) Consultoria e Suporte Técnico Especializado: Oferece suporte continuo e servigos de consultoria para a personalizacdo e
integracdo das solugBes contratadas com sistemas existentes; e

f) Plataforma de Monitoramento e Andlise de Dados: Fornece ferramentas de analise para monitorar o desempenho da

infraestrutura de Tl e antecipar possiveis falhas ou ameagas.

Cada um desses itens foi delineado para atender de maneira flexivel e eficaz as demandas do municipio, contribuindo para a

transformagdo em uma cidade mais inteligente e segura.

3.2.2. Requisitos
3.2.2.1. Requisitos Legais

A solucdo deve estar adequada a legislagdo Municipal e Federal, em especial a Lei Federal n° 14.133/2021 e a Lei Federal n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protec¢do de Dados).
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3.2.2.2. Requisitos de Manutengdo e Suporte

A Contratada devera prestar suporte técnico durante todo o prazo de vigéncia contratual, com cobertura de atendimento de acordo

com os seguintes parametros:

a)

Os chamados de suporte técnico deverdo ser abertos por meio de central de abertura de chamados da Contratada, a partir de
um numero 0800 e ou equivalente a ligagdo local e também por ambiente WEB, em regime de 24 (vinte e quatro) horas, durante

7 (sete) dias por semana, incluindo-se os dias Uteis, feriados e finais de semana;

No momento de abertura do chamado, deverd ser fornecido a Contratante um nimero Unico de identificacdo, data e hora de

abertura do chamado. Este serd considerado o inicio para contagem dos prazos estabelecidos;

Todos os chamados, bem como as providéncias adotadas, deverdo ser armazenados em sistema da Contratada para controle de

chamados. O acesso a esse sistema deverad estar disponivel a Contratante;

A Contratada deverd oferecer manutencdo e suporte técnico conforme o nivel de severidade de cada definido no Acordo de Niveis

de Servicos (ANS), a ser fixado no Termo de Referéncia; e

A Contratada deverd disponibilizar a Contratante o servico de um gestor responsavel pelo Contrato de Suporte, que serad o ponto
focal de todas as necessidades de suporte da Contratante para casos de escalonamentos ou problemas de atendimento do

Suporte Técnico.

3.2.2.3. Requisitos de Garantia

A garantia da contratacdo serd exigida conforme os critérios estabelecidos nos requisitos técnicos do Termo de Referéncia. As

disposicGes abaixo especificam os detalhes necessarios:

a)

Garantia Contratual: Sera exigida uma garantia no valor de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato anual, conforme
previsto nos artigos 96 e seguintes da Lei Federal n2 14.133, de 2021. Esta garantia podera ser prestada em qualquer das

modalidades permitidas no §1° do art. 96.
Prazo de Garantia dos Servigos:

Fornecimento de Infraestrutura como Servigo (laaS): A garantia para os servigos prestados serd de 90 (noventa) dias
apos o recebimento definitivo, devendo permanecer vigente durante todo o prazo de prestagcdo dos servigos, que terd

duracgdo de 24 (vinte e quatro) meses, conforme especificagcdes deste termo de referéncia; e

ii. Aquisicdo de Ativos: O prazo de garantia para os ativos adquiridos sera de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir do

recebimento definitivo, conforme especificagdes deste termo de referéncia.

Condigdes da Garantia: Durante todo o periodo de garantia contratado, a Contratada deverd assegurar suporte 24 horas por
dia, 7 dias por semana, com manutencdo corretiva e preventiva, conforme estabelecido nos requisitos técnicos. A equipe de

suporte devera estar composta por profissionais certificados pelo fabricante.

Garantia de Componentes e Equipamentos: Todos os componentes fornecidos devem possuir garantia de conformidade e
operagdo continua, assegurando que atendam aos niveis de desempenho e funcionalidade exigidos. Em caso de falhas, a

Contratada deve reparar ou substituir os itens dentro do prazo da garantia.

3.2.2.4. Requisitos de Capacitagdo

A Contratada deverd proporcionar treinamento "hands on" a até 08 (oito) colaboradores do CONTRATANTE, abrangendo a operacgdo,

manutencdo, geracdo de relatdrios e uso das funcionalidades da solugdo.
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3.2.2.5. Requisitos de Qualificagdo Técnica

De forma a garantir que a contratacdo atenda aos requisitos de qualidade estabelecidos no Acordo de Nivel de Servico, a Contratada

dever cumprir os seguintes requisitos de qualificagdo técnica:

a) Comprovar que ja forneceu solugdo(des) e servigo(s) semelhante(s) e compativel(is) com o objeto da contratacdo, através da

apresentacdo atestado(s) de capacidade técnica;

b) Comprovar, no momento da assinatura da ata, possuir equipe técnica minima, composta por profissionais experientes, com
atuacdo em seguranca da informacdo e certificagBes pertinentes, de acordo com as especificagdes contidas no termo de

referéncia; e

c) Caso ndo seja a fabricante/desenvolvedor da solu¢do ofertada, no momento da assinatura da ata a Licitante vencedora devera
apresentar uma declaragdo fornecida pelo fabricante da solugdo, em papel timbrado e firmado pelo representante legal no Brasil,
informando que a Licitante vencedora, acima referenciada, € sua revenda autorizada e que esta apta a efetuar a instalacédo e dar

suporte a solugdo objeto deste processo licitatério.

3.3. Estimativa das Quantidades a Serem Contratadas

Para definir o dimensionamento da demanda para a contratagdo dos servicos de seguranga e conectividade, foi realizado um
levantamento detalhado da estrutura dos 03 (trés) prédios que compdem o Centro Administrativo de Lauro de Freitas (CALF), sede da

Prefeitura Municipal.

Cada um dos 03 (trés) prédios possui 03 (trés) pavimentos e abriga 12 (doze) secretarias e 02 (duas) centrais de apoio. Essa

infraestrutura é essencial para as opera¢des administrativas da Prefeitura.

Além da anélise do espaco fisico, considerou-se o nimero aproximado de 500 (quinhentos) usuarios, entre servidores e colaboradores,
que utilizardo os servigos. Todos esses usuarios estdo conectados por meio de desktops através de cabos UTP e dispositivos moveis via
rede WiFi.

Esse levantamento cuidadoso permitiu um entendimento claro das necessidades de conectividade e segurancga, garantindo que a
solugdo proposta fosse ajustada a realidade operacional dos prédios, comportando adequadamente o volume de dados e a quantidade
de dispositivos conectados. Assim, busca-se assegurar que a comunicagdo e o fluxo de informagdes ocorram de forma segura e

continua, atendendo eficientemente as exigéncias das atividades institucionais didrias.

Com base nas respostas desses érgdos, chegou-se ao seguinte quantitativo:

Iltem Descrigdo Unidade de Fornecimento Quantidade
01 Solugdo De Seguranca Cibernética Distribuida NGFW — Tipo | Unidade 04
02 Solugdo De Seguranca Cibernética Distribuida NGFW — Tipo Il Unidade 06
03 Solugdo De Seguranga Cibernética Distribuida NGFW — Tipo Il Unidade 20
04 Ativo de Rede Wired — Tipo | Unidade 04
05 Ativo de Rede Wired —Tipo Il Unidade 04
06 Ativo de Rede Wired — Tipo IlI Unidade 10
07 Ativo de Rede Wired — Tipo IV Unidade 04
08 Ativo de Rede Wired POE — Tipo | Unidade 10
09 Ativo de Rede Wired POE — Tipo |l Unidade 12
10 Ativo de Rede Wireless — Indoor Unidade 60
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11 Ativo de Rede Wireless — Outdoor Unidade 08
12 Solugdo de Seguranca de Endpoint - EPP Tipo | Unidade 02
13 Solugdo de Seguranca de Endpoint - EPP Tipo |l Unidade 10
14 Solugdo de Logs e Relatoria Tipo | Unidade 02
15 Solugdo de Autenticagdo Unidade 02
16 Modulo Transciver = TIPO | Unidade 40
17 Modulo Transciver — TIPO Il Unidade 40
18 Solugdo de Seguranca Decoy/Honeypot Unidade 02
19 Solugdo de Geréncia Centralizada NGFW Unidade 01
20 Injetor de Energia para Ativo de Rede Wireless Indoor Unidade 60
21 Servidor Rack Para Aplicagdes Virtualizadas Unidade 02
22 Unidade de Servigos Técnicos usT 380
23 Fornecimento de Solucdo De Seguranca Cibernética Distribuida Unidade o4

NGFW — Tipo IV na modalidade Infraestrutura como Servico (laaS)

Fornecimento de Solucdo De Seguranca Cibernética Distribuida )
24 : ) , Unidade 04
NGFW — Tipo V na modalidade Infraestrutura como Servico (laaS)

Fornecimento de Solugdo De Segurancga Cibernética Distribuida

25 Unidade 16
NGFW — Tipo VI na modalidade Infraestrutura como Servico (laaS)
F i to de Ativo de Rede Wired — Tipo V dalidad

26 ornecimento de Ativo 'e ede Wire ipo V na modalidade Unidade 04
Infraestrutura como Servigo (laaS)
F i to de Ativo de Rede Wired — Tipo VI dalidad

57 ornecimento de Ativo 'e ede Wire ipo VI na modalidade Unidade 04
Infraestrutura como Servigo (laaS)
F i to de Ati de Rede Wired POE — Ti 1

28 ornecﬂlmenO e Ativo de Rede ' ire ipo na Unidade 04
modalidade Infraestrutura como Servico (laaS)
F i to de Solucdo de L Relatoria Tipo Il dalidad

29 ornecimento de ougao' e Logs e Relatoria Tipo Il na modalidade Unidade 02
Infraestrutura como Servigo (laaS)
Servigo Conti de G i toeS t S

30 grwgol -on inuo de Gerenciamento e Suporte em Segurancga Mensal 02
Cibernética

34. Estimativa do Valor da Contratagdo

0 valor global estimado para a contrata¢do é de RS 11.348.226,63 (onze milhdes, trezentos e quarenta e oito mil, duzentos e vinte e

seis reais e sessenta e trés centavos), conforme proposta comercial constante no Anexo Il deste Estudo.

Para levantamento do valor estimado da contratacdo, seguindo o quanto determinado no art. 23, da Lei Federal n? 14.133/2021, a
equipe de planejamento da contratagdo recorreu a realizagdo de pesquisa direta junto a fornecedor de mercado, conforme previsto

no §19, IV, do referido dispositivo.

A escolha pela formagdo do preco referencial da contratagdo através de orgamentos obtidos diretamente junto a fornecedores é
justificada pelo detalhamento técnico especifico dos itens necessarios para atender as demandas da Prefeitura Municipal de Lauro de
Freitas, conforme estabelecido no art. 23 da Lei 14.133/2021. A complexidade e especificidade das soluges requeridas, especialmente
nas areas de seguranca da informagdo e infraestrutura de conectividade, tornam desafiadora a comparagdo direta com outros

contratos ja estabelecidos.

3.5. Justificativa para o Parcelamento ou ndo da Solugdo

A licitacdo deverd ser processada em lote Unico, tendo em vista a necessidade de um sistema integrado e eficaz, que assegure

interoperabilidade total entre componentes como firewalls, solugdes de endpoint, e dispositivos de rede wired e wireless. A gestdo
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coerente de tecnologias avangadas, como autenticagdo unificada e monitoramento centralizado, torna-se mais eficiente sob um Unico

contrato.

Dividir esses elementos em multiplos contratos poderia resultar em desafios significativos de gestdo e integracdo, complicando a
coordenagdo técnica entre diferentes fornecedores e potencialmente comprometendo a seguranca e a conectividade de cerca de 500

usuarios nos trés prédios do Centro Administrativo.

Além disso, o projeto prevé a futura substituicdo de servigos pelo aumento da aquisicdo de ativos. Manter a uniformidade tecnoldgica
entre as solucOes de ciberseguranca e conectividade é essencial. Essa continuidade garante que a migracdo do servico para a aquisicdo
de ativos aconteca de maneira rapida e sem grandes custos adicionais, utilizando tecnologias como NGFW:s e solu¢des de autenticagdo

que permanecem consistentes ao longo do processo.

Por isso, um lote Unico é a escolha estratégica mais robusta para garantir que as solu¢des implementadas atendam plenamente as

necessidades técnicas e operacionais, oferecendo um sistema seguro, eficiente e economicamente viavel.

Cumpre destacar que as especificacdes técnicas foram elaboradas de forma a alcangar o maior nimero de interessados em participar

do certame licitatdrio, em respeito a mais ampla competigdo.

3.6. Contratagdes correlatas e/ou interdependentes

Apds revisdo dos contratos vigentes e das contratacGes realizadas nos Ultimos anos pela Administracdo Publica, constatamos que nédo

ha registros de contratos que apresentem correlagdo (objetos similares ou complementares) com o objeto da presente contratacdo.

Outrossim, ndo foi identificada a existéncia de contratagcGes interdependentes, que sejam pré-requisitos para o sucesso da nova

solugdo, ou contratagdes cujo sucesso depende da solugdo ora examinada.

3.7. Demonstracao de Previsdo da Contratagdo no Planejamento da Administragdo

A secretaria demandante declara que a presente contratagdo ndo se encontra no Plano de ContratagGes Anual — PCA do exercicio
financeiro de 2025, elaborado pela gestdo anterior. Contudo, ante a necessidade da contratagdo para funcionamento da maquina
publica, informa que a presente despesa estd integralmente alinhada com as disposi¢des estabelecidas na Lei Orgamentaria Anual
(LOA) e na Lei de Diretrizes Orgamentarias (LDO) do municipio, eis que trata-se de agdo estabelecida para o exercicio financeiro em
curso, visando a melhoria da Prefeitura Municipal de Lauro de Freitas, e que promoverd a devida adequacgdo posterior no PCA.

4. PLANEJAMENTO

4.1. Resultados Pretendidos

Com base nas necessidades descritas, espera-se que a contratacdo proposta alcance resultados significativos para a Prefeitura
Municipal de Lauro de Freitas, com foco na melhoria da seguranca e conectividade das suas operagGes. Os resultados pretendidos

incluem:

a) Interoperabilidade e Integracdo Total — A solugdo integrada visa assegurar o funcionamento harmonioso entre componentes
criticos, como firewalls de proxima geracgdo e redes wireless, facilitando a gestdo e administragdo dos sistemas de seguranga e

conectividade;

b) Eficiéncia Operacional — Ao adotar um lote Unico, buscamos minimizar as dificuldades de gestdo e operagdo que poderiam
surgir com multiplos contratos. Isso garante uma administragdo técnica mais fluida e coordenada, essencial para suportar os

aproximadamente 500 usudrios distribuidos nos trés prédios do Centro Administrativo;
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c) Continuidade Tecnoldgica — A harmonizagdo tecnoldgica entre a prestacgdo de servicos e a futura aquisi¢do de ativos é crucial.
Espera-se uma transicdo simplificada e econémica de servigos para ativos fisicos, mantendo a consisténcia nas solugdes

utilizadas, como as de endpoint e autenticagdo centralizada;

d) Vantagens Econdmicas — Procuramos otimizar os recursos por meio de economia de escala, reduzindo custos operacionais e
de implementacédo, tudo isso ao assegurar tecnologias que garantam a continuidade e robustez dos servicos oferecidos a

populacdo; e

e) Avanco no Projeto de Cidades Inteligentes — Esta contratagdo é um passo fundamental na estratégia de transformacdo digital
rumo a uma cidade inteligente. Ao fortalecer a infraestrutura de seguranca e conectividade, a prefeitura estd mais bem
equipada para implementar solugGes inovadoras que aprimoram a gestdo urbana, melhoram a qualidade de vida dos cidaddos

e promovem a sustentabilidade e a eficiéncia dos servigcos publicos.

Esses resultados pretendidos visam aprimorar significativamente a capacidade operacional da prefeitura, fornecendo uma
infraestrutura soélida, segura e sustentavel que ndo so6 suporta as operagdes didrias, mas também impulsiona o desenvolvimento de

iniciativas de cidades inteligentes.

4.2. Providéncias a Serem Adotadas

Né&o foi identificada a necessidade de adequacdo do ambiente para a implantacdo da solucdo (infraestrutura tecnoldgica; infraestrutura

elétrica; logistica de implantacdo; espaco fisico; mobilidrio e impacto ambiental).

De forma a viabilizar a efetiva utilizacdo da solucdo pela equipe técnica da Contratante, foi exigido que a Contratada ofereca

treinamento, composto por parte tedrica e parte pratica (hands on), conforme descrito no subitem 3.2.2.4 deste documento.

43. Possiveis Impactos Ambientais

Ndo foram identificados impactos ambientais na implantagdo da solucgdo.

5. VIABILIDADE
5.1. Declaragdo de Viabilidade

A equipe de contratagdo declara a viabilidade do certame ora proposto, uma vez que as condigBes de sucesso foram discutidas e
simuladas e que os riscos foram levantados e mitigados a contento, conforme Anélise de risco constante do Anexo | deste documento,

encaminhando assim esta contratagdo para licitagdo.

6. ANALISE SOBRE A NECESSIDADE DE CLASSIFICAGAO DO ETP

N&o foi identificada a incidéncia de qualquer das hipoteses previstas no art. 23, da Lei Federal n2 12.527/2011, que pudesse justificar

a necessidade de classificagdo das informagGes contidas no presente Estudo como sigilosas.

7. IDENTIFICAGAO
Servidor Responsével: Leonardo Lino Silva Santos
Matricula: 127033

Cargo: Diretor de Tecnologia da Informacgdo
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ANEXO Il
DECLARAGAO DE RESPONSABILIZAGAO CIVIL E ADMINISTRATIVA

Para a execugdo deste instrumento juridico, as partes declaram conhecer a Lei Federal n2 12.846/2013, se comprometem a atuar de forma
ética, integra, legal e transparente, e estdo cientes de que ndo poderdo oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou
aceitar ou se comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta prépria quanto por intermédio de outrem, qualquer
pagamento, doagdo, compensagdo, vantagens financeiras ou beneficios de qualquer espécie que constituam pratica ilegal ou de corrupgao,
seja de forma direta, indireta ou por meio de subcontratados ou terceiros, quanto ao objeto deste contrato, ou de outra forma a ele ndo
relacionada.

Pardgrafo primeiro — A responsabilizacdo da pessoa juridica subsiste nas hipdteses de alteragdo contratual, transformacgdo, incorporacdo,
fusdo ou cisdo societdria, ressalvados os atos lesivos ocorridos antes da data da fusdo ou incorporagdo, quando a responsabilidade da
sucessora sera restrita a obrigacdo de pagamento de multa e reparacdo integral do dano causado, até o limite do patriménio transferido.

Pardgrafo segundo — As sociedades controladoras, controladas, coligadas ou, no dmbito do respectivo contrato, as consorciadas serdo
solidariamente responsdveis pela pratica dos atos previstos nesta Lei, restringindo—se tal responsabilidade a obrigagdo de pagamento de

multa e reparagdo integral do dano causado.

LAURO DE FREITAS /BA, de de

AGENTE PUBLICO
(Esse campo deverd ser preenchido pela municipalidade apds adjudicagdo)

REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
(Nome, cargo e carimbo da empresa)
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ANEXO IV
DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE NEPOTISMO
Para a execugdo deste instrumento juridico, a CONTRATADA, por meio de seu representante, declara ndo possuir em seu quadro societario
cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade até o terceiro grau, inclusive, dos ocupantes de cargos de

direcdo ou no exercicio de fungdes administrativas, assim como os ocupantes de cargos de direcdo, chefia e assessoramento vinculados
direta ou indiretamente aos 6rgdos na linha hierarquica da area encarregada da contratagao.

LAURO DE FREITAS /BA, de de

CONTRATADA
REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
(Nome, cargo e carimbo da empresa)
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ANEXOV

DECLARAGAO PARA FINS DE HABILITAGAO
ART. 63, inciso | e § 12, DA LEI FEDERAL N2 14.133/2021

(em papel timbrado da empresa)

[denominac¢do/razdo social da sociedade empresarial]
Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ n°
[endere¢o da sociedade empresarial]

Considerando o inciso | do art. 63 da Lei Federal n2 14.133/2021, DECLARAMOS que atendemos aos requisitos de habilitacdo, respondendo
pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei.

Considerando o disposto no § 12 do art. 63 da Lei Federal n® 14.133/2021, DECLARAMAOQS, sob pena de desclassificacdo, que nossa proposta
econdmica compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas
leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data
de entrega das propostas.

LAURO DE FREITAS/BA, de de

CONTRATADA
REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA
(Nome, cargo e carimbo da empresa)
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ANEXO VI
MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS N¢ /
PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PREGCOS Ne /

VALIDADE: / /

Aosdias  _domésde  doanode ,na [endereco do érgdo contratante], o MUNICIPIO DE LAURO DE FREITAS/BA,
por meio do [6rgdo da Administragdo Direta], ou a(o) [entidade da AdministragGo Direta], nos termos das
normas de carater geral da Lei Federal n2 14.133/2021, pela Lei Complementar Federal ne 123/2006 — Estatuto Nacional da Microempresa
e da Empresa de Pequeno Porte, pela Lei Complementar Federal n2 101/2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal, pelo Cédigo de Defesa do
Consumidor, instituido pela Lei Federal n2 8.078/1990, Decreto Municipal n2 5.444/2025, e suas altera¢des, em face do resultado do
PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS N2/ realizado por meio do processo administrativo n® 19239/2025,
homologado em e publicado no Boletim Oficial do Municipio de LAURO DE FREITAS/BA ne _ , de ,
RESOLVE registrar os precos das empresas classificadas, por objeto, observadas as condi¢Ges do Edital que regem o Pregdo e aquelas
enunciadas nas Cldusulas que se seguem.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO

Registro de Precos para contratagdo de para contratacdo de empresa especializada em Tecnologia da Informagdo e Comunicag&o (TIC)
para execucdo, sob demanda, de servicos e fornecimento de solugdes voltadas a seguranga da informacgdo, conectividade de redes
(com e sem fio) e ciberseguranca. A contratagdo abrangera a aquisicdo de equipamentos e fornecimento através infraestrutura como
servigo, de tecnologias destinados a protecdo da infraestrutura de Tl da Prefeitura Municipal de Lauro de Freitas. O escopo inclui o
desenvolvimento e fornecimento de projeto executivo completo, contemplando hardware e software necessarios a implementagédo
das solugdes de seguranga; fornecimento de subscri¢des para softwares e servicos de ciberseguranca; instalagdo e configuragdo dos
sistemas e equipamentos; suporte técnico local e remoto para todas as solugdes implantadas; capacitacdo especializada dos servidores
municipais; e o fornecimento de demais insumos necessarios ao pleno funcionamento das solugGes contratadas.

DADOS DA EMPRESA

RAZAO SOCIAL

CNPJ | INSCRIGAO ESTADUAL

ENDERECO

TELEFONE FAX EMAIL

BANCO (NOME/N?) AGENCIA N2 CONTA CORRENTE N2

LOTE/ITEM XXX

ITEM DISCRIMINAGAO MARCA PREGO UNITARIO PRECO TOTAL
(RS) (RS)

TOTAL GERAL
TOTAL GERAL (por extenso) XXXXXXXXXXXXXXXXX

CLAUSULA SEGUNDA — VIGENCIA

2.1 A vigéncia da ata de registro de precos decorrente da presente licitagdo serd de 01 (um) ano, a contar da data de sua assinatura,
podendo ser prorrogado, por igual periodo, desde que comprovado o prego vantajoso, conforme autorizado pelo art. 84, da Lei Federal
n2 14.133/2021.

2.2 O prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, prorrogavel até atingir o limite de 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei Federal n2 14.133, de 2021.

CLAUSULA TERCEIRA — ORDEM DE EXECUGAO

A execucdo dos servicos cujos pregos ora sdo registrados sera requisitada por intermédio da apresentacdo da Ordem de Execucdo
correspondente.

Paragrafo Unico — Cada Ordem de Execugdo conterd, sucintamente:

a) o numero da Ata;

b) a descrigdo do servigo;

c) o local de entrega e hora;

d) o valor da requisigdo;

e) as condicOes de pagamento;

f) as penalidades;
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g) a garantia contratual.

CLAUSULA QUARTA — CRITERIOS DE MEDIGAO E DE PAGAMENTO

4.1 O faturamento referente aos itens 01 a 21 da tabela mencionada no item 1.1 do Termo de Referéncia sera realizado em parcela
Unica, apds o recebimento definitivo. O faturamento dos itens 23 a 30 sera realizado em parcelas mensais de igual valor, observando
o prazo de execucgdo previsto no item 1.3. O faturamento do item 22 sera realizado sob demanda e em observancia as condi¢Ges
previstas na ordem de servigo que autorizou sua execu¢ao.

4.2 As faturas referentes ao servigo previsto no item 22 da tabela constante do item 1.1 do Termo de Referéncia deverdo ser
apresentadas de forma segregada em relagdo as faturas dos demais servicos e deverdo conter referéncia expressa ao nimero da
ordem de servico por meio da qual foi autorizada sua execugdo.

4.3 O faturamento somente devera ser apresentado para pagamento apds a conclusdo da etapa do recebimento definitivo, indicativo
da satisfacdo pela Contratada de todas as obriga¢Ges pertinentes ao objeto contratado, acompanhado da documentagdo probatéria
relativa ao recolhimento dos impostos relacionados com a obrigagdo

4.4 Avaliagdo da Execugdo

4.4.1 A avaliagdo da execugdo do objeto serd realizada antes do seu recebimento, na forma descrita no subitem 22.6 do Termo de
Referéncia.

4.4.2 Além da avaliagdo de que trata o subitem anterior, a avaliacdo da execuc¢do do objeto utilizard o instrumento de medigdo de
resultado correspondente (Acordo de Nivel de Servigo), descrito abaixo no subitem 22.5 do Termo de Referéncia.

4.5 Acordo de Nivel de Servigo

Niveis de Servico de Atendimento para Incidentes

4.5.1 A Contratada sera responsavel pelo cumprimento e medi¢do dos indices estabelecidos neste item que serdo auditados pela
Contratante durante todo o prazo de vigéncia do contrato, e que poderdo ser revistos, a qualquer tempo, com vistas a melhoria ou
ajustes na qualidade dos servigos prestados, mediante acordo entre as partes.

4.5.2 A Contratada deverd atuar de forma proativa, principalmente nos casos criticos de indisponibilidade, antecipando-se aos
problemas das solugbes deste termo, garantindo a qualidade do servigo estabelecida nos Niveis Minimos de Servico, realizando
abertura, acompanhamento e fechamento de chamados técnicos relacionados com indisponibilidade e desempenho das solugbes
operando em regime 24 horas por dia, 7 dias por semana.

4.5.3 A Contratada deverd garantir o cumprimento dos seguintes prazos de atendimento técnico, classificados por criticidade,
localizagdo geografica e modalidade (local ou remoto), conforme discriminado a seguir, assegurando a continuidade unidades da
Contratante.

4.5.4 Severidade Critica: Solugdo de segurancga ndo esta operante e ndo é possivel nenhuma solugdo de contorno viavel. Problema na
solucdo que gera indisponibilidade em sistemas/servicos produtivos que dependem desse ativo.
e Atendimento Técnico Emergencial Local: até 04 (quatro) horas Uteis a partir do registro formal da ocorréncia.

4.5.5 Severidade Alta: Problema na solugdo que gera impacto em determinado sistema/servico produtivo que dependem desse ativo.
e  Atendimento Técnico Emergencial Local: até 08 (oito) horas Uteis a partir do registro formal da ocorréncia

4.5.6 Severidade Média: Problema contorndvel que ndo gera qualquer impacto aos sistemas/servicos produtivos que dependem desses
ativos.

e Atendimento Técnico Remoto Local: até 12 (doze) horas Uteis a partir do registro formal da ocorréncia.

4.5.7 Todos os prazos serdao contabilizados a partir do registro formal da ocorréncia pelo Contratante, com emissdao de numero de
protocolo.

4.5.8 A indisponibilidade total sera caracterizada quando o servico estiver 100% inoperante, impossibilitando o cumprimento das
atividades essenciais.

4.5.9 Ndo serdo consideradas indisponibilidades as seguintes situa¢des:
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a) Janela de manutencédo previamente acordada entre CONTRATANTE e CONTRATADA;
b) Chamados escalados para o fabricante, em tratamento por este;
c¢) Indisponibilidade da CONTRATANTE em realizar tarefas que dependam desta;

d) Paradas programadas pela CONTRATADA e aprovadas pelo CONTRATANTE. Neste caso, a autorizagdo deve ser
solicitada pela CONTRATADA com, pelo menos, 5 (cinco) dias de antecedéncia;

e) Paradas ocasionadas nos equipamentos por erros de configuragdo causados pelo CONTRATANTE, sem
responsabilidade da CONTRATADA;

4.5.10 Apds a conclusdo do servico é obrigacdo da Contratada verificar o restabelecimento das condigGes operacionais normais.

4.5.11 Todo o chamado somente sera caracterizado como “encerrado” mediante concordéncia da Contratante.

4.5.12 Niveis de Servigo de Atendimento para Solicitagdes de Suporte

4.5.13 A CONTRATADA devera garantir o cumprimento dos seguintes prazos de atendimento técnico, para solicita¢cdes de servicos,
assegurando a continuidade operacional conforme tipos de solicitacdo:

4.5.14 Servicos de Suporte ajuste de configuracGes de equipamentos:
e Atendimento Técnico Remoto
e  Prazo maximo: até 08 (oito) horas Uteis.

4.5.15 Tipos de Solicitagdo de Servico de Suporte:
a) Analises Técnicas

b) Diagndstico de indisponibilidade parcial ou total do equipamento NGFW;
c) Verificagdo de consumo de CPU, memoria e sessGes simultaneas;

d) Analise de logs de trafego, eventos de seguranca e relatérios do NGFW;
e) Identificacdo de gargalos de desempenho ou laténcia;

f)  Analise de eventos criticos gerados por IPS, AntiVirus, Web Filtering, Application Control, SSL Inspection, entre
outros moédulos;

g) Auditoria de politicas e regras de firewall para identificar sobreposi¢es ou conflitos;

h)  Verificagdo e recomendagdo de otimizacdo em tabelas de roteamento e politicas de SD-WAN.

i) Alteragdes de Parametros

j)  Inclusdo, modificacdo ou exclusdo de regras de firewall (politicas com ou sem NAT);

k)  Ajuste de perfis de seguranca (Web Filter, Application Control, IPS, etc.);

| AlteracBes em objetos de rede (enderegos, grupos, servicos, FQDNs);

m) Atualizagdo de listas de blogueio/permitidos (whitelist/blacklist) para IPs, URLs e aplica¢des;

n) Alteracdo de parametros de VPN (IPsec VPN), incluindo criagdo ou ajuste de tuneis;
o) Configuracdo de alta disponibilidade (HA) ou balanceamento de carga;

p) Ajuste de thresholds para alertas de seguranca e performance.

g) Consultas Operacionais

) Apoio na interpretacgdo de logs e relatdrios gerados pelo NGFW;
s)  Orientacgdo sobre a priorizagdo de trafego (QoS, Traffic Shaping);

) Esclarecimento de funcionamento de médulos de seguranga;

u) Apoio em decisdes para atualizagdo de firmware e aplicagdo de patches;

v) Recomendacdo de boas praticas de configuragdo e hardening;
w) Esclarecimento sobre funcionamento de politicas UTM e NGFW;
X)  Apoio na integragdo do NGFW com sistemas de autenticacdo (LDAP, RADIUS, SAML, etc.).

4.5.16 Suporte Geral

a) Corregdo de falhas de configuragdo;

b) Aplicacdo de atualizagBes de seguranca e correcdo de vulnerabilidades;
c) Testes de failover e redundancia;

d) Backup e restauragdo de configuracgoes;

e) Configuragdo e manutencgdo de logs para integracdo com ferramentas;
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f)  Apoio na configuragdo de alertas e monitoramento proativo;
g) Orientagdo em situagOes de incidente de seguranca detectadas pelo NGFW; e
h) Reconfiguracdo ou substituicdo de equipamento em caso de falha fisica.

4.5.17 Apuracdo do Cumprimento do Acordo de Nivel de Servico

4.5.18 Base de Célculo

4.5.19 O desconto sera calculado sobre o valor mensal do servico do item/unidade afetada.
4.5.20 Periodo de Apuragdo

4.5.21 Considera-se apenas o horario util definido (08h00 as 18h00, segunda a sexta-feira, exceto feriados), totalizando 10 (dez) horas
Uteis/dia.

4.5.22 Medigdo da Disponibilidade:

a) A disponibilidade serd medida automaticamente por sistema de monitoramento disponibilizado pela
CONTRATADA, contemplando todos os dias do més.

b) Sera permitida uma tolerancia de até 10 (dez) horas por més para periodos de indisponibilidade.

c¢) Adisponibilidade exigida ira considerar o total de horas Uteis no més com a tolerdncia de 10 (dez) horas, ou seja,
para um més com 220 (duzentas e vinte) horas a disponibilidade exigida sera (220-10) /220 = 95,45%.

4.5.23 Glosa por Descumprimento do Acordo de Nivel de Servico

4.5.23.1 Atraso na entrega/implantacdo do objeto da contratagdo
e  Penalidade: Glosa de 0,2% (zero virgula dois por cento) sobre o valor da parcela em atraso por dia Util de atraso até o limite
de 30 (trinta) dias Uteis. Apds 30 dias Uteis, serd aplicada a glosa de 2% (dois por centos) sobre a parte inadimplida.

4.5.23.2 Atraso na resolucdo de chamados de suporte técnico com severidade Média
e  Penalidade: Glosa de 1% (um por cento) do valor da parcela mensal do item.

4.5.23.3 Atraso na resolugdo de chamados de suporte técnico com severidade Alta
e  Penalidade: Glosa de 5% (cinco por cento) do valor da parcela mensal do item.

4.5.23.4 Atraso na resolugdo de chamados de suporte técnico com severidade Critica
e  Penalidade: Glosa de 10% (dez por cento) do valor da parcela mensal do item.

4.6 Recebimento do Objeto

4.6.1 Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, pelo(s) fiscal(is) do contrato, mediante termo(s)
detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo (art. 140, inciso |, “a”, da Lei Federal
n°®14.133, de 2021).

4.6.2 O prazo de que trata o subitem anterior sera contado do recebimento de comunicagdo escrita da Contratada com a comprovagdo
da prestacdo dos servigos a que se refere a parcela a ser paga.

4.6.3 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o(s) fiscal(is) do contrato devera apurar o
resultado das avaliagBes da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos
realizados em consonancia com os indicadores previstos.

4.6.4 A andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos referida no subitem anterior poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada, circunstancia que devera ser registrada pelo(s) fiscal(is) em relatério(s) a
ser encaminhado ao gestor do Contrato.

4.6.5 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais empregados (art. 119, da Lei Federal n°
14.133, de 2021).
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4.6.6 A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas durante o recebimento provisoério.

4.6.7 O recebimento provisorio estara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrugdes exigiveis.

4.6.8 Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo
de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades. (art. 140, §1°, da Lei Federal n® 14.133, de 2021).

4.6.9 Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o termo detalhado de recebimento provisério devera conter o registro,
a analise e a conclusdo sobre todas as ocorréncias na execugdo do contrato, acompanhado dos demais documentos que julgar
necessarios, encaminhando-o ao servidor ou comissdo designada pela autoridade competente para recebimento definitivo.

4.6.10 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento provisorio, por servidor
ou comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo
mediante termo detalhado, obedecendo aos seguintes procedimentos (art. 140, inciso |, “b” da Lei Federal n® 14.133, de 2021):

a) Emissdo de documento comprobatorio da avaliacdo realizada pelo(s) fiscal(is) sobre o cumprimento de obrigacGes
assumidas pela Contratada, com mencgdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes;

b) Andlise dos relatdrios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicacdo das cldusulas contratuais correspondentes, solicitando
a Contratada por escrito, as respectivas correcoes;

c¢) Emissdo de termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servicos, com base nos relatoérios elaborados
e documentacdes apresentadas;

d) Comunicagdo a Contratada para emissdo denota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranga equivalente(s), com o
valor exato dimensionado pela fiscalizagado;

e) Envio da documentagdo correspondente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidagdo
e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo; e

f)  No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, a Contratada
deverd ser comunicada para emissdo de nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranga equivalente(s) relativamente
a parcela incontroversa da execugdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento (art. 143, da Lei Federal n°
14.133, de 2021).

4.6.11 Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pela Contratada, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s).

4.6.12 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do Contrato (art. 140, §2°, da Lei Federal n® 14.133, de 2021).

4.7 Liquidacdo

4.7.1 Recebida(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s), a Administragdo, no prazo de 10 (dez)dias Uteis,
prorrogdveis por até 10 (dez) dias Uteis, adotard, na forma desse subitem, as providéncias para fins de liquidacdo da despesa.

4.7.2 Para fins de liquidacgdo, o setor competente devera verificar se a(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s)
apresentado(s)pela Contratada expressa(m) os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como: a) o prazo de validade;
b) a data da emissdo; c) os dados do contrato e do Contratante; d) o periodo respectivo de execugdo do contrato; e) o valor a pagar; e
f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

4.7.3 Havendo erro na apresentagdo da(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s), ou circunstancia que impeca
a liquidagdo da despesa, esta ficard sobrestada até que a Contratada providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos
a comprovacdo da regularizagdo da situacdo, sem dnus para o Contratante.
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4.7.4 A(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s) deverd(do) ser obrigatoriamente acompanhado(s) da
comprovacdo da regularidade fiscal da Contratada mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacdo de habilitagdo
fiscal, social e trabalhista, na forma exigida neste Termo de Referéncia.

4.8 Prazo para Pagamento

4.8.1 O pagamento sera efetuado no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidacdo da despesa, conforme subitem
anterior.

4.8.2 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos a Contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do
prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, de acordo com a variagdo do indice Nacional de Pregos - INPC do IBGE, pro
rata tempore.

4.9 Forma de Pagamento

4.9.1 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria ou crédito em conta da Contratada aberta em instituicdo financeira
contratada pela Contratante.

4.9.2 Optando a Contratada por receber os créditos em instituicdo financeira diversa da indicada neste subitem anterior, deverad arcar
com os custos de transferéncias bancarias, os quais serdo deduzidos dos pagamentos devidos.

4.9.3 A(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s)devera(ao) atender as exigéncias legais pertinentes aos tributos
e encargos relacionados com a obrigacdo, sujeitando-se as retengGes tributdrias previstas em lei, e, as situacGes especificas, a adogdo
da forma eletronica.

4.9.4 Independentemente do percentual de tributo inserido na proposta de preco, serdo retidos na fonte, por ocasido da realizacdo
do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente, quando houver.

4.9.5 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, ndo sofrerd a
retencdo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime, estando o pagamento condicionado a
apresentacgdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributdrio favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

CLAUSULA QUINTA — DA EXECUGAO DO OBJETO

5.1 CondicGes de execugdo

5.1.1 Servigos a serem executados pela Contratada

g) Projeto Executivo: Elaboragdo de projeto técnico detalhado para implantagdo da solugdo, conforme parametros deste
Termo de Referéncia, topologia de rede, cronograma e lista de equipamentos;

h) Implantacdo das Solugdes: Instalagdo e configuragdo de todos os equipamentos, softwares e integragdes necessdrias
para operagdo plena da solugdo, incluindo testes de aceitagdo;

i) Suporte Técnico: Atendimento de incidentes e resolugdo de problemas técnicos relacionados a solugdo fornecida, de
forma remota ou presencial, conforme criticidade e SLAs estabelecidos; e

j)  Treinamento: Capacitacdo de até 8 colaboradores do Contratante, abrangendo operagdo, manutengdo, geragdo de
relatérios e uso das funcionalidades da solugdo.

5.1.2 Exigéncias Técnicas e Operacionais

28.1.2.1 Sempre antes de qualquer servico, a Contratada deve efetuar vistoria técnica no local para analise dos detalhes técnicos para
execugdo dos servigos solicitados e, ocorrendo duvidas, a Contratante deve ser acionada para os devidos esclarecimentos.

28.1.2.2 A vistoria técnica referida no item anterior deve ser agendada previamente pela Contratada, com, no minimo, 24 (vinte e
quatro) horas de antecedéncia junto a Contratante.

5.1.2.3 Ao final de cada intervengdo, a Contratada deve entrar em contato com a Contratante para que esta proceda com a
homologacdo dos servigos realizados.
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5.1.2.4 Os servicos de instalagdo e manutencdo ndo deverdo obstruir o andamento das rotinas de trabalho dos ambientes objetos de
intervencdo. Quando da intervengdo nestes ambientes sera de responsabilidade da Contratada a recomposicdo total dos mesmos,
deixando os locais totalmente limpos e arrumados, inclusive com relagdo a algum dano a eles causado quando da execucdo dos
Servigos.

5.1.2.5 Quando da execugdo dos servigos, os locais de trabalho deverdo ser mantidos desobstruidos e bem-sinalizados, quando for o
caso, de maneira a ndo comprometer a seguranca daqueles que ali trafegam.

5.1.2.6 Apds a execucgdo dos servicos, as areas deverdo ser mantidas limpas, retirando-se toda e qualquer impureza e sobras de
materiais.

5.1.2.7 Para facilitar os procedimentos da Contratante, a Contratada deve apresentar planilhas especificas, para cada local que foi
objeto de intervencdo, constando relagdo detalhada dos produtos efetivamente instalados, dos desempenhos esperados e
especificagdo dos procedimentos técnicos e, se couber, dos instrumentos usualmente adotados para se efetuar os testes.

5.1.2.8 Arecusa da aceitacdo dos servigos deve ser feita por escrito e contera os elementos que motivaram a sua determinacgdo. Assim,
elencard os produtos ou servigos que estdo em desacordo com as especificacdes e/ou os defeitos apresentados. Diante disso, a
Contratada se dispora a consertar, ajustar, substituir os produtos ou fazer os servigos apontados na correspondéncia da Contratante
e no término, reapresentara o resultado.

5.1.2.9 Fica reservado a Contratante o direito de exigir, a qualquer tempo, durante a garantia do fornecimento do servico contratado,
a substituicdo de qualquer acessoério, componente ou produto requerido e instalado, que ndo apresentar as caracteristicas de
desempenho e funcionalidade exigidas, ou venha a apresentar falhas intermitentes ndo sanadas pela CONTRATADA.

5.1.3 Servico de Implantacdo das Solucdes
5.1.3.1 Apds a assinatura do contrato, devera ser realizada uma reunido de alinhamento entre a Contratante e Contratada, para

detalhamento das etapas de instalacdo, configuracdo, migracdo e demais itens referentes aos servigcos contratados, seguindo o
cronograma e as etapas descritas na tabela abaixo:

CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO DAS SOLUCOES

ID | Evento Quando Prazo Quem
01 | Assinatura do Contrato e publicagdo Inicio N&o se aplica Ambos
02 | Reunido de Alinhamento Apds ID 01 Até 05 dias Uteis | Ambos
03 | Entrega do Projeto Executivo Apds ID 01 Até 10 dias Uteis | Contratada
04 | Formalizagdo da Solicitagdo de Implantagdo Inicio N&o se aplica Ambos
05 | Inicio das atividades de Implantagdo Apds ID 04 Até 30 dias Uteis | Contratada

Documento de homologagdo da instalagdo dos
06 ) gac ¢ Apds ID 05 Até 03 dias Uteis | Contratada
equipamentos

Recebimento definitivo relativo entregue, instalado e

07 Apds ID 06 Até 03 dias uteis | Contratante
operando.

08 | Inicio dos Servigos Apds ID 07 Imediatamente Contratada
Mensal apos | Até 52 dia util do

09 | Entrega do Relatério de Operagdao Mensal L P N Contratada
inicio més

10 | Aferigdo do Nivel Minimo de Servigo Apds ID 09 Até 02 dias uteis | Contratante

11 | Pagamento dos servigos Apds ID 10 Até 08 dias uteis | Contratante

5.1.3.1.1 Durante a instalagdo, os profissionais da Contratada deverdo informar todas as agdes executadas para os profissionais
indicados pela Contratante.

5.1.3.1.2 Entende-se por instalagdo dos equipamentos: a montagem fisica e acessorios fornecidos, bem como a configuragdo ldégica de
todos os equipamentos e softwares envolvidos.
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5.1.3.1.3 Entende-se por instalacdo dos softwares a disponibilizagdo em pleno funcionamento, configurado e licenciado pelo prazo
especificado no respectivo item do Termo de Referéncia.

5.1.3.1.4 Apds a assinatura do instrumento contratual e até a entrega dos equipamentos, serdo realizadas reuniGes preparatorias,
remotas ou presenciais, caso necessarios, com a presenca dos integrantes da equipe técnica da Contratada, da qual se lavrara ata para

permitir o acompanhamento criterioso da execuc¢do do objeto.

5.1.4 Serd apresentado o ambiente atual da Contratante, onde a Contratada devera levantar todos os requisitos e configuragdes
pertinentes a referida implantacao.

5.1.5 Serd apresentado pela Contratada o Plano de Instalagdo, contemplando o que serd migrado, as funcionalidades que serdo
implementadas segundo o Termo de Referéncia.

5.1.6 O Plano de Instalagdo podera ser recusado pela Contratante, devendo a Contratada realizar os ajustes definidos em reunido e
reapresenta-los.

5.1.7 A Contratada, depois de concluido o servico de instalagdo, devera realizar, com acompanhamento dos técnicos da Contratante,
testes de pré-operacdo para validar a referida instalacdo de acordo com o respectivo Plano.

5.1.8 A documentacado devera ser emitida com timbre da Contratada e deverad conter nome, data e assinatura do técnico responsavel
da Contratada.

5.1.9 A documentacdo devera ser entregue em meio digital (formatos PDF e DOCx).

5.1.10 A documentacdo devera ser validada pela equipe técnica da Contratante, devendo ser ajustada pela Contratada caso seja
solicitado.

5.1.11 N3do havera custos adicionais a Contratante para a realizacdo das correcGes apontadas, sendo necessaria a atualizagdo da
documentacdo, que foi entregue na etapa de instalagdo para que a Contratante realize nova homologacdo da solugédo, iniciando-se um

novo prazo a ser acordado entre as partes para resolucdo definitiva das inconformidades identificadas.

5.1.12 No prazo de até 10 (dez) dias Uteis apds a aprovagdo da documentacgdo pela Contratante, caracterizando a conclusdo dos
servigos de instalagdo, configuragdo e operagdo assistida, a Contratante emitird o Termo de Homologagdo.

5.1.12 Servigo de Suporte Técnico

5.1.12.1 A Contratada devera prestar suporte técnico durante todo o prazo de vigéncia contratual, com cobertura de atendimento a
partir da data do recebimento em definitivo da solugdo pela Contratante.

5.1.12.2 Os chamados de suporte técnico deverdo ser abertos por meio de central de abertura de chamados da Contratada, a partir
de um numero 0800 e ou numero local e também por ambiente WEB, em regime de 24 (vinte e quatro) horas, durante 7 (sete) dias

por semana, incluindo-se os dias Uteis, feriados e finais de semana.

5.1.12.3 No momento de abertura do chamado, devera ser fornecido a Contratante um nimero Unico de identificacdo, data e hora de
abertura do chamado. Este serd considerado o inicio para contagem dos prazos estabelecidos;

5.1.12.4 Todos os chamados, bem como as providéncias adotadas, deverdo ser armazenados em sistema da Contratada para controle
de chamados. O acesso a esse sistema deverd estar disponivel a Contratante;

5.1.12.5 A Contratada devera disponibilizar a Contratante o servigo de um gestor responsavel pelo Contrato de Suporte, que serd o
ponto focal de todas as necessidades de suporte da Contratante para casos de escalonamentos ou problemas de atendimento do
Suporte Técnico.

5.1.12.6 A Contratada deve disponibilizar acesso ao ambiente WEB do fabricante para download de arquivos e drivers.

5.1.12.7 Todo servigo de suporte deve ser realizado por profissional certificado pelo fabricante.

5.1.13 Local e hordrio da prestagdo dos servicos
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5.1.13.1 Os servigos serdo prestados na sede da Contratante.

5.1.13.2 Nos casos em que a Contratante entender que a execugdo remota ndo gera prejuizo ao andamento dos trabalhos, podera
autorizar a prestacdo de parte dos servigos fora das suas instalagdes.

5.1.13.3 Para a prestagdo de servigos ndo presenciais a Contratada devera disponibilizar recursos tecnoldgicos para teleconferéncia ou
videoconferéncia de mercado, compativeis com a infraestrutura tecnoldgica e os padr&es de seguranca da Contratante, que viabilizem
0 acompanhamento da execugdo dos servigos.

5.1.13.4 A execucgdo dos servigos de implantagdo e treinamento obedecerd ao cronograma definido pela Contratante, inclusive quanto
as datas e horarios pactuados.

5.1.13.5 Procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato e de transferéncia de conhecimento

5.1.13.6 A Contratada devera realizar a transi¢cdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas,
sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do Contratante ou da nova empresa que continuara
a execugdo dos servicos.

5.1.14 Formas de Pagamento

5.1.14.1 Os critérios de medicdo e pagamento dos servicos prestados serdo tratados em tépico proprio do Modelo de Gestdo do
Contrato.

5.1.15 Manutencdo de Sigilo e Normas de Seguranca

5.1.15.1 A Contratada deverd manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e
midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos
servicos, ndo podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificagdo de
sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

5.1.15.2 O Termo de Compromisso e Manutencgdo de Sigilo, contendo declaracdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de
seguranga vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da Contratada, encontra-se no Anexo IV do termo de
referéncia.

CLAUSULA SEXTA — SANCOES ADMINISTRATIVAS

6.1 Comete infragdo administrativa, nos termos do art. 155 da Lei n? 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;
b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos
ou ao interesse coletivo;
¢) der causa a inexecugdo total do contrato;
d) deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;
e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagdo, quando convocado dentro do prazo de
validade de sua proposta;
g) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
h) apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a dispensa eletronica
ou execugdo do contrato;
i) fraudar a contratagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
j) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagdo;
) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de 2013.

6.2. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas acima descritas as seguintes sang¢des:

a) Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposigdo de
penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei);

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, ¢, d, e, f e g do subitem acima do
Termo, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §49, da Lei); impedido o responsavel de licitar
ou contratar com o Municipio pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;
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¢) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas h, i, j, k e | do subitem
acima do Termo, bem como nas alineas b, ¢, d, e, f e g, que justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave que a sangdo referida
no § 49 (art. 156, §59, da Lei), impedido o responsavel de licitar ou contratar com o Municipio pelo prazo minimo de 3 (trés) anos
e maximo de 6 (seis) anos;

d) Multa:

(1) moratdria de 0,5 % (cinco décimos por cento) por dia de atraso na execugdo do contrato, tomando por base o valor do contrato;
(2) multa de 2% (dois por cento) a partir do 162 (decimo sexto) dia, até o 302 dia de atraso;

(3) compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total do objeto.

6.3. A aplicagdo das sanc¢Oes previstas no Termo ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacado integral do dano causado
a Contratante (art. 156, §99);

6.4. Todas as sangGes previstas no Termo poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §79):

6.4.1. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimagdo (art. 157);

6.4.2. Se a multa aplicada e as indenizag¢Bes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pela Contratante
ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156,
§89);

6.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de
30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

6.5. A aplicagdo das sangGes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de
impedimento de licitar e contratar e de declara¢do de inidoneidade para licitar ou contratar;

6.6. Na aplicacdo das sang¢Bes serdo considerados (art. 156, §19):
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para a Contratante;
e) aimplantacgdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagdes dos 6rgdos de controle.

6.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagdes e contratos da
Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159);

6.8. A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar,
encobrir ou dissimular a prética dos atos ilicitos previstos no Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os
efeitos das sangGes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de administragdo, a
pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia (art. 160);

6.9. A Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sangdo, informar e manter
atualizados os dados relativos as sanc¢Ges por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161);

6.10. As sanc¢Oes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de
reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n? 14.133/21.

CLAUSULA SETIMA — ALTERAGCAO OU ATUALIZAGAO DOS PRECOS REGISTRADOS

7.1 Os pregos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual reducdo dos precos praticados no mercado
ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagdes:
e Em caso de forgca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo da ata tal como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il
do caput do art. 124 da Lei n? 14.133, de 2021;
e Em caso de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a superveniéncia de disposi¢Ges
legais, com comprovada repercussdo sobre os pregos registrados;
e  Na hipdtese de previsdo no edital ou no aviso de contratagdo direta de clausula de reajustamento ou repactuagao sobre
0s pregos registrados, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021;
e Nocaso do reajustamento, deverad ser respeitada a contagem da anualidade e o indice previstos para a contratagdo, sendo
o IPCA;
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e No caso da repactuagdo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagao.

7.2. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS PREGCOS REGISTRADOS
O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o fornecedor:

e Descumprir as condi¢Ges da ata de registro de precos, sem motivo justificado;

e N3o retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no prazo estabelecido pela Administracdo sem justificativa
razoavel;

e N3do aceitar manter seu precgo registrado, na hipotese prevista no artigo 27, § 29, do Decreto n? 11.462, de 2023; ou

e Sofrer sangdo prevista nosincisos lll ou IV do caput do art. 156 da Lein2 14.133, de 2021. 24.1.4.1. Na hipotese de aplicagdo
de sangdo prevista nos incisos lll ou IV do caput do art. 156 da Lei n2 14.133, de 2021, caso a penalidade aplicada ao
fornecedor ndo ultrapasse o prazo de vigéncia da ata de registro de pregos, poderad o 6rgdo ou a entidade gerenciadora
poderd, mediante decisdo fundamentada, decidir pela manutencdo do registro de precos, vedadas contratacdes derivadas
da ata enquanto perdurarem os efeitos da sanc¢do.

e O cancelamento de registros nas hipoteses previstas no item 12.1 sera formalizado por despacho do 6rgéo ou da entidade
gerenciadora, garantidos os principios do contraditério e da ampla defesa.

e Nahipdtese de cancelamento do registro do fornecedor, o érgdo ou a entidade gerenciadora podera convocar os licitantes
que compdem o cadastro de reserva, observada a ordem de classificagdo.

e O cancelamento dos precos registrados podera ser realizado pelo gerenciador, em determinada ata de registro de precos,
total ou parcialmente, nas seguintes hipoteses, desde que devidamente comprovadas e justificadas:

e  Porrazdo de interesse publico;

e  Apedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forga maior; ou se ndo houver éxito nas negociagbes, nas hipoteses
em que o preco de mercado se tornar superior ou inferior ao preco registrado, nos termos dos artigos 26, § 32 e 27, § 49,
ambos do Decreto n? 11.462, de 2023.

CLAUSULA OITAVA — FORO

Fica eleito o Foro da Comarca do Municipio de Lauro de Freitas/BA para dirimir quaisquer duvidas oriundas da presente Ata de Registro de
Precos, renunciando as partes desde ja a qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja.

CLAUSULA NONA — DAS DISPOSIGOES FINAIS

Integram esta Ata, o Edital do PREGAO ELETRONICO PARA REGISTRO DE PRECOS N2 /e as propostas de preco das licitantes
vencedoras do mencionado Pregdo.

E por estarem justos e acordados, assinam a presente em ) vias de igual teor e forma, na presenca de duas testemunhas,
que também o assinam.

LAURO DE FREITAS/BA, de de

Agente Publico competente do 6rgdo ou entidade contratante
(Nome, cargo, matricula e lotagdo)

Representante Legal da Empresa contratada
(Nome, cargo e carimbo da empresa)

TESTEMUNHAS:

(Nome, cargo, matricula e lotagdo) (Nome, cargo, matricula e lotagdo)
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ANEXO VII
MINUTA DO CONTRATO

Termo de Contrato celebrado entre o MUNICIPIO DE LAURO DE FREITAS/BA, por meio do

[6rgdo da Administragdo Direta]l, como CONTRATANTE, e a
, como CONTRATADA, para [prestacdo
de servigos/fornecimento continuo] na forma abaixo.

O MUNICIPIO DE LAURO DE FREITAS, ESTADO DA BAHIA, pessoa juridica de direito publico interno, inscrito no CNPJ n2. 13.927.819/0001-
40, com sede na Pracga Jodo Thiago dos Santos —S/N — Centro — Lauro de Freitas — BA, neste ato representado pelo Secretario(a) Municipal

de , Sr(a). , brasileiro(a), portador(a) do RG n.¢? , inscrito(a) no CPF sob n.2

, nos termos do Decreto Municipal n. 5.445/2025, doravante denominado CONTRATANTE, e, do outro lado, a
empresa inscrita no CNPJ sob o n° , estabelecida na ,
representada neste ato por seu representante legal , denominado CONTRATADO, tém justo e acordado

o presente Contrato, que é celebrado em decorréncia do resultado do PREGAO N2 / , realizado por meio do processo

administrativo n® 19239/2025, que se regera pelas seguintes cldusulas e condi¢des.

CLAUSULA PRIMEIRA — LEGISLACAO APLICAVEL

Este Contrato se rege por toda a legislagdo aplicavel a espécie, que desde ja se entende como referida no presente termo, especialmente pelas
normas de caréter geral da Lei Federal n2 14.133/2021, pela Lei Complementar Federal n2 123/2006 — Estatuto Nacional da Microempresa e
da Empresa de Pequeno Porte, pela Lei Complementar Federal n2 101/2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal, pelo Cédigo de Defesa do
Consumidor, instituido pela Lei Federal n2 8.078/1990, Decreto Municipal n2 5.444/2025 e suas alteracdes, bem como pelos preceitos de
Direito Publico, pelas regras constantes do Edital e de seus Anexos, pela Proposta da CONTRATADA e pelas disposi¢cdes deste Contrato. A
CONTRATADA declara conhecer todas essas normas e concorda em se sujeitar as suas estipulacGes, sistema de penalidades e demais regras
delas constantes, ainda que ndo expressamente transcritas neste instrumento, incondicional e irrestritamente.

CLAUSULA SEGUNDA — OBJETO

Contratacdo de empresa especializada em Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (TIC) para execucdo, sob demanda, de servigos e
fornecimento de solugdes voltadas a seguranga da informagdo, conectividade de redes (com e sem fio) e ciberseguranga. A contratagdo
abrangerd a aquisigdo de equipamentos e fornecimento através infraestrutura como servico, de tecnologias destinados a protegdo da
infraestrutura de Tl da Prefeitura Municipal de Lauro de Freitas. O escopo inclui o desenvolvimento e fornecimento de projeto executivo
completo, contemplando hardware e software necessarios a implementacdo das solu¢des de seguranca; fornecimento de subscricdes para
softwares e servigos de ciberseguranga; instalagdo e configuragdo dos sistemas e equipamentos; suporte técnico local e remoto para todas
as solugGes implantadas; capacitagdo especializada dos servidores municipais; e o fornecimento de demais insumos necessarios ao pleno
funcionamento das solugdes contratadas, devidamente descritos, caracterizados e especificados no Termo de Referéncia (Anexo | do Edital
de Pregdo Eletrénico n2 ).

Paragrafo Unico — O objeto do Contrato sera executado com obediéncia rigorosa, fiel e integral de todas as exigéncias, normas, itens,
elementos, condicdes gerais e especiais, contidos no processo administrativo n2 19239/2025, no Termo de Referéncia, em detalhes e
informagGes fornecidas pelo CONTRATANTE, bem como nas normas técnicas para a execugdo dos servigos.

CLAUSULA TERCEIRA — VALOR

O valor total do presente Contrato é de RS (por extenso), correspondendo a uma despesa mensal

estimada de RS ( reais).

CLAUSULA QUARTA — FORMA E PRAZO DE PAGAMENTO

4.1 O faturamento referente aos itens 01 a 21 da tabela mencionada no item 1.1 do Termo de Referéncia sera realizado em parcela Unica,
apos o recebimento definitivo. O faturamento dos itens 23 a 30 serd realizado em parcelas mensais de igual valor, observando o prazo de
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execucdo previsto no item 1.3. O faturamento do item 22 sera realizado sob demanda e em observancia as condi¢des previstas na ordem
de servigo que autorizou sua execugao.

4.2 As faturas referentes ao servico previsto no item 22 da tabela constante do item 1.1 do Termo de Referéncia deverdo ser apresentadas
de forma segregada em relacdo as faturas dos demais servicos e deverdo conter referéncia expressa ao numero da ordem de servico por
meio da qual foi autorizada sua execugdo.

4.3 O faturamento somente devera ser apresentado para pagamento apds a conclusdo da etapa do recebimento definitivo, indicativo da
satisfacdo pela Contratada de todas as obrigacdes pertinentes ao objeto contratado, acompanhado da documentagdo probatdria relativa
ao recolhimento dos impostos relacionados com a obrigagdo

4.4 Avaliagdo da Execugdo

4.4.1 A avaliagdo da execugdo do objeto serd realizada antes do seu recebimento, na forma descrita no subitem 22.6 do Termo de
Referéncia.

4.4.2 Além da avaliagdo de que trata o subitem anterior, a avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o instrumento de medi¢do de resultado
correspondente (Acordo de Nivel de Servico), descrito abaixo no subitem 22.5 do Termo de Referéncia.

4.5 Acordo de Nivel de Servico

Niveis de Servico de Atendimento para Incidentes

4.5.1 A Contratada sera responsavel pelo cumprimento e medicdo dos indices estabelecidos neste item que serdo auditados pela
Contratante durante todo o prazo de vigéncia do contrato, e que poderdo ser revistos, a qualquer tempo, com vistas a melhoria ou ajustes
na qualidade dos servigos prestados, mediante acordo entre as partes.

4.5.2 A Contratada deverd atuar de forma proativa, principalmente nos casos criticos de indisponibilidade, antecipando-se aos problemas
das solugdes deste termo, garantindo a qualidade do servico estabelecida nos Niveis Minimos de Servico, realizando abertura,
acompanhamento e fechamento de chamados técnicos relacionados com indisponibilidade e desempenho das solugdes operando em
regime 24 horas por dia, 7 dias por semana.

4.5.3 A Contratada deverd garantir o cumprimento dos seguintes prazos de atendimento técnico, classificados por criticidade, localizagdo
geografica e modalidade (local ou remoto), conforme discriminado a seguir, assegurando a continuidade unidades da Contratante.

4.5.4 Severidade Critica: Solugdo de seguranca ndo esta operante e ndo é possivel nenhuma solucdo de contorno viavel. Problema na
solugdo que gera indisponibilidade em sistemas/servigos produtivos que dependem desse ativo.

e Atendimento Técnico Emergencial Local: até 04 (quatro) horas Uteis a partir do registro formal da ocorréncia.

4.5.5 Severidade Alta: Problema na solugdo que gera impacto em determinado sistema/servico produtivo que dependem desse ativo.
e Atendimento Técnico Emergencial Local: até 08 (oito) horas Uteis a partir do registro formal da ocorréncia

4.5.6 Severidade Média: Problema contornavel que ndo gera qualquer impacto aos sistemas/servicos produtivos que dependem desses
ativos.

e Atendimento Técnico Remoto Local: até 12 (doze) horas Uteis a partir do registro formal da ocorréncia.

4.5.7 Todos os prazos serdo contabilizados a partir do registro formal da ocorréncia pelo Contratante, com emissdo de numero de
protocolo.

4.5.8 A indisponibilidade total serd caracterizada quando o servigo estiver 100% inoperante, impossibilitando o cumprimento das
atividades essenciais.

4.5.9 Nado serdo consideradas indisponibilidades as seguintes situagdes:

a) Janela de manutencdo previamente acordada entre CONTRATANTE e CONTRATADA,;
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b) Chamados escalados para o fabricante, em tratamento por este;
c) Indisponibilidade da CONTRATANTE em realizar tarefas que dependam desta;

d) Paradas programadas pela CONTRATADA e aprovadas pelo CONTRATANTE. Neste caso, a autorizagdo deve ser
solicitada pela CONTRATADA com, pelo menos, 5 (cinco) dias de antecedéncia;

e) Paradas ocasionadas nos equipamentos por erros de configuracdo causados pelo CONTRATANTE, sem
responsabilidade da CONTRATADA,

4.5.10 Ap06s a conclusdo do servico é obrigacdo da Contratada verificar o restabelecimento das condiges operacionais normais.
4.5.11 Todo o chamado somente serd caracterizado como “encerrado” mediante concordancia da Contratante.
4.5.12 Niveis de Servico de Atendimento para Solicitagdes de Suporte

4.5.13 A CONTRATADA deverd garantir o cumprimento dos seguintes prazos de atendimento técnico, para solicitacdes de servigos,
assegurando a continuidade operacional conforme tipos de solicitagdo:

4.5.14 Servigos de Suporte ajuste de configuragdes de equipamentos:
e  Atendimento Técnico Remoto
e Prazo maximo: até 08 (oito) horas Uteis.

4.5.15 Tipos de Solicitagado de Servico de Suporte:
Analises Técnicas
Diagndstico de indisponibilidade parcial ou total do equipamento NGFW;

a)
)
) Verificagdo de consumo de CPU, memoria e sessGes simultaneas;
)
)

o O T

Anadlise de logs de trafego, eventos de seguranca e relatérios do NGFW;

)

Identificagdo de gargalos de desempenho ou laténcia;

f)  Andlise de eventos criticos gerados por IPS, AntiVirus, Web Filtering, Application Control, SSL Inspection,
entre outros maodulos;

g) Auditoria de politicas e regras de firewall para identificar sobreposi¢ées ou conflitos;

h) Verificagdo e recomendacdo de otimizacdo em tabelas de roteamento e politicas de SD-WAN.

i) Alteragbes de Pardmetros

j)  Inclusdo, modificacdo ou exclusdo de regras de firewall (politicas com ou sem NAT);

k)  Ajuste de perfis de seguranca (Web Filter, Application Control, IPS, etc.);

I)  Alteragdes em objetos de rede (enderecos, grupos, servicos, FQDNs);

m) Atualizagdo de listas de bloqueio/permitidos (whitelist/blacklist) para IPs, URLs e aplica¢des;

n) Alteracdo de parametros de VPN (IPsec VPN), incluindo criagdo ou ajuste de tuneis;
o) Configuragdo de alta disponibilidade (HA) ou balanceamento de carga;

p) Ajuste de thresholds para alertas de seguranca e performance.

q) Consultas Operacionais

r)  Apoio nainterpretagdo de logs e relatérios gerados pelo NGFW;

s)  Orientagdo sobre a priorizagdo de trafego (QoS, Traffic Shaping);

t)  Esclarecimento de funcionamento de mddulos de seguranga;

u) Apoio em decisdes para atualizacdo de firmware e aplicagdo de patches;

v) Recomendacdo de boas praticas de configuragdo e hardening;

w) Esclarecimento sobre funcionamento de politicas UTM e NGFW;

Xx)  Apoio naintegra¢do do NGFW com sistemas de autenticacdo (LDAP, RADIUS, SAML, etc.).

4.5.16 Suporte Geral
a) Correcdo de falhas de configuragdo;

b) Aplicacdo de atualizagBes de seguranca e correcdo de vulnerabilidades;
c) Testes de failover e redundancia;
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d) Backup e restauracgdo de configuragdes;

e) Configuragdo e manutencgdo de logs para integragdo com ferramentas;

f)  Apoio na configuragdo de alertas e monitoramento proativo;

g) Orientagdo em situagdes de incidente de seguranga detectadas pelo NGFW; e
h)  Reconfiguracdo ou substituicdo de equipamento em caso de falha fisica.

4.5.17 Apuragdo do Cumprimento do Acordo de Nivel de Servico

4.5.18 Base de Célculo

4.5.19 O desconto serd calculado sobre o valor mensal do servico do item/unidade afetada.
4.5.20 Periodo de Apuragdo

4.5.21 Considera-se apenas o horério util definido (08h00 as 18h00, segunda a sexta-feira, exceto feriados), totalizando 10 (dez) horas
Uteis/dia.

4.5.22 Medigdo da Disponibilidade:

a) A disponibilidade sera medida automaticamente por sistema de monitoramento disponibilizado pela
CONTRATADA, contemplando todos os dias do més.

b) Sera permitida uma tolerancia de até 10 (dez) horas por més para periodos de indisponibilidade.

c) Adisponibilidade exigida ird considerar o total de horas Uteis no més com a tolerancia de 10 (dez) horas, ou
seja, para um més com 220 (duzentas e vinte) horas a disponibilidade exigida sera (220-10) /220 = 95,45%.

4.5.23 Glosa por Descumprimento do Acordo de Nivel de Servico

4.5.23.1 Atraso na entrega/implanta¢do do objeto da contratacdo
e  Penalidade: Glosa de 0,2% (zero virgula dois por cento) sobre o valor da parcela em atraso por dia Util de atraso até o limite de
30 (trinta) dias Uteis. Apds 30 dias Uteis, serd aplicada a glosa de 2% (dois por centos) sobre a parte inadimplida.

4.5.23.2 Atraso na resolu¢do de chamados de suporte técnico com severidade Média
e  Penalidade: Glosa de 1% (um por cento) do valor da parcela mensal do item.

4.5.23.3 Atraso na resolu¢do de chamados de suporte técnico com severidade Alta
e  Penalidade: Glosa de 5% (cinco por cento) do valor da parcela mensal do item.

4.5.23.4 Atraso na resolu¢do de chamados de suporte técnico com severidade Critica
e Penalidade: Glosa de 10% (dez por cento) do valor da parcela mensal do item.

4.6 Recebimento do Objeto

4.6.1 Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, pelo(s) fiscal(is) do contrato, mediante termo(s)
detalhado(s), quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo (art. 140, inciso |, “a”, da Lei Federal n°
14.133, de 2021).

4.6.2 O prazo de que trata o subitem anterior sera contado do recebimento de comunicagdo escrita da Contratada com a comprovacao da
prestacdo dos servicos a que se refere a parcela a ser paga.

4.6.3 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o(s) fiscal(is) do contrato devera apurar o resultado
das avaliagBes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em
consonancia com os indicadores previstos.
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4.6.4 A andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigos referida no subitem anterior podera resultar no redimensionamento
de valores a serem pagos a Contratada, circunstancia que devera ser registrada pelo(s) fiscal(is) em relatério(s) a ser encaminhado ao
gestor do Contrato.

4.6.5 A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto
em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges resultantes da execugdo ou materiais empregados (art. 119, da Lei Federal n® 14.133,
de 2021).

4.6.6 A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias
que possam vir a ser apontadas durante o recebimento provisorio.

4.6.7 O recebimento provisério estarad sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
Instrucdes exigiveis.

4.6.8 Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades. (art. 140, §1°, da Lei Federal n® 14.133, de 2021).

4.6.9 Quando a fiscalizagdo for exercida por um Unico servidor, o termo detalhado de recebimento provisério deverd conter o registro, a
andlise e a conclusdo sobre todas as ocorréncias na execugao do contrato, acompanhado dos demais documentos que julgar necessarios,
encaminhando-o ao servidor ou comissdo designada pela autoridade competente para recebimento definitivo.

4.6.10 Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados do recebimento provisorio, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagao
mediante termo detalhado, obedecendo aos seguintes procedimentos (art. 140, inciso |, “b” da Lei Federal n® 14.133, de 2021):

a) Emissdo de documento comprobatério da avaliacdo realizada pelo(s) fiscal(is) sobre o cumprimento de
obrigacdes assumidas pela Contratada, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do
cadastro de atesto de cumprimento de obrigagGes;

b) Analise dos relatdrios e de toda a documentacgdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que
impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicagdo das clausulas contratuais correspondentes,
solicitando a Contratada por escrito, as respectivas corregoes;

c¢) Emissdo de termo detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos, com base nos relatérios
elaborados e documentagbes apresentadas;

d) Comunicagdo a Contratada para emissdo denota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranga equivalente(s),
com o valor exato dimensionado pela fiscalizagao;

e) Envio da documentagdo correspondente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidagdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo; e

f)  Nocaso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, a Contratada
deverd ser comunicada para emissdo de nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s)
relativamente a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento (art. 143,
da Lei Federal n° 14.133, de 2021).

4.6.11 Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pela Contratada, de inconsisténcias verificadas na execugao
do objeto ou nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s).

4.6.12 O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do Contrato (art. 140, §2°, da Lei Federal n° 14.133, de 2021).

4.7 Liquidagao

Praga Joao Thiago dos Santos — S/N — Centro — Lauro de Freitas - BA e-mail: copelsecad@]laurodefreitas.ba.gov.br Pagina 85 de 96



ESTADO DA BAHIA

PREFEITURA MUNICIPAL DE [AURO DE FREITAS
COMISSAO DE CONTRATACAO

4.7.1 Recebida(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s), a Administracdo, no prazo de 10 (dez)dias Uteis,
prorrogdveis por até 10 (dez) dias Uteis, adotara, na forma desse subitem, as providéncias para fins de liquidacdo da despesa.

4.7.2 Para fins de liquidagdo, o setor competente devera verificar se a(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s
apresentado(s)pela Contratada expressa(m) os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como: a) o prazo de validade; b) a
data da emissdo; c) os dados do contrato e do Contratante; d) o periodo respectivo de execugdo do contrato; e) o valor a pagar; e f)
eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

4.7.3 Havendo erro na apresentacdo da(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranga equivalente(s), ou circunstancia que impega a
liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que a Contratada providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovacdo da regularizacdo da situagdo, sem 6nus para o Contratante.

4.7.4 A(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranca equivalente(s) devera(do) ser obrigatoriamente acompanhado(s) da
comprovacdo da regularidade fiscal da Contratada mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentagdo de habilitagdo
fiscal, social e trabalhista, na forma exigida neste Termo de Referéncia.

4.8 Prazo para Pagamento

4.8.1 O pagamento sera efetuado no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da finalizagdo da liquidagdo da despesa, conforme subitem
anterior.

4.8.2 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos a Contratada serdo atualizados monetariamente entre o termo final do prazo
de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, de acordo com a variagdo do indice Nacional de Precos - INPC do IBGE, pro rata tempore.

4.9 Forma de Pagamento

4.9.1 O pagamento serd realizado por meio de ordem bancaria ou crédito em conta da Contratada aberta em instituicdo financeira
contratada pela Contratante.

4.9.2 Optando a Contratada por receber os créditos em institui¢do financeira diversa da indicada neste subitem anterior, deverd arcar com
os custos de transferéncias bancarias, os quais serdo deduzidos dos pagamentos devidos.

4.9.3 A(s) nota(s) fiscal(is) ou instrumento(s) de cobranga equivalente(s)devera(ao) atender as exigéncias legais pertinentes aos tributos e
encargos relacionados com a obrigacdo, sujeitando-se as reteng8es tributarias previstas em lei, e, as situa¢des especificas, a ado¢do da
forma eletrénica.

4.9.4 Independentemente do percentual de tributo inserido na proposta de preco, serdo retidos na fonte, por ocasido da realizagdo do
pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagdo vigente, quando houver.

4.9.5 A Contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006, nao sofrera a retengao
tributdria quanto aos impostos e contribui¢cdes abrangidos por aquele regime, estando o pagamento condicionado a apresentacdo de
comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributério favorecido previsto na referida Lei Complementar.

CLAUSULA QUINTA — REAJUSTE

5.1 Os pregos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de eventual redugdo dos precos praticados no mercado ou
de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagées:
e  Em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculdveis, que inviabilizem a execuc¢do da ata tal como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art. 124 da
Lei n2 14.133, de 2021;
e  Emcaso de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou a superveniéncia de disposi¢bes legais, com
comprovada repercussdo sobre os precos registrados;
e Na hipotese de previsdo no edital ou no aviso de contrata¢do direta de clausula de reajustamento ou repactuacgdo sobre os pregos
registrados, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021,
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e No caso do reajustamento, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice previstos para a contratagdo, sendo o IPCA;
e No caso da repactuagdo, podera ser a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagao.

CLAUSULA SEXTA — REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

Caso o CONTRATADO requeira reequilibrio econémico—financeiro do contrato, fica o0 CONTRATANTE obrigado a responder em até 60
(sessenta) dias, da data do requerimento ou da data em que forem apresentados todos os documentos necessarios a apreciagdo do pedido.

CLAUSULA SETIMA — FORMA DE EXECUGAO DO SERVICO

7.1 CondicGes de execugdo

7.1.1 Servicos a serem executados pela Contratada

a) Projeto Executivo: Elaboracdo de projeto técnico detalhado para implantacdo da solugdo, conforme parametros deste Termo de
Referéncia, topologia de rede, cronograma e lista de equipamentos;

b) Implantacdo das SolugGes: Instalacdo e configuracdo de todos os equipamentos, softwares e integracGes necessarias para
operacgdo plena da solugédo, incluindo testes de aceitacéo;

c) Suporte Técnico: Atendimento de incidentes e resolucdo de problemas técnicos relacionados a solucédo fornecida, de forma
remota ou presencial, conforme criticidade e SLAs estabelecidos; e

d) Treinamento: Capacitacdo de até 8 colaboradores do Contratante, abrangendo operagdo, manutencdo, geracgao de relatérios e
uso das funcionalidades da solugao.

7.1.2 Exigéncias Técnicas e Operacionais
7.1.2.1 Sempre antes de qualquer servico, a Contratada deve efetuar vistoria técnica no local para analise dos detalhes técnicos para
execucgdo dos servicos solicitados e, ocorrendo duvidas, a Contratante deve ser acionada para os devidos esclarecimentos.

7.1.2.2 A vistoria técnica referida no item anterior deve ser agendada previamente pela Contratada, com, no minimo, 24 (vinte e quatro)
horas de antecedéncia junto a Contratante.

7.1.2.3 Ao final de cada intervengdo, a Contratada deve entrar em contato com a Contratante para que esta proceda com a homologacgdo
dos servicos realizados.

7.1.2.4 Os servicos de instalagdo e manutengdo ndo deverdo obstruir o andamento das rotinas de trabalho dos ambientes objetos de
intervencdo. Quando da intervencdo nestes ambientes serd de responsabilidade da Contratada a recomposi¢do total dos mesmos,
deixando os locais totalmente limpos e arrumados, inclusive com relagdo a algum dano a eles causado quando da execugdo dos servigos.

7.1.2.5 Quando da execugdo dos servicos, os locais de trabalho deverdo ser mantidos desobstruidos e bem-sinalizados, quando for o caso,
de maneira a ndo comprometer a segurancga daqueles que ali trafegam.

7.1.2.6 Apds a execugdo dos servicos, as dreas deverdo ser mantidas limpas, retirando-se toda e qualquer impureza e sobras de materiais.

7.1.2.7 Para facilitar os procedimentos da Contratante, a Contratada deve apresentar planilhas especificas, para cada local que foi objeto
de intervengdo, constando relacdo detalhada dos produtos efetivamente instalados, dos desempenhos esperados e especificacdo dos
procedimentos técnicos e, se couber, dos instrumentos usualmente adotados para se efetuar os testes.

7.1.2.8 A recusa da aceitagdo dos servicos deve ser feita por escrito e contera os elementos que motivaram a sua determinagdo. Assim,
elencara os produtos ou servicos que estdo em desacordo com as especificages e/ou os defeitos apresentados. Diante disso, a Contratada
se dispora a consertar, ajustar, substituir os produtos ou fazer os servigcos apontados na correspondéncia da Contratante e no término,
reapresentara o resultado.

7.1.2.9 Fica reservado a Contratante o direito de exigir, a qualquer tempo, durante a garantia do fornecimento do servico contratado, a
substituicdo de qualquer acessoério, componente ou produto requerido e instalado, que ndo apresentar as caracteristicas de desempenho
e funcionalidade exigidas, ou venha a apresentar falhas intermitentes ndo sanadas pela CONTRATADA.
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7.1.3 Servigo de Implantagdo das Solucdes

7.1.3.1 Apds a assinatura do contrato, devera ser realizada uma reunido de alinhamento entre a Contratante e Contratada, para
detalhamento das etapas de instalagdo, configuracdo, migracdo e demais itens referentes aos servicos contratados, seguindo o
cronograma e as etapas descritas na tabela abaixo:

CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO DAS SOLUCOES

ID | Evento Quando Prazo Quem
01 | Assinatura do Contrato e publicagdo Inicio N&o se aplica Ambos
02 | Reunido de Alinhamento Apds ID 01 Até 05 dias Uteis | Ambos
03 | Entrega do Projeto Executivo Apds ID 01 Até 10 dias Uteis | Contratada
04 | Formalizagdo da Solicitagdo de Implantacdo Inicio Néo se aplica Ambos
05 | Inicio das atividades de Implantagdo Apds ID 04 Até 30 dias Uteis | Contratada

Documento de homologagdo da instalacdo dos i i o
06 ) Apds ID 05 Até 03 dias Uteis | Contratada
equipamentos

Recebimento definitivo relativo entregue, instalado e

07 Apds ID 06 Até 03 dias Uteis | Contratante
operando.
08 | Inicio dos Servigos Apds ID 07 Imediatamente Contratada
L N Mensal apos | Até 52 dia util do
09 | Entrega do Relatdrio de Operacdo Mensal L N Contratada
inicio més
10 | Aferigdo do Nivel Minimo de Servigo Apds ID 09 Até 02 dias Uteis | Contratante
11 | Pagamento dos servigos Apds ID 10 Até 08 dias Uteis | Contratante

7.1.3.1.1 Durante a instalacdo, os profissionais da Contratada deverdo informar todas as agGes executadas para os profissionais indicados
pela Contratante.

7.1.3.1.2 Entende-se por instalagdo dos equipamentos: a montagem fisica e acessorios fornecidos, bem como a configuragdo ldgica de
todos os equipamentos e softwares envolvidos.

7.1.3.1.3 Entende-se por instalagdo dos softwares a disponibilizacdo em pleno funcionamento, configurado e licenciado pelo prazo
especificado no respectivo item do Termo de Referéncia.

7.1.3.1.4 Apds a assinatura do instrumento contratual e até a entrega dos equipamentos, serdo realizadas reuniGes preparatorias, remotas
ou presenciais, caso necessarios, com a presenca dos integrantes da equipe técnica da Contratada, da qual se lavrara ata para permitir o
acompanhamento criterioso da execugdo do objeto.

7.1.4 Serd apresentado o ambiente atual da Contratante, onde a Contratada devera levantar todos os requisitos e configuracdes
pertinentes a referida implantacado.

7.1.5 Serd apresentado pela Contratada o Plano de Instalagdo, contemplando o que sera migrado, as funcionalidades que serdo
implementadas segundo o Termo de Referéncia.

7.1.6 O Plano de Instalagdo poderd ser recusado pela Contratante, devendo a Contratada realizar os ajustes definidos em reunido e
reapresenta-los.

7.1.7 A Contratada, depois de concluido o servigo de instalagdo, devera realizar, com acompanhamento dos técnicos da Contratante, testes
de pré-operacdo para validar a referida instalagcdo de acordo com o respectivo Plano.
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7.1.8 A documentacgdo deverd ser emitida com timbre da Contratada e devera conter nome, data e assinatura do técnico responsavel da
Contratada.

7.1.9 A documentacdo devera ser entregue em meio digital (formatos PDF e DOCx).

7.1.10 A documentacédo devera ser validada pela equipe técnica da Contratante, devendo ser ajustada pela Contratada caso seja solicitado.
7.1.11 N&do haverd custos adicionais a Contratante para a realizagdo das corre¢Bes apontadas, sendo necessaria a atualizacdo da
documentagdo, que foi entregue na etapa de instalacdo para que a Contratante realize nova homologacdo da solucdo, iniciando-se um

novo prazo a ser acordado entre as partes para resolucdo definitiva das inconformidades identificadas.

7.1.12 No prazo de até 10 (dez) dias Uteis ap0ds a aprovagdo da documentacdo pela Contratante, caracterizando a conclusdo dos servigos
de instalagdo, configuragdo e operagdo assistida, a Contratante emitira o Termo de Homologacdo.

7.1.12 Servigo de Suporte Técnico

7.1.12.1 A Contratada devera prestar suporte técnico durante todo o prazo de vigéncia contratual, com cobertura de atendimento a partir
da data do recebimento em definitivo da solugdo pela Contratante.

7.1.12.2 Os chamados de suporte técnico deverdo ser abertos por meio de central de abertura de chamados da Contratada, a partir de
um numero 0800 e ou numero local e também por ambiente WEB, em regime de 24 (vinte e quatro) horas, durante 7 (sete) dias por

semana, incluindo-se os dias Uteis, feriados e finais de semana.

7.1.12.3 No momento de abertura do chamado, devera ser fornecido a Contratante um numero Unico de identificacdo, data e hora de
abertura do chamado. Este sera considerado o inicio para contagem dos prazos estabelecidos;

7.1.12.4 Todos os chamados, bem como as providéncias adotadas, deverdo ser armazenados em sistema da Contratada para controle de
chamados. O acesso a esse sistema deverad estar disponivel a Contratante;

7.1.12.5 A Contratada devera disponibilizar a Contratante o servigo de um gestor responsavel pelo Contrato de Suporte, que serd o ponto
focal de todas as necessidades de suporte da Contratante para casos de escalonamentos ou problemas de atendimento do Suporte
Técnico.

7.1.12.6 A Contratada deve disponibilizar acesso ao ambiente WEB do fabricante para download de arquivos e drivers.

7.1.12.7 Todo servigo de suporte deve ser realizado por profissional certificado pelo fabricante.

7.1.13 Local e horério da prestagdo dos servigos

7.1.13.1 Os servigos serdo prestados na sede da Contratante.

7.1.13.2 Nos casos em que a Contratante entender que a execugdo remota ndo gera prejuizo ao andamento dos trabalhos, poderd autorizar
a prestagdo de parte dos servigos fora das suas instalagdes.

7.1.13.3 Para a prestagdo de servigos ndo presenciais a Contratada devera disponibilizar recursos tecnoldgicos para teleconferéncia ou
videoconferéncia de mercado, compativeis com a infraestrutura tecnoldgica e os padrdes de seguranca da Contratante, que viabilizem o

acompanhamento da execugdo dos servigos.

7.1.13.4 A execugdo dos servigos de implantagdo e treinamento obedecerd ao cronograma definido pela Contratante, inclusive quanto as
datas e horarios pactuados.

7.1.13.5 Procedimentos de transi¢do e finalizagdo do contrato e de transferéncia de conhecimento
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7.1.13.6 A Contratada devera realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas empregadas, sem
perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do Contratante ou da nova empresa que continuard a execugdo
dos servigos.

7.1.14 Formas de Pagamento
7.1.14.1 Os critérios de medigdo e pagamento dos servigos prestados serdo tratados em tdpico préprio do Modelo de Gestdo do Contrato.
7.1.15 Manutencdo de Sigilo e Normas de Seguranga

7.1.15.1 A Contratada devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informacgdes contidos em quaisquer documentos e midias,
incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, ndao
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo conferida
pelo Contratante a tais documentos.

7.1.15.2 O Termo de Compromisso e Manutengdo de Sigilo, contendo declaragdo de manutencdo de sigilo e respeito as normas de
seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da Contratada, encontra-se no Anexo IV do termo de referéncia.

CLAUSULA OITAVA — GESTAOQ E FISCALIZAGAO

8.1 30.1 O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei Federal n?
14.133, de 2021, respondendo cada parte pelas consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial (art. 115, caput, da Lei n°® 14.133, de
2021).

8.2 Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execugdo serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstdncias mediante simples apostila (art. 115, §5°, da Lei Federal n°
14.133, de 2021).

8.3 O impedimento a que se refere o subitem anterior, total ou parcial, da execu¢do do contrato por fato ou ato de terceiro, deve ser
reconhecido pela Administragdo em documento contemporaneo a sua ocorréncia.

8.4 As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade.

8.5 O drgdo ou entidade podera convocar representante da Contratada para adogdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

8.6 A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (art. 117,
caput, da Lei Federal n2 14.133, de 2021).

8.7 Compete ao(s) fiscal(is) do contrato ou ao(s) seu(s) substituto(s):

a) Anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a sua execugdo, com a descrigdo
do que for necessdrio para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados;

b)  Emitir notificacOes para a corregdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a corregdo, quando identificar
qualquer inexatiddo ou irregularidade;

c¢)  Emitir notificagBes para a correcdo de rotinas ou de qualquer inexatiddo ou irregularidade constatada, com a defini¢do
de prazo para a corregdo;

d) Informar ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou ado¢do de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

e) Comunicar imediatamente ao gestor do contrato quaisquer ocorréncias que possam inviabilizar a execugdo do
contrato nas datas estabelecidas;

f)  Fiscalizar a execugdo do contrato para que sejam cumpridas as condi¢cdes estabelecidas, de modo a assegurar os
melhores resultados para a administragao, com a conferéncia das notas fiscais e das documentagdes exigidas para o
pagamento e, apds o ateste, que certifica o recebimento provisério, encaminhar ao gestor de contrato para ratificagao;
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g) Comunicar ao gestor do contrato, em tempo habil, data(s) do término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a tempestiva renovagdo ou prorrogacdo contratual;

h) Acompanhar o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario; e

i) Atuar tempestivamente na solucdo do problema, caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais,
reportando o fato ao gestor do contrato para que adote as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia.

8.8 Sem prejuizo das obriga¢Bes de que tratam os demais subitens deste item 7.6, o fiscal do contrato devera verificar a manutencdo das
condigGes de habilitacdo exigidas no edital e identificar possivel razdo que, nos termos dos §§4° e 5° do art. 156 da Lei Federal n® 14.133,
de 2021, e art. 48 da Lei n® 14.634, de 2023, impeca a Contratada de licitar e contratar.

8.9 Constatando-se a situacdo de irregularidade da Contratada, sera providenciada sua intimagdo, por escrito, para que, no prazo de 5
(cinco) dias uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua justificativa.

8.10 O prazo de que trata o subitem anterior podera ser prorrogado uma vez, por até 05 (cinco) dias Uteis, a critério do Contratante.

30.11 N&o havendo regularizagdo ou ndo aceita a justificativa apresentada, a Administragdo deverd adotar as medidas necessarias a
apuracdo dos fatos nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

8.12 Compete ao gestor do contrato ou ao seu substituto:

a) Acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execu¢do do
contrato e as medidas adotadas, e informar a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

b) Coordenar a rotina de acompanhamento e de fiscalizagdo do contrato, cujo histérico de gerenciamento devera conter
todos os registros formais da execugao, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e
das prorrogacdes contratuais, e elaborar relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do contrato
para fins de atendimento da finalidade da administragdo;

c¢) Acompanhar a manutencdo das condi¢cdes de habilitagdo da Contratada, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotar os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais;

d) Coordenar os atos preparatdrios a instrucdo processual e ao envio da documentacgdo pertinente ao setor de contratos
para a formalizagdo dos procedimentos relativos a prorrogacao, a alteragdo, ao reequilibrio, ao pagamento, a eventual
aplicacdo de sang0es e a extingdo dos contratos, entre outros;

e) Emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelo(s) fiscal(is) quanto ao cumprimento de obrigacGes
assumidas pela Contratada, com mengdo ao seu desempenho na execuc¢do contratual, baseado nos indicadores
objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, a constarem do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacdes; e

f)  Adotar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo sancionatério para fins de aplicagdo de sanges.

CLAUSULA NONA — DA VIGENCIA

9.1 O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, a contar da data de sua assinatura, prorrogavel até atingir o limite de 10
anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei Federal n2 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA — OBRIGACOES DA CONTRATADA

a) Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a Contratante, que devera responder pela fiel execug¢do do contrato.

b) Atender prontamente quaisquer orientagdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagdo do Contrato, inerentes a execugdo do objeto
contratual.

c) Reparar quaisquer danos diretamente causados a Contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus representantes legais,
prepostos ou empregados, em decorréncia da relagao contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizagdo
ou o acompanhamento da execuc¢do dos servicos pela Contratante.
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d) Propiciar todos os meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela Contratante, cujo representante terd poderes para sustar o
fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas desta decisdo.

e) Manter, durante toda a execugdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitagdo.

f)  Quando especificada, manter, durante a execu¢do do contrato, equipe técnica composta por profissionais devidamente
habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de TIC.

g) Quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC durante a execucdo
do contrato.

h) Cederosdireitos de propriedade intelectual e direitos autorais sobre os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia
da relagdo contratual, incluindo a documentagdo, os modelos de dados e as bases de dados a Administragdo.

i)  Fazer a transicdo contratual, quando for o caso.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — OBRIGACOES DO CONTRATANTE

a) Nomear Gestor e Fiscais Técnicos, Administrativo e Requisitante do contrato para acompanhar e fiscalizar a execucdo dos
contratos.

b) Encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios
estabelecidos no Termo de Referéncia.

c) Receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme inspe¢Ges realizadas.

d) Aplicar a Contratada as san¢Ges administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando ao érgdo gerenciador da
Ata de Registro de Precos, quando aplicavel.

e) Liguidar o empenho e efetuar o pagamento a Contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato.
f)  Comunicar a Contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugdo de TIC.

g)  Definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do contratado, com base em pesquisas
de mercado, quando aplicavel.

h) Prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos artefatos e produtos
cuja criagdo ou alteracdo seja objeto da relagdo contratual pertengam a Administracdo, incluindo a documentagdo, o cédigo-
fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso ndo ocorrer.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOTAGCAO ORCAMENTARIA

12.1 As despesas decorrentes da contratagdo correrdo a conta da dotagdo orgamentdria concernente aos 6rgdos ou entidades
contratantes, devendo cada contratacgdo ser precedida da emissdo da declaragdo de compatibilidade com a LRF.

DOTACAO ORCAMENTARIA

Orgéo: 06 SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Unidade Orcamentaria: 0600 SECRETARIA MUNICIPAL DE ADMINISTRACAO

Fungdo: 04 Administragdo

SubFungdo: 122 Administragdo Geral

Programa: 0002 PROGRAMA DE GESTAO E MANUTENCAO DO PODER EXECUTIVO

Ag30: 1176 QUALIFICACAO DAS INSTALAGCOES — EQUIPAMENTOS, MOBILIARIOS E TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

Natureza de Despesas: 33903900 — OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS / 44905200 — EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE
SubElementos: 33903947 — SERVICOS DE COMUNICACAO EM GERAL / 44905235 — MATERIAL DE TIC (PERMANENTE)
Fonte: 15000000
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Centro de Custo:
Base Legal: 205 Pregdo — Art. 29 Lei 14.133/2021

CLAUSULA DECIMA QUARTA — FORGA MAIOR E CASO FORTUITO

14.1 Os motivos de forca maior ou caso fortuito que possam impedir a CONTRATADA de cumprir as etapas e o prazo do Contrato deverdo ser
alegados oportunamente, mediante requerimento protocolado. Ndo serdo consideradas quaisquer alega¢des baseadas em ocorréncias ndo
comunicadas e nem aceitas pela Fiscalizagdo nas épocas oportunas. Os motivos de for¢a maior e caso fortuito poderdo autorizar a suspensdo
da execugdo do Contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — SUSPENSAO DA EXECUCAO

15.1 E facultado ao CONTRATANTE suspender a execucdo do Contrato e a contagem dos prazos mediante justificativas.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — SANGOES ADMINISTRATIVAS

16.1 Comete infragdo administrativa, nos termos do art. 155 da Lei n? 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugdo parcial do contrato;
b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao
interesse coletivo;
¢) der causa a inexecugdo total do contrato;
d) deixar de entregar a documentacgdo exigida para o certame;
e) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
f) ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contrata¢do, quando convocado dentro do prazo de validade
de sua proposta;
g) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
h) apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa durante a dispensa eletrdnica ou
execugdo do contrato;
i) fraudar a contratacgdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
j) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
k) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratagdo;
) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.
16.2. Serdo aplicadas ao responsdavel pelas infragdes administrativas acima descritas as seguintes sangdes:
a)  Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecuc¢do parcial do contrato, sempre que ndo se justificar a imposicdo de
penalidade mais grave (art. 156, §29, da Lei);
b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas b, ¢, d, e, f e g do subitem acima do
Termo, sempre que ndo se justificar a imposi¢do de penalidade mais grave (art. 156, §42, da Lei); impedido o responsavel de licitar
ou contratar com o Municipio pelo prazo maximo de 3 (trés) anos;
c) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas h, i, j, k e | do subitem
acima do Termo, bem como nas alineas b, ¢, d, e, f e g, que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave que a sangdo referida
no § 42 (art. 156, §59, da Lei), impedido o responsavel de licitar ou contratar com o Municipio pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e
maximo de 6 (seis) anos;
d) Multa:
(1) moratdria de 0,5 % (cinco décimos por cento) por dia de atraso na execugdo do contrato, tomando por base o valor do contrato;
(2) multa de 2% (dois por cento) a partir do 162 (decimo sexto) dia, até o 302 dia de atraso;
(3) compensatdria de 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, no caso de inexecugdo total do objeto.
16.3. A aplicacdo das sangBes previstas no Termo ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigagdo de reparagdo integral do dano causado a
Contratante (art. 156, §99);
16.4. Todas as sancBes previstas no Termo poderdo ser aplicadas cumulativamente com a multa (art. 156, §79):
16.4.1. Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua
intimagdo (art. 157);
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16.4.2. Se a multa aplicada e as indenizacGes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento eventualmente devido pela Contratante
ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da garantia prestada ou serd cobrada judicialmente (art. 156,
§892);
16.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 30
(trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.
16.5. A aplicagdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e a ampla defesa ao Contratado,
observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento
de licitar e contratar e de declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar;
16.6. Na aplicagdo das san¢Bes serdo considerados (art. 156, §19):
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
€) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para a Contratante;
e) aimplantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orienta¢Ges dos érgdos de controle.
16.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis de licitagSes e contratos da
Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados
conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159);
16.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir
ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos no Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das
sangOes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em
todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de anélise juridica prévia (art. 160);
16.9. A Contratante deverd, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da sanc¢do, informar e manter atualizados
os dados relativos as san¢Ges por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e
no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161);
16.10. As san¢des de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na
forma do art. 163 da Lei n2 14.133/21.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — RECURSOS
A CONTRATADA podera apresentar:

(a) Recurso a ser interposto perante a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis) contados
da intimacgdo da aplicagdo das penalidades estabelecidas nas alineas “i”, “ii”, e “iv” da Clausula anterior;
(b) Recurso a ser interposto perante a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, no prazo de 3_(trés) dias Uteis) contados da

intimagdo da extingdo do contrato quando promovido por ato unilateral e escrito da Administragdo;

(C) Pedido de Reconsideracdo no prazo de 15 (quinze) dias Uteis contados da ciéncia da aplicagdo da penalidade estabelecida na alinea
“iii” do caput da Clausula anterior;

Paragrafo Unico — Os recursos a que aludem as alfneas “a” e “b” do caput da presente Clausula serdo dirigidos a autoridade que tiver proferido
a decisdo recorrida, que, se ndo reconsiderar a decisdo recorrida, encaminhard o recurso com sua motivagdo a autoridade superior para
decisdo.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — EXTINGAO

O CONTRATANTE podera extinguir administrativamente o Contrato, por ato unilateral, na ocorréncia das hipoteses previstas no art. 137, incisos
I 'aIX, da Lei Federal n2 14.133/2021, mediante decisdo fundamentada, assegurado o contraditério e a ampla defesa, e observado o art. 138,
§ 29, da Lei Federal n2 14.133/2021.

Paragrafo Primeiro — A extingdo operard seus efeitos a partir da publicagdo do ato administrativo no Portal Nacional de Contratages Publicas
(PNCP).

Paragrafo Segundo — Extinto o Contrato, a CONTRATANTE assumira imediatamente o seu objeto no local e no estado em que a sua execugdo
se encontrar.
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Paragrafo Terceiro — Na hipotese de extingdo por culpa da contratada, a CONTRATADA, além das demais san¢des cabiveis, ficara sujeita a multa

0S CONFIAMOS EM DEws

de até 20% (vinte por cento) calculada sobre o saldo reajustado do Contrato, ou, ainda, sobre o valor do Contrato, conforme o caso, na forma

“_n

da Clausula Terceira e da Clausula Décima Sexta, caput, alinea “c”, deste Contrato.

Paragrafo Quarto — A multa referida no paragrafo anterior ndo tem carater compensatério e serd descontada do valor da garantia. Se a garantia
for insuficiente, o débito remanescente, inclusive o decorrente de penalidades anteriormente aplicadas, poderd ser compensado com
eventuais créditos devidos pelo CONTRATANTE.

Paragrafo Quinto — Nos casos de extingdo com culpa exclusiva da CONTRATANTE, deverdo ser promovidos:

(a) a devolugdo da garantia;

(b) os pagamentos devidos pela execucdo do Contrato até a data da extin¢do;

(c) 0 pagamento do custo de desmobilizagdo, caso haja;

(d) o ressarcimento dos prejuizos comprovadamente sofridos.

Paragrafo Sexto — Na hipotese de extingdo do Contrato por culpa da CONTRATADA, esta somente tera direito ao valor das faturas relativas as
parcelas do objeto efetivamente adimplidas até a data da rescisdo do Contrato, apds a compensacdo prevista no paragrafo quarto desta
Clausula.

Pardgrafo Sétimo — No caso de extingdo amigavel, esta sera reduzida a termo, tendo a CONTRATADA direito aos pagamentos devidos pela
execugdo do Contrato, conforme atestado em laudo da comissdo especial designada para esse fim e a devolugdo da garantia.

CLAUSULA DECIMA NONA —SUBCONTRATAGAO

19.1N3o serd admitida a subcontratagdo do objeto contratual

CLAUSULA VIGESIMA — FORO

20.1 Fica eleito o Foro da Comarca do Municipio de LAURO DE FREITAS/BA para dirimir quaisquer ddvidas oriundas do presente Contrato,
renunciando as partes desde ja a qualquer outro, por mais especial ou privilegiado que seja.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — PUBLICAGAO

21.1 O CONTRATANTE promoverd a publicagdo do extrato deste instrumento no Didrio Oficial do Municipio e no Portal Nacional de
Contratagdes Publicas (PNCP), nos termos do art. 94 da Lei Federal n2 14.133/2021, as expensas da CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA — DISPOSIGOES FINAIS

a) Fazem parte do presente contrato as prerrogativas constantes do art. 104 da Lei Federal n2 14.133/2021.

b) Na contagem dos prazos, é excluido o dia de inicio e incluido o do vencimento, e considerar—se—3o os dias consecutivos, salvo disposigdo
em contrdrio. Os prazos somente se iniciam e vencem em dias de expediente no CONTRATANTE.
E por estarem justos e acordados, assinam o presente em ( ) vias de igual teor

e forma, na presenca de duas testemunhas, que também o assinam.

LAURO DE FREITAS/BA, de de

Agente Publico competente do érgdo ou entidade contratante
(Nome, cargo, matricula e lotagdo)

Representante Legal da Empresa contratada
(Nome, cargo e carimbo da empresa)
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Testemunha
(Nome, cargo, matricula e lotagdo)

Testemunha
(Nome, cargo, matricula e lotagdo)
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